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1. RESUMO EXECUTIVO

0 objetivo deste relatorio consiste na sistematizagdo do processo de implementacao
daintervencdo fisica como legado da assisténcia técnica promovida ao municipio de
Registro pelaIniciativa Mobilidade em Transformacao, formada pela parceria entre Cidade
Ativa e Fundacgao Grupo Volkswagen. Ainda, o documento pretende descrever o contexto
dainiciativa e destacar os principais resultados da colaboragao entre a Iniciativae a
Prefeitura Municipal de Registro. E uma meméria da acdo, que busca inspirar e apoiar
outras futuras no municipio.

Aliniciativa “Mobilidade em transformacao: pessoas que movem cidades” foiidealizada
em 2021 pela Fundagao Grupo Volkswagen e pela Cidade Ativa como um curso virtual de
formacao no tema da mobilidade urbana. Em 2022, segundo ano de atuacao, a iniciativa
inaugurou a frente de assisténcia técnica, que visa catalisar agdes de mobilidade
protagonizadas por ex-cursistas. Tomando por base a teoria da mudanca, “todas as
pessoas podem e devem transformar a mobilidade urbana”, propde a aplicagdo pratica
de aprendizados adquiridos, apoiando o planejamento e aimplantacdo de uma agao de
intervencao fisica idealizada como projeto final de ex-cursista da primeira edico.

A selecdo do projeto para receber apoio técnico foi feita por meio de uma anélise criteriosa,
em meio a mais de 70 projetos finais recebidos em 2021, de mais de 40 cidades do Estado

de S3o Paulo. A proposta “Ciclofaixa e urbanismo tatico” apresentada pela Diretoria de
Transito da cidade de Registro-SP foi selecionada e recebeu apoio para suaimplementagdo

LINHADO TEMPO DO PROJETO

— ~N
§ S JANEIRO - MARCO ABRIL MAIO - JUNHO JULHO
~N

@ @ @ @ @ '
Primeira Processo de Primeira visita a Registro, Desenvolvimento do projeto Implantagdo daacgdo ¢
edicdodocurso selecdodo localde conversa com atores, em parceriacomaZoom evento de inauguraca
Mobilidade em intervencgao coletade dados e oficinas  Arquitetura e Urbanismo segunda coleta de da
Transformagao

10121 Mobilidade em Transformagao



em carater temporario ao longo do ano de 2022. A proposta buscou reforgar o
protagonismo da cidade na regido, liderando uma transformac&o necessariarumoaum
desenvolvimento mais sustentével, alinhado aos objetivos da ONU.

Consistiu naampliacdo da malha ciclovidria, através da extensdo de 600 metros da
ciclofaixa na Avenida Joaquim Marques Alves, conectando-a a Rua Jodo Batista Poci
Junior, outro local requalificado. Através do urbanismo tatico, a Praga Arquiteta Silvia
Maria Bertelli Maeji, conhecida localmente como “Pracga do Tik”, até entdo subaproveitada,
foi transformada com a ampliacdo de areas de circulagdo de pedestre e para permanéncia,
através daremocdo de vagas de estacionamento, implementaco de mobiliario de apoio e
sinalizac3o e pinturas lidicas. A acdo se estendeu até parte da Praca Beira Rio. O conjunto
de readequacao e conexao entre as duas Pragas resultou em um novo espaco de lazer para
acomunidade, denominado “Boulevard Beira Rio” pela Prefeitura Municipal. A escolha do
urbanismo tatico foi estratégica para evidenciar as possibilidades de mudangas, testar
impacto e aceitagdo da comunidade local.

Otrabalho de assisténcia técnica consistiu no apoio integral aimplementagéo e
acompanhamento da transformacao, através de diferentes atividades organizadas por um
Plano de Ac3o. Fizeram parte: (i) articulagdo e planejamento; (ii) definicdo de estratégia

de engajamento; (iii) coletas e analises de dados (pré); (iv) projeto e detalhamento;
(v)implementagdo da agdo e evento de inauguracdo; (vi) coleta e anélise de dados
(intermediarios e p6s); e (vii) consolidacdo da acdo. Todas as etapas foram realizadas

em conjunto com o corpo técnico municipal e a populagdo local. Porisso, as agdes de
engajamento social foram estruturadoras de todo o trabalho realizado, apoiando a
comunicacgao e envolvimento dos atores envolvidos, criando um espaco de escuta ativa e
sensivel. 0 processoincorporou as expectativas identificadas.

AGOSTO SETEMBRO - OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO
' @ @ @ @
} Encontros de devolutiva Elaboracao e aplicacdo da Sistematizagao dos Encontros de
oe sobre oimpactoda terceiracoletade dados e dados, elaboracao devolutiva e reflexao
los intervengao e manutengao atividades de engajamento dos relatorios e kits sobre aintervencao
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Tabelacom
principais nimeros
da assiténcia
técnica
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Ativa, 2022
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Crucial naelaboracao de projetos e intervengGes urbanas, foram feitas coletas de dados
que aportaraminformacées a acdo proposta, resultando na criacio de evidéncias da
transformagao implementada. Foram feitos 3 momentos de coletas quantitativas (antes da
intervencdo, apds 30 dias, e apds 90 dias), em 7 pontos-chave, com ciclos de 4 a 5 coletas
em cada dia. Também foram feitas entrevistas com diferentes usudrios que passavam
pelos locais, como metodologia qualitativa e complementar a leitura.

0 detalhamento e implementacgdo do projeto ficou sob responsabilidade do escritério Zoom
Urbanismo, Arquitetura e Design, parceiros na agcdo. Como premissa para acomodacao da
extensdo da ciclofaixa, foi necessario reverter fluxos viarios do trecho correspondente.
Por isso, diversas Secretarias da Prefeitura Municipal apoiaram aimplementacdo da
acdo, através de atividades complementares por equipes especialistas. Um evento aberto
e com atividades culturais para o publico marcou ainauguracdo da acdo tempordria (via
Urbanismo Tatico), que teve periodo de testes de um més prorrogado até a intervencéo
definitiva, motivado pelo éxito e boa aceitagdo da comunidade local, e a pedido da
Prefeitura Municipal. Um calendario de eventos durante o periodo também foi proposto
pela Prefeitura. Ressalta-se que todo o processo foi permeado por uma comunicagao
através de diferentes formatos.

Destacam-se como principais impactos da agao:

PRINCIPAIS NUMEROS DA ASSISTENCIATECNICA

Area devolvida aos pedestres 1400 m2

Aumento médio de uso por

pedestres Al
Ampliagao de ciclofaixa 600m
Aumen_to medio de uso na 46%
ciclofaixa
Entidades diretamente

. 33
envolvidas
Pessoas diretamente 102

envolvidas

Mobilidade em Transformacgéao
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2. AINICIATIVA MOBILIDADE EM
TRANSFORMACAO

2.1Historico e Apresentacgao

Aliniciativa “Mobilidade em transformacao: pessoas que movem cidades” foiidealizada
em 2021 pela Fundagao Grupo Volkswagen e pela Cidade Ativa como um curso virtual de
formacao no tema da mobilidade urbana.

0 momento de elaboracgao e aplicagdo do Mobilidade em Transformacao alinha-se com
diversos marcos nas discussdes sobre as cidades, as maneiras de aprimorar a qualidade
de vida nos centros urbanos paratodas e todos, e os caminhos para um desenvolvimento
sustentavel. 0 acesso equitativo a mobilidade sustentdvel e a promocao do espaco publico
com incentivo a mobilidade de pedestres e ciclistas, através de redes bem projetadas de
ruas e espacos publicos seguros, sdo alguns dos principios que nortearam a Nova Agenda
Urbana, o documento que ira guiar os esforcos desenvolvidos por nacgdes, lideres urbanos,
financiadores internacionais pelos proximos 20 anos, acordado no circuito internacional
no ambito da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).

No Brasil, norteada por tais movimentagdes internacionais, surge a agenda regulatéria da
mobilidade urbana no pais, a Politica Nacional de Mobilidade Urbana (Lei n°12.587/2012),
que é recente e ainda pouco efetiva. Ela passa a representar o principal instrumento de
orientagdo ao desenvolvimento sustentavel integrado, através de uma visdo sistémica
sobre a mobilidade, que prioriza os modos ativos dentro dessa cadeia. A partir da
promulgacdo desta lei, e por causa dela, os municipios brasileiros passaram a elaborar
seus Planos de Mobilidade, para orientar o desenvolvimento da mobilidade urbana nas
cidades.

Mobilidade em Transformacdo é uma proposta paraincrementar essa atuacgdo, e teve

sua estreia em 2021, com a primeira edicdo do curso de formagao em mobilidade urbana
voltado para educadores e gestores e técnicos de drgdos publicos do estado de S3o Paulo.
A estrutura deste curso partiu dos desafios da pauta da mobilidade urbana dentro de suas
atuacdes profissionais. Além de conceitos, foram exploradas maneiras de colocar a teoria
em pratica em oito semanas de curso. Ao final, cursistas foram convidados a elaborar um
projeto final, com o objetivo de fomentar o envolvimento de participantes nas discussoes
sobre o tema em suas cidades, catalisando o desenvolvimento de ag0es concretas que
possam influenciar programas, politicas, intervengdes fisicas na rede de mobilidade, entre
outros. Ainiciativaimpactou mais de 250 educadores, técnicos e gestores de mais de 100
cidades do Estado de S3ao Paulo na sua primeira edicao.

141121
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2.2 Ainiciativaem 2022

Inspiradas no sucesso do curso conduzido na primeira edigdao, em 2022 o projeto
Mobilidade em Transformacdo da um grande passo em direcdo a transformacao do
ambiente urbano e engajamento dos atores envolvidos: o curso vai também para as ruas,
apoiando uma das propostas idealizadas por participantes do curso em 2021. Inaugura,
assim, a frente de assisténcia técnica, conferindo o carater de iniciativa para o projeto.

Toma-se por base a teoria da mudanca “todas as pessoas podem e devem transformar a
mobilidade urbana”, apoiando um municipio no planejamento, desenho, implementag3o e
monitoramento de uma intervencao fisica, consolidando um espaco de experimentacao. Os
aprendizados serdo incorporados na edigdo seguinte, tanto nas atividades do Curso quanto
nas demais frentes de trabalho, cultivando um espaco de troca e aprendizado continuo
sobre o tema. Assim, os atores envolvidos no processo se tornam multiplicadores do
conhecimento gerado, e podem aprofundar nas questdes e desafios identificados através
da experiéncia real de transformac&o do ambiente urbano.

2.3 Processo de selecdo de projeto para apoio técnico

A selegdo do projeto para receber apoio técnico foi feita por meio de uma andlise criteriosa,
em meio a mais de 70 projetos finais recebidos em 2021, de mais de 40 cidades do Estado
de S3o Paulo. A pré-selecdo dos projetos resultou em 4 semi-finalistas, que passaram

por nova andlise de aplicagdo de critérios para a escolha final. Além da pertinéncia da
proposta e foco na mobilidade ativa (deslocamentos desempenhados pelo movimento

do corpo, como o de pedestres e ciclistas, por exemplo), foram avaliados critérios como
viabilidade de execug3o, clareza na definigdo do escopo, impacto da implementacao fisica,
e engajamento (tanto em relacdo a atuacdo da/o proponente, para viabilizagdo da ag3o,
quanto a apresentada ao longo do curso). 0 processo seletivo foi conduzido pelas equipes
de trabalho, com aprovacao final da Diretoria Executiva da Fundagao Grupo Volkswagen.

A partir dos critérios elencados, a proposta “Ciclofaixa e urbanismo tatico” apresentada
pela Diretoria de Transito da cidade de Registro-SP foi selecionada e recebeu apoio da
iniciativa Mobilidade em Transformacao para sua implementacdo em carater temporario
ao longo do ano de 2022. 0 projeto busca reforgar o protagonismo na regiao, liderando uma
transformacdo necessaria rumo a um desenvolvimento mais sustentavel, alinhado aos
objetivos da ONU.

Registro é a capital do Vale do Ribeira, conhecida por ser um polo de atracdo para as
cidades vizinhas, por sua centralidade e infraestrutura, e um ponto de parada entre
viajantes de estrada. Entre os diversos atrativos, Registro é um centro de cicloturismo,

Relatdrio da Iniciativa Mobilidade em Transformagdo em Registro 15121



é bergo de atletas do ciclismo de pista e uma cidade com fluxos notaveis de pessoas que
se deslocam por este modal. Entretanto, atualmente a cidade possui uma infraestrutura
incoerente com este protagonismo. O projeto selecionado reconhece aimportancia

do papel da mobilidade ativa, além de criar e qualificar espagos de convivéncia no
coracdo dacidade, em um processo transparente e junto a comunidade local. Traz como
reconhecimento inicial o beneficio da agdo voltado ao coletivo, “ampliando a visdo das
pessoas emrelagdo aos espacos que elas ocupam ou deveriam ocupar nas cidades”, de
acordo com a Diretora de Transito.

A proposta de extensdo de trecho de ciclofaixa em quase 600 metros através de
sinalizacdo para avia, fornecendo mais seguranca e fomento de novos deslocamentos

de ciclistas, materializa uma abertura de espagos para pedestres, ciclistas, e para todas
aquelas pessoas que queiram usar a energia do proprio corpo para se deslocar pela
cidade. O trecho proposto conecta a avenida Rua Joaquim Marques Alves a Rua Jo3o
Batista Poci Junior, criando um eixo completo até o centro historico da cidade. Também
propoe uma readequacado da Praga Arquiteta Silvia Maria Bertelli Maeji, conhecida
localmente como “Praca do Tik”, até entdo subaproveitada, criando através do urbanismo
tatico um espaco compartilhado e de estar, com foco nos pedestres. Posteriormente, a drea
seria denominada como “Boulevard Beira Rio”. Esta ac3o visa conectar este espago a praca
Beira Rio, amplo espaco publico junto ao Rio Ribeira de Iguape, onde acontecem diversos
eventos culturais promovidos pelo municipio e parceiros.

"

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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3. ASSISTENCIA TECNICA: O
PROCESSO DE IMPLEMENTACAO

3.1Caracterizacdo da assisténcia técnica a Registroe
definicao de um Plano de Acao

Um trabalho de assisténcia técnica em acdes de mobilidade urbana pode ser desenvolvido
de diversas maneiras. Isto porque se aplica a diferentes escalas ou recortes que tratem
de influenciar naforma como nos deslocamos, vivemos, participamos e compartilhamos
0s espacos publicos e vida urbana: desde o apoio em uma formulag&do de uma politica
publica especificaa uma agdo de sensibilizagdo sobre este tema. 0 que hd de comumem
um trabalho de assisténcia técnica é o entendimento entre as partes de que a assessoria
fornecida deixa o protagonismo e liderancga da agao com a equipe local autora da proposta,
apoiando todas as etapas necessarias para viabilizagdo da ac3o.

A selecdo da proposta ja deixaria claro a caracteristica do tipo de assisténcia técnica que
seria desenvolvida pelainiciativa em 2022. 0 objetivo em Registro era apoiar a Prefeitura
Municipal naimplementagdo de umaintervencao fisica na cidade. Os primeiros passos
deram-se com a (i) identificagdo de forgas, oportunidades e desafios da agdo proposta;
seguidos da (ii) alinhamento da parceria pelas equipes Fundac&o Grupo Volkswagen,
Cidade Ativa e Prefeitura Municipal de Registro (PMR).

Oinicio do trabalho deu-se com a elaborac&o de um Plano de Acdo mais amplo, englobando
outras atividades necessarias para seu sucesso a curto, médio e longo prazo. Fizeram
parte deste Plano:

o Cocriac3o e validag3o da proposta com apoio de atores estratégicos e comunidade
local;

o Coletade dados que subsidiassem o detalhamento e projeto da agdo, assim como a
medicdo de seuimpacto

o Implementacdo da intervencdo fisica, oferecendo recursos humanos e os materiais
necessarios para sua execucao

o Consolidagao de aprendizados e resultados da acdo, proposta de continuidade das
acoes do Plano, como implementacao de ferramentas de monitoramento e outras
acBes necessarias paraampliagdo ou replicacdo da agdo no municipio.

181121 Mobilidade em Transformagao



PASSOS PARA IMPLEMENTAGAO DE UMA AGAO DE MOBILIDADE URBANA

3.3
institucionalizacao
e consolidacdo do

conhecimento

3.2
monitoramento
e avaliacao

3.1
ativacao,
operacao,
manutencao

identificagaoe
alocacao de
recursos

22
priorizacao e
detalhamento

de agdes
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No inicio dos trabalhos, aconteceram articulagées com atores e planejamento das
atividades realizadas. Reunides entre atores estratégicos (do poder publico, do

comércio no entorno do local de intervencdo, de rgdos publicos institucionais e
educacionais, organizacdes e associagdes comunitarias, grupos de ciclismo), e visitas de
reconhecimento do espago para as equipes de apoio, compuseram esta agenda e, ao longo
do processo, seria uma atividade constante, para criar transparéncia e engajamento junto
ao projeto.

Para auxiliar no desenvolvimento do projeto apresentado pela cursista, a Cidade Ativa
realizou um processo amplo de coleta de dados e de engajamento com a populagao,

que contou com a realizacdo de contagens, entrevistas, painéis interativos, reunides e
dindmicas participativas com setores da sociedade e da administragdo publica, como
secretarias municipais, escolas, associagoes locais, comerciantes, grupos de ciclistas,
SESC, entre outros. As informacgoes iniciais subsidiaram o projeto proposto, que passou
por revisdo e ajustes necessarios, de acordo com os aportes de dados quantitativos
einformacdes qualitativas de uso do espaco. O detalhamento do projeto viabilizou
aelaboracdo de um or¢camento para aimplementacdo da acdo temporaria, que foi
implementada com recurso da iniciativa, e apresentada ao municipio através de evento
de inauguracdo. 0 monitoramento aconteceu pela medicdo de impacto, através da anélise
de dados dos trés momentos de coletas (antes, 1 més apds ainauguracio, 2 meses apds a
inauguracao). Ainda, foi proposto um plano de manutencao.

0 apoio se estendeu também para a comunicacdo da acdo realizada pelo municipio, entre
pecas graficas e textos informativos que foram disseminados pelas redes sociais da PMR;
banners e flyers; além de grupos de WhatsApp.

0 éxito da parceria entre a Prefeitura Municipal de Registro e a Mobilidade em
Transformacao deve muito a disponibilidade, engajamento e articulacio do corpo técnico
local, viabilizando aimplementagao da proposta. As equipes de trabalho entendem que a
Assisténcia Técnica é uma responsabilidade compartilhada, cujo comprometimento entre
ambas as partes atuam em fungdo do alcance do objetivo comum.

Ao longo do processo, as equipes Fundagao Grupo Volkswagen e Cidade Ativa realizaram
08 visitas ao municipio, para atividades diversas da agenda de assisténcia técnica,
incluindo 03 coletas de dados e 02 eventos programados no local daimplementagao; e 11
reunides online de acompanhamento com a presenca da interlocutora da acdo, a Diretora
de Transito, e eventualmente com a presenca do secretario de Transito e Mobilidade
Urbana e outros funciondrios da Prefeitura Municipal.
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3.2 Tipologia de intervencdo: uma definicdo estratégica

Desde o sucesso dasimplementagdes de agoes-piloto nas ruas de Nova York, lideradas
pela entdo secretaria de Transporte Janette Sadik-Khan no inicio dos anos 2010, evidenciar
possibilidades de transformacao do espago urbano e a mudanca de comportamento antes
de uma a¢do mais estrutural tem sido uma estratégia recorrente ao redor do mundo -
especialmente quando o objetivo é defender e ampliar a presenca de pessoas a pé nas
ruas, redistribuindo o espaco existente. Na América Latina e Caribe, as acdes com essas
caracteristicas sdo implementadas como uma “alternativa aos problemas e oportunidades
que apresentam as cidades, buscando trabalhar colaborativamente para dar respostas as
problematicas cotidianas” (BID, 2022, p. 44, traducdo nossa).

Conhecido como “Urbanismo Tatico”, o termo traduz esta possibilidade de requalificacio
urbana eimplementacgdo de segurancga vidria testadas através de recursos enxutos,
testada durante um periodo determinado. Mais do que isso, como identificou o projeto
Como Anda, resulta em um “processo de mudanga embasado em escuta ativa e no
acolhimento sensivel das demandas dos atores envolvidos, gerando uma revolugdo na
forma como vivem e se engajam na producao de espagos coletivos” (CALLEJAS et al., 2020,
p.104). Mas é importante ressaltar um aspecto que caracteriza o tipo de agdo sem encerra-
la em si mesma: o carater temporario é justamente uma estratégia util para avaliar a
receptividade de uma comunidade, ajustar questdes de desenho urbano que se mostrarem
necessarias, criar evidéncia sobre o impacto da transformacao para entdo implementar,
com materiais adequados e pelo setor correspondente no municipio, a transformagéo
alongo prazo. E uma etapa fundamental dentro de um processo amplo. E uma forma
eficiente de intervencao no espaco urbano, que visa atender uma agenda mundial de
desenvolvimento urbano sustentavel.

0 termo “urbanismo tatico” representa um conjunto de taticas e ferramentas bastante
similar, que sdo calibradas de acordo com a proximidade dos mobilizadores com a
magquinaria publica: engajamento de comunidades e atores da administracao publica;
realizacdo de eventos e oficinas colaborativas para executar projetos; coleta de dados
antes durante a apds as intervengdes, para medir o sucesso do projeto; e comunicagdo
desses resultados, criando narrativas com base em evidéncias para justificar futuras
acoes.

(CALLEJAS et al., 2020, p.104)
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Tendo em conta que parte dos espacos publicos voltados para a mobilidade urbana
nacidade de Registro, assim como tantas outras, seguem uma tradicional e desigual
orientacao de desenho urbano de privilegiar os transportes motorizados individuais,

o urbanismo tatico revela-se como uma ferramenta importante para evidenciar a
necessidade de uma mudanca desse paradigma atual. Nesse aspecto, Registro se
mostrou como um terreno fértil, com uma gesto ja aberta e disponivel a quebrar esse
paradigma com intervencoes lideradas pela prefeitura em canteiros centrais, pinturas
e faixas de pedestres, trazendo a iniciativa Mobilidade em Transformagao como aliada
na consolidacdo das acdes jainiciadas na cidade e naimplementacdo do projeto que
reconfigurou a regido central. O urbanismo tatico pode se tornar uma ferramenta para
colocar Registro no mapa de cidades que estdo se mobilizando para o futuro, adequando
seus espacgos para que seus cidaddos possam ter melhores experiéncias urbanas.

Aacdo de carater temporario foi testada através daimplementacdo de obras com
pintura, vasos, mobiliario fixo e flexivel para testar as estratégias propostas e avaliagdo
daviabilidade de umaintervencdo permanente junto com a comunidade. Contempla
mudancas de fluxos de veiculos, novos espacgos de convivéncia e a melhoria da circulacio
de pedestres nessas trés areas de projeto (Praca Arquiteta Silvia Maria Bertelli Maeji,
Praca Beira Rio e extensdo da ciclovia na Rua Joaquim Marques Alves). Apds o processo
de engajamento e detalhamento da proposta, foram definidas as premissas para
implementac3o via urbanismo tatico nos locais definidos:

Implementacgao da extensao da ciclovia

o Trecho implementado como ciclofaixa, demarcado através de
pintura de piso. Aimplementacao foi realizada pela Secretaria
Municipal de Transito e Mobilidade Urbana de Registro, 6rgéo
competente e responsavel porintervengées espaciais do tipo
no municipio;

o Teste de mudancas no fluxo viario do trecho correspondente,
paraacomodar a ciclofaixa com seguranga aos ciclistas,
com alteracao de via de mao dupla para apenas um sentido,
e mudanca de sentido viario da Seiji Sumida, via paralela,
contemplando um sistema binario;

o Se necessario, seria testada uma segunda hipdtese em um
outro periodo de testes adicional, com novainversao de fluxo
viario. Entretanto, ao longo do periodo de testes iniciais pds
implementac3o, esta hipétese foi descartada, frente aos bons
resultados da primeira mudanca;

o Adequacdo de sinalizagdo viaria ao longo do trecho.
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Ciclofaixa é caracterizada como “parte da pista, calcada ou canteiro central destinado
acirculagdo exclusiva de ciclos delimitada por sinalizagao viaria, podendo ter piso
diferenciado e serimplantada no mesmo nivel da pista de rolamento, ou da cal¢ada ou do
canteiro” (BRASIL, 2021, p. 32). Diferencia-se da ciclovia, pois esta é uma “pista propria
destinada a circulagdo de ciclos, separada fisicamente do trafego comum.”

(BRASIL, 1997)

Readequacao da Praga Arquiteta Silvia Maria Bertelli
Maeji (“‘Praca do Tik") e da Praca Beira Rio

o Ampliacdo dos espagos de permanéncia de pessoas na praca
através de mobiliario urbano versatil;

o Ampliacdo dos espagos de circulagao de pedestres no entorno
da praca através de demarcacio com pintura de piso e
remocao de vagas de estacionamento;

L 3 . Praca do Tik
o Redesenho da geometria viaria atraves de demarcagao com

. . ves Crédito: Cidade
pintura de piso e mobiliario urbano;

Ativa, 2022

o Reducdo de velocidade praticada por veiculos motorizados no
entorno da praca para 30km/h;

o Implementagao de paraciclos, como uma primeira
infraestrutura de apoio a rede ciclovidria proposta parao
local;

o Composicdo de diferentes “ambientes” para publico diverso,
através de espacializacdo de mobilidrios e outros elementos
urbanos de interesse;

Praca BeiraRio

Desenvolvimento e alteragoes de projeto Crédito: Cidade

Ativa, 2022
o Ao longo do desenvolvimento do projeto, devido aos levantamentos de dados e as

contribuicoes dos interlocutores, a proposta apresentada no curso sofreu alteragoes,
sempre discutidas, acompanhadas e aprovadas pela Secretaria Municipal de Transito e
Mobilidade

Ressalta-se que agdes caracterizadas pelo urbanismo tatico apresentam limitagdes que
devem ser consideradas previamente para mitigacdo de impactos e atencdo aos melhores
resultados possiveis. Dentre elas:
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o Quanto ao respaldo técnico, ainda ndo ha regulamentacdo pelo Codigo de Transito
Brasileiro (CTB) e suas resolugdes enquanto dispositivo ou sinalizagdo urbana
implementada por esta ferramenta. 0 Conselho Nacional de Transito (CONTRAN)
determina em regimento interno a temporalidade maxima de 3 meses para agdes piloto;

o Paraintervencdes que serdo testadas por um periodo maior que 30 dias, recomenda-
se um plano de manutenc&o no espago, uma vez que materiais usados em carater
temporario podem desgastar-se com maior facilidade. Neste caso, o efeito pode ser
reverso: ao invés de aproximar o publico a usar o espaco, pode reverberar uma ampla
reprovacgao da agao;

o Por ndotrazer mudancas estruturais, com obra civil, pode acontecer de que as agoes
temporarias ndo consigam contemplar todas as mudangas necessarias que deveriam
estar previstas em uma intervencio permanente. E importante ter essa clareza e
comunicar ao publico interessado e impactado;

o Durante o processo de engajamento com o publico interessado e diretamente impactado,
é normal que surjam opinides complementares e também discordancias. Porisso, é
fundamental estar sempre atento e lembrar que, em um processo de coconstrucgao,
todas as opinides sdo validas e pode ser necessario organizar novas atividades e
conversas para debater novas consideragdes e propostas de encaminhamentos;

o Antes de comegar uma agdo, é importante checar os procedimentos legais para
as aprovacoes necessarias e 0s tempos de aprovacdes para cadaitem. Assim, a
intervengao pode ser organizada sem que ocorra quaisquer imprevistos. Recomenda-se
envolver e engajar o setor desde o inicio, para ter maior apoio ao longo do processo.

Crédito:Agéncia
CIX, 2022
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3.3 Engajamento social

“A revolucdo do espago publico ndo é fisica, mas sim cidad3, e se manifesta na rua”
(BID, 2022, p. 36, tradugdo nossa).

As atividades de engajamento social sdo o cerne daimplementacdo de umaagdoem
espacos publicos. S3o espacos criados para garantir o direito a uma comunidade de ter,
através de diferentes mecanismos, a oportunidade de envolvimento ativo em todas as
etapas de um processo, desde a criagao, implantacao, gestdo e manutengao de um espaco
publico, alinhado aos interesses comuns.

“Em qualquer projeto em espacos publicos, a participacdo e envolvimento social é
fundamental para garantir a condugdo de um processo democratico e acolhedor sobre
anseios e necessidades da comunidade que sera impactada.”

(Guia MT, 2023, p. 10)

Entende-se por engajamento:

o A comunicagao e compartilhamento de informacgoes para todas as pessoas e
organizacdes envolvidas na arealizac3o de uma ac3o, de forma acessivel e inclusiva;

o A escuta ativa e sensivel de todas as pessoas e organizagdes envolvidas narealizacdo
de uma acdo ou que serdo impactadas por ela;

o O espaco para compartilhamento de percepcgdes e ideias, para debate e construcao de
consensos e cocriacado de solucdes;

o 0 acolhimento de expectativas, pontos de vista e, sobretudo, da construcdo de uma
visdo comum da comunidade sobre aquele tema e espaco;

o Em suma, todas as agdes, ferramentas e espagos que permitam atroca de
conhecimentos e saberes entre os diferentes interlocutores do projeto, idealmente
planejadas de forma continua e recorrente, permitindo também o monitoramento
e avaliagdo do projeto e do processo em si, permitindo que os envolvidos possam
incorporar mudancas necessarias para adapta-la e tird-la do papel.

Integra o projeto transversalmente e tem o potencial de aportar informacgoes cruciais
para o desenvolvimento do projeto e que, a longo prazo, podem resultar em mudangas
comportamentais e culturais de determinada comunidade em relagdo ao objeto do projeto
ou acdo. Ou seja, incorpora asinformacdes obtidas e acolhe os anseios identificados para
que o resultado seja mais democratico e plural. Porisso, 0 envolvimento de um publico
diverso identifica questoes individuais, compreende o impacto coletivo visando o bem-
estar social e amplia as chances de aceitagdo e uso do espaco implementado.
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A criacdo de uma estratégia de engajamento facilita o planejamento de todas as atividades
necessarias e apoia no reconhecimento de quais sdo as pessoas e organizacgdes
essenciais para arealizacao da acdo.

Dentro da assisténcia técnica, a estratégia de engajamento foi desenhada na sequéncia
daidentificagao datipologia do projeto a serimplementado. Definiu-se como objetivos
orientadores:

o Através do projeto especifico, construir coletivamente uma leitura sobre questdes
urbanas da cidade de Registro e pactuacio de possiveis solugdes para melhoria dos
espacos publicos;

o Contribuir navalorizacio de saberes, experiéncias de usuarios e a identidade local
das comunidades impactadas, destacando os desafios enfrentados e potencialidades
que se apresentam no territdrio;

o Contribuir parafortalecer o papel das comunidades, organizacdes da sociedade civil e
instituicdes publicas/privadas na construcdo e manutencao de relagdes de confianga;

o Identificar e estimular agentes locais para que se reconhegam como protagonistas
nas acbes de melhoria em espacos publicos da cidade;

o ldentificar oportunidades e recursos disponiveis para execucdo do projeto;

o Compreender lacunas e entraves no processo de transformacgao urbana;

o Sensibilizar entidades, instituicGes publicas e privadas e sociedade e articular
espagos de troca para fortalecer o debate sobre temas de interesse da sociedade e
alinhar perspectivas, a fim de manter ativos os esforgos realizados previamente e
paraavancar nas discussdes e proposicoes de acoes.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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3.3.1Mapeamento de atores

Primeira agao realizada, a construgcao de um mapeamento inicial de atores buscou
identificar todas as pessoas impactadas diretamente pela transformacgao, como aquelas
essenciais para sua realizacdo, fosse individuo da comunidade ou representante

de uma organizacao ou instituicdo. 0 mapeamento foi consolidado através de uma
planilha de uso dindmico e constante atualizag3o, ja que grupos foram se constituindo
ao longo do processo e novos atores, inicialmente ndo mapeados, trouxeram
importantes contribuicoes. As equipes de trabalho, junto com o apoio da Diretora

de Transito, organizaram uma tipificacdo de atores-chave, para entdo identificar as
pessoas especificamente. O grau de envolvimento de atores com o processo também
foi previamente identificado, com objetivo de criar estratégias paraincluir e garantir
a participagao de determinados grupos-chave ao longo de todo processo. Foram
identificados os seguintes grupos dentro do municipio de Registro:

o Poder Publico;

o Instituicdes que atuam naregiao;

o Comércios relacionados ao tema e do entorno dos locais de implementac&o da ag3o;

o Organizagdes e Associages Comunitarias diversas do municipio;
o Liderancas Comunitarias e Pessoas de Referéncia;

o Artistas locais;

o Grupos de Ciclistas;

o Escolas

Os grupos identificados estiveram envolvidos em atividades especificas e variadas,
determinadas com os ciclos de engajamento e o Plano de Agdo previsto. A primeira delas
foi a apresentagdo daideia para entendimento das equipes de projeto sobre um primeiro
nivel de aproximacao da proposta e identificagdo de desafios existentes. Contou com
grupos do Poder Publico para a primeira visita técnica realizada, para reconhecimento
do espaco e identificagdo de primeiras questdes importantes para ajustes de projeto,
incluindo uma pré-selecio de pontos para a coleta de dados primarios.
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MAPEAMENTO DE ATORES

GRUPO DE ATORES ENTIDADES

Prefeitura Municipal

Secretaria Municipal de Transito e Mobilidade Urbana

Secretaria de Cultura

Poder publico Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e Obras /Secretaria de

Esportes

Secretaria do Verde e Meio Ambiente

Secretaria de Seguranca, Camara dos Vereadores, outras secretarias

SESC
Instituicoes

Escolas de Educacdo Basica e Profissional
Comércios e servigos do Rei do Churrasquinho, Era do Gelo, Du Calixto, TR3S, Pizzaria, Lojas
entorno Seiji Sumida

ACIAR: Associagdo Comercial, Industrial e Agropecudria de Registro

Associacgoes

BUNKYO: Associagao Cultural Nipo Brasileira de Registro

Grupos de ciclistas

TABELA DE Artistas locais
MAPEAMENTO DE Outros atores

ATORES Cha Sitio Yamamaru

Elaboracgao: Cidade

Ativa, 2022 Feira Sabores daTerra
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POSSIVEL INTERESSE / ATRIBUIGAO NO TRABALHO

Apoio e validacao institucional

Coordenacao do projeto por parte da Prefeitura de Registro, articulagdo com os demais 6rgdos
envolvidos

Ativacdo do espacgo por meio de programacao cultural
Apoio narealizacdo daintervencao urbana, fornecimento de material e execucgao
Fornecimento de mudas para plantio

Apoio institucional

Apoioinstitucional, divulgacao, colaboragao na programacao cultural e na ocupagao do espago

Fornecimento de informag6es a respeito das dindmicas de ocupacdo da area de intervencdo e sua
relagcdocomaescola

Fornecimento de informagdes a respeito das dindmicas de ocupagdo da area de intervengao; apoio
logistico naintervencao

Ampliacdo darede de contatos com os comerciantes; apoio na divulgagao

Ampliacdo darede de contatos com os outras associagoes; apoio na divulgacao; programacao cultural

Fornecimento de informacdes sobre os habitos dos ciclistas e a seguranca viaria na cidade; apoio na
divulgagao do projeto

Participacao naintervencao, pintura de piso
Participagcdo no evento de inauguracao (oficina de chas e doacdo de mudas para plantio)

Participacao no evento de inauguracao (Feira na Praga Beira Rio)
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3.3.2Ciclos de engajamento

A partir das definicdes de objetivos e resultados esperados, planejou-se “ciclos de
engajamento”, que sdo grandes etapas de aproximagao com os grupos identificados. Os
ciclos de engajamento representam conjuntos de atividades em fungao do cronograma
previsto. Neste caso, foram propostos trés ciclos, organizados em:

. Estabelecendo conexao e relagdes de confianga
Ciclo7

A proposta desse ciclo é apresentar aideia do projeto para os
diversos atores e mapear necessidades, dificuldades e lacunas em
relacdo a acdo proposta. Para além da apresentacdo do projeto,
esse ciclo é o momento de criar conexdes com a comunidade,
representantes da sociedade civil e estabelecer relagdes

de confianga que permeiam todo o processo e fortalecema
continuidade do projeto. Este cicloinicial pode ser realizado
através de grupos focais ou tematicos, ou reunides gerais.

Construindo experiéncias coletivas
ciclo 2
Reunir representantes dos grupos focais e comunidade local para

que possam compartilhar suas experiéncias, referéncias de boas
praticas no tema e construir e combinar solugdes coletivamente
que respondam as realidades locais. E interessante, nesse ciclo,
apoiar as praticas que serdo conduzidas com os dados coletados
previamente em campo, que reforgam - ou nao - as percepcoes
cotidianas desses participantes. Este ciclo pode ser um 6timo
momento para reforgar o pertencimento coletivo.

| Iud J
ISP
b

Cultivando o comprometimento

Esse ciclo se da por consolidar atransformacdo gerada através

Ciclo 3 do comprometimento com as entidades envolvidas. Isso pode se

dar através, principalmente, do uso e apropriacdo do espaco pela

(B) comunidade e demais atores engajados, e pelo seu envolvimento
%‘ em aspectos importantes para sua continuidade, como

N @) N manutencdo, operacdo, comunicacao etc. Nesse ciclo devem ser

previstas atividades de disseminacdo de resultados e préximos
passos, monitoramento e acompanhamento das agdes, garantindo

DIAGRAMA RESUMO i . . - .

DOS CICLOS DE 0 apoio desses grupos na consolidagao da intervengao, assim
ENGAJAMENTO como nasuareplicabilidade e escalabilidade: desde colocar a “mao
Elaboraco: Cidade na massa” na construgdo de novos espacos até a divulgagdo.na
Ativa, 2022 massa” na construcdo de novos espacos até a divulgacao.
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0 processo de engajamento ndo se esgotou ao finalizar o ciclo 3, pelo contrério, o que se
propde é justamente tornar esse processo ciclico para aprimoramentos dos espacos
transformados ao longo do tempo e repetir os ciclos e/ou praticas de engajamento mais
adequadas ao momento em que o projeto se encontra.

3.3.3 Engajamento de atores

A partir do mapeamento de atores e organizacdo dos ciclos de engajamento, as equipes
de trabalho definiram as atividades especificas e grupo de ferramentas correspondentes
para o engajamento. Através das atividades, foi possivel aprofundar nas principais
questdes para adequacao e viabilizagdo daimplementacdo da agao na cidade.

As préticas sugeridas a seguir foram realizadas e testadas no &mbito do projeto de
extensdo da ciclofaixa e urbanismo tatico na drea central da cidade e, a partir dessas
experiéncias reais, puderam ser aprimoradas para atender as demandas dos projetos
urbanos futuros da Prefeitura de Registro.

Além das indicacdes a seguir, notou-se que conversas ndo programadas trouxeram
informacoes valiosas para o desenvolvimento de agdes. Novas reunioes gerais ou mais
especificas podem e devem ser realizadas de acordo com a necessidade. Quanto maior a
participacdo social e engajamento, maior a chance de satisfagao da populagao.
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3.3.4 Métodos, ferramentas e conducdo das atividades de

engajamento

TABELARESUMO
DAS VIAGENS
REALIZADAS

Elaboragao: Cidade
Ativa, 2022
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Para efetivar a Estratégia de Engajamento em Registro, foram realizadas atividades em
diferentes momentos estratégicos ao longo do desenvolvimento do projeto de implantagdo
temporaria. As atividades foram executadas, em sua maioria, em consonancia com 0s
momentos de coleta de dados. Quatro atividades principais foram contempladas: reunidoes
onlines e presenciais; oficinas participativas; questionarios e rodas de conversa. O quadro
na sequénciaresume o que foi feito e, a seguir, o relato de como ocorreram as atividades de
engajamento previstas - vale ressaltar que foram adaptadas de acordo com o que a equipe
foi mapeando e descobrindo a partir das aproximacées iniciais com as dindmicas da cidade

Resumo das viagens realizadas:

VIAGEM MOTIVO PERIODO PARTICIPANTES

#2

#3

#4

#5

#6

#7

#8

Apresentagao iniciativa, visita de
campo, reunidao com parceiros

Coleta de dados e oficina de
engajamento

Apresentacgao e discussao sobre o
projeto

Preparagao, divulgacao,

implementacao e evento de
inauguracao da acao

Coleta de dados impacto + evento

Conversa com atores, oficina de
engajamento

Conversa proximos passos e
coleta de dados

Apresentacao de resultados e
encerramento do apoio tecnico

19/04/2022 a
20/04/2022

28/04/20223a
30/04/2022

09/06/2022 a
10/06/2022

19/06/2022 a
26/06/2022

27/07/2022 a
31/07/2022

22/08/2022 a
24/08/2022

19/10/2022 a
23/10/2022

13/12/2022

Equipes de trabalho

Cidade Ativa

Equipes de trabalho,
Zoom

Equipes de trabalho,
Zoom, Metrépole 1:1

Equipes de trabalho,
Metrdpole 1:1

Cidade Ativa,
Metrdpole 1:1

Cidade Ativa +
Metrépole 1:1

Equipes de trabalho
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Resumo das reunides online:

REUNIAO MOTIVO PERIODO PARTICIPANTES

Prefeito, Secretario
de Transito, Diretora

#1 Apresentacdo dainiciativa 06/04/2022 de Transito, Diretor
de Mobilidade
Urbana
- Diretora de Transito,
#2 Apresentacdo dos dados coletados 18/05/2022

Zoom

#3 Desenvolvimento do projeto 24/05/2022 Ecl)r;)ertjora de Transito,
Diretora de Transito,
#4 Desenvolvimento do projeto 26/06/2022 Secretario de
Transito, Zoom

Diretora de Transito,

#5 Programacdo do evento e parceria 31/05/2022 SESC

02/06/2022 Diretora de Transito,

#6 Desenvolvimento do projeto Zoom

Diretora de

#7 Comunicacdo daintervencao 08/06/2022 Transito, Diretor
de Comunicagao e
Imprensa

#8 Desenvolvimento do projeto 13/06/2022 g(')?::ra A WL,
Diretora de
Transito, Diretor

19/07/2022 de Comunicagao e
Imprensa

#9 Préximos passos

Diretora de Transito,
#10 Plano de Mobilidade (status) 04/08/2022 Diretor de Mobilidade
Urbana

) ) TABELA RESUMO
#11 Proximos passos 10/10/2022 Diretora de Transito, DAS REUNIBES

ONLINE

#12 Preparacdo encerramento 01/12/2022 Diretora de Transito, Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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Ciclo 01- Desvendando o cenario inicial: reunides e oficina participativa
marcam presenca no calendario do projeto em abril

Como movimento para aproximagao com a gestdo municipal de Registro, foi realizada uma
reunido virtual em abril/2022, para apresentar os objetivos do projeto e da parceria para
tirar aideia do papel. A equipe de trabalho encontrou a gestdo em Registro aberta, flexivel
e disposta a construir coletivamente o caminho pararealizar aintervengao no centro da
cidade.

A primeira visita presencial foi entao organizada e contou com a programacao de visitas
ao local de projeto e reunides com secretarios municipais e grupos focais: esportistas do
ciclismo, ACIAR (Associacdo Comercial Industrial e Agropecuaria de Registro) e SESC,
Nestas reunides foi apresentada a Iniciativa Mobilidade em Transformagao e o processo
de selecdo de cidades. Desta forma, foi possivel receber dos participantes a visdo sobre a
mobilidade urbana local e as percepgGes sobre a agao proposta.

A partir da primeira reuniao com esses grupos de atores, o contato se tornou fluido e
organico ao longo do processo, conforme demandas especificas.

Ao final do més - em um sabado - ocorreu a primeira oficina participativa com duracdo de
um dia com foco em coletar e ouvir a opinido das pessoas de maneira ludica e interativa que
apoiaram o aprimoramento e detalhamento do projeto ja em discussdo junto as equipes
responsaveis. A oficina contou com:

o Aplicac3do de painéis interativos compostos de perguntas que cada participante
poderia responder colocando adesivos em cada questao, estimulando uma liberdade
emrelacdo as respostas. Divididos em trés painéis, os temas abordados foram:

(i) “nossa comunidade” - que identificava o perfil de respondentes com questdes
relacionadas a género, idade, raga, forma de deslocamento, uso da bicicleta para se
deslocar e sensagdes quando caminha ou pedala pelo bairro; (i) “nossa cidade agora”
- que identificava sugestoes de melhorias para o local em questao e estimulava
participantes aindicarem sugestoes de melhorias, atividades que gostariam de fazer
no local; relagdo com o Rio Iguape e resposta livre paratrazerem o que ndo poderia
faltar para que usasse mais o espaco; (iii) “nossa cidade daqui em diante” - engajava
o publico a sentir-se parte da consolidacdo daintervencgdo ao longo do tempo, com
questdes relacionadas a possiveis novos espagos para organizacao de atividades,
como as mudangas propostas poderiam afetar as experiéncias de frequentadores e
um espaco de mural com espaco livre para manifestacdes e sugestdes espontaneas.
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PAINEIS
INTERATIVOS

Crédito: Metrépole
11,2022

o Mural “Cidade dos Sonhos” que buscou abrir um espacgo para expressdo de memorias,
percepcdes, desejos e intencdes para o espago da praca e da rua feita através de uma
provocacao inicial, onde as pessoas presentes foram convidadas para expressar
graficamente sua relagdo particular com o espago com desenhos, frases. trechos de
musicas e outras maneiras de expressao.

MURAL CIDADE
DOS SONHOS

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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o Atividades espontaneas guiadas por um educador fisico local com objetivo de
movimentar o corpo na praca Beira Rio e propor diferentes formas de ocupar o espaco.
A atividade foi feita em diferentes momentos com os grupos de pessoas presentes
como uma maneira de envolver frequentadores a partir de uma agdo programatica.

ATIVIDADES
ESPONTANEAS

Crédito: Metropole 1;1,
2022

ATIVIDADES
ESPONTANEAS

Crédito: Metrépole 1;1,
2022
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Ainda, para que o espaco fosse visto e usufruido de uma maneira diferente da usual,
bexigas e itens decorativos foram colocados na pracga, assim como frutas e dgua foram
disponibilizadas para participantes. Ressalta-se aimportancia do fornecimento de dgua,
algum lanche leve e de prever locais cobertos para aplicar essas atividades, considerando
sol e eventuais chuvas - como foi 0 caso no dia da oficina.

Durante a oficina participativa, também foram aplicados questionarios estruturados
(modelo utilizado na coleta de dados em campo) aproveitando o momento de ter um
numero maior de pessoas no espaco por conta da oficina. Essa ferramenta tem um grande
potencial de mapear os anseios, necessidades e desafios presentes na comunidade, assim
como sugestoes de melhoria para o projeto.

Foi possivel escutar 111 pessoas, sendo 46 via questionarios e 65 via painéis interativos.
Arepresentacdo de género foi maior do masculino, com 60%, e 38% pessoas que se
identificavam com o género feminino. Ainda, a maioria dos respondentes se identificou
com a cor branca (35%), seguido de parda (32%), preta (17%), e amarela ( 9%). Ressalta-se a
alta adesdo de respostas dos painéis a partir de frequentadores do SESC, que gentilmente
aceitaram participar da pesquisa.

Este primeiro ciclo de engajamento trouxe impressoes dos participantes sobre como
os espacos do projeto poderiam ser melhorados e quais atividades poderiam ser
desenvolvidas. E por fim, como as modificagdes no espago poderiam impactar em suas
experiéncias.

0 QUE PODERIAMELHORAR AQUI NA PRACA BEIRA RIO?

o o
[ 18% 16 A’ % ]6A:
ﬂ ATIVIDADES ESPAGOS DE SEGURANGAE
PROGRAMADAS PROTEGAO CONTRA d% AMPLIAGAO DA
SOL E CHUVA CICLOVIA

Todos os graficos
einfograficos
apresentados
nos préximos

capitulos foram
desenvolvidos pela
equipe da Cidade
Ativa, em 2022

Paneis &

EESSE LOCAL PUDESSE OFERECER MAIS ESPACOS PARA A
COMUNIDADE OCUPAR, QUAIS TE INTERESSARIAM?

25% 24% 14%

ESPAGO ESPAGO PARA ESPAGO PARA
CULTURAL FESTAS REGIONAIS, AULAS, PALESTRAS,
MULTIUSO SHOWS E PROJEGGES REUNIGES

Paneis &
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COMO VOCE ACHA QUE AS SEGUINTES MUDANCAS PODEM AFETAR
A SUA EXPERIENCIA NO ESPACO?

I POSITIVAMENTE [l NEGATIVAMENTE INDIFERENTE [l NAO SEI

50
40
30
20
10 I
Extensao Novas faixas Aumento Bancos Remocdo  Alteragdonarota
de ciclovia de pedestre dadreade eoutros de vagas de de veiculos
e sinalizacao pedestres mobilidrios estacionamento

COMO VOCE ACHA QUE AS SEGUINTES MUDANCAS PODEM AFETAR
A SUA EXPERIENCIANO ESPACO?

I PoSITIVAMENTE Il NEGATIVAMENTE INDIFERENTE [ NAO SEI
50
40
30
20
10
0 L
| |
Extensao Novas faixas Aumento Bancos Remocgao Alteracdo narota
de ciclovia de pedestre daareade eoutros de vagas de de veiculos
e sinalizacao pedestres mobilidrios  estacionamento

vidria =
QUESTIONARIOS g\,
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Ciclo 2 - Construindo e experimentando solugdes colaborativas: dados em
maos embasam a evolucao de desenho do projeto, entre maio e julho.

A partir das impressoes e opinioes coletadas na oficina participativa e coleta de dados
quantitativos, as equipes de projeto avaliaram a viabilidade das sugestdes para serem
incorporadas ao desenho do projeto, assim como as alteracdes necessarias a partir

da andlise de dados. Reunies virtuais e presenciais foram feitas a fim de validar com
principais atores impactados com o projeto as mudangas sugeridas ou necessarias. Foram
envolvidas associagdes, SESC, comerciantes, além da prefeitura municipal

Ainda, durante essafase, foi desenhado e planejado o evento parainauguracao da
intervencdo que aconteceria em julho. A articulacdo se deu, principalmente através

da Prefeitura Municipal, para que associagoes locais e artistas fossem integrados ao
processo de preparacgao para o final de semana da inauguracao. Construir a programacao
do evento de forma colaborativa foi um momento de muito envolvimento com os grupos
locais, que se mostraram disponiveis e entusiasmados com a oportunidade de ocupar arua
de uma maneirainusitada e diferente.

Jadurante o final de semana do evento de inauguragdo, um painelinterativo com respostas
mais livres foi disponibilizado na drea de intervencdo para que as pessoas pudessem
registrar em tempo real as primeiras impressdes a partir da mudanca ocorridaali. 0
painel contou com a contribuicdo de publicos de diversas idades.

Ainda, como momento de fortalecer e potencializar de maneira positiva perante a
populacao a acao de transformacao feita em Registro, um segundo evento de ativagao
do espaco no final de semana foi realizado, no fim do més de julho. Contando com
programacao diversa para criangas, familiares e outros frequentadores do espaco, essa
pratica se apresentou como crucial para que o local adquirisse uma nova camada de
identidade cultural e comportamental.

Esses eventos sdo momentos de celebragdo do processo, aproximagdo com usuarios
locais que incentivam a criacdo da sensagdo de pertencimento e coletividade, além do
reconhecimento de artistas daregiao que tiveram a oportunidade de se apresentarem.
Além disso, podem ser encarados como teste de apropriacdo e uso local a partir de outras
atividades ndo convencionais, oportunizando possibilidades sobre o uso daregido para
frequentadores e um momento de compartilhamento dos beneficios do projeto.
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REUNIAQ DE
DISCUSSAO DO
PROJETO COM A
EQUIPEDO SESC

Crédito: Cidade Ativa,
2022

PAINEL INTERATIVO
NO EVENTO DE
INAUGURACAO

Crédito: Cidade Ativa,
2022
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Ciclo 3 - Consolidando atransformacao: do sucesso dainauguracao ao
fortalecimento do projeto, de julho a dezembro

Apos os eventos citados anteriormente, as agdes de comunicacao e divulgagdo se
mantiveram, tanto para avisos e chamadas para novos encontros com a comunidade local,
quanto para divulgacao dos eventos e atividades ligadas ao novo espaco.

Agosto também foi o més para testar e observar a apropriacio de fato danova
configuracao de espaco urbano proposta. Como retomada das escutas de atores, foram
feitos encontros presenciais para uma escuta atenta de devolutiva sobre o impacto da
acdo nas experiéncias didrias de cada grupo. A condugdo das conversas para aspectos
relacionados a percepgoes da mudanga de uso e comportamento do espaco, adaptacao
anovarealidade, o que poderia ser mantido, o que poderia ser modificado e vises de
futuro, a partir de umaintervencao permanente. As conversas de devolutiva foram feitas,
separadamente, com: Prefeitura de Registro, comerciantes locais, ACIAR, grupo de
ciclistas, artistas e parceiros locais, SESC, escolas. O formato interativo organizava-se
em trés momentos principais, adaptados de acordo com o publico: escuta livre em relagéo
aos impactos da acao; questdes relacionadas aos desafios percebidos e proposicdo de
alternativas possiveis a partir daimplementacdo feita. Essas informagdes alimentaram o
plano de acao, para continuidade e manutengao da agao a longo prazo.

Destacam-se entre as contribui¢bes trazidas, a aprovacdo unanime emrelacédoa
ampliacdo e diversificacdo do pUblico que passou a frequentar o local, o desejo pelo
aumento e diversificagdo da programacao, reforcando essa vocagao do novo espaco, e a
ampliagdo de infraestrutura, principalmente sanitarios.
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DEVOLUTIVA
COM GRUPOS DE
CICLISTAS

Crédito: Cidade
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-
ENCONTRO DE
DEVOLUTIVA COM
COMERCIANTES

Crédito: Cidade Ativa,
2022 AS

ENCONTRO DE
DEVOLUTIVACOM
PARCEIROS

Crédito: Cidade Ativa,
2022
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O QUE FOI BOM?
MANUTENCAO DO COMERCIO
MELHORIA DE FLUX0S

= . LOCAL PARATODAS IDADES

AMPLIACAO DO PUBLICO
VIAABERTANO DOMINGO

~

DIVULGACAO DE ARTISTAS LOCAIS

AMBIENTE ACOLHEDOR PROGRAMAGAO

SEGURANCA VIARIA AUMENTO NA SENSAGAO DE SEGURANGA
MARCAGAO APENAS COM PINTURA

0 QUE NAO FOITAQ BOM?
QUEDA DE VENDAS

SINALIZAGAO X

DIMINUIGAO DE VAGAS
ZELADORIA DO ESPAGO
DEPREDACAO - -
COMUNICAGAO SOBRE A AGAO

O QUE PRECISA MUDAR? -
MARCAGAO APENAS COM PINTURA

AMPLIACAO DA PROGRAMACAO RETORNO DAS VAGAS

MOBILIARIO SEGURANCA :
BANHEIROS PUBLICOS
UNIAO - -
COMUNICAGAO SOBRE A AGAO
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SISTEMATIZAGAO
DOS ENCONTROS
DE DEVOLUTIVA

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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Na sequéncia, e apos certo periodo de adaptagdo da populagdo com aintervengdo, uma
nova oficina participativa foi realizada em outubro - em um domingo, quando ocorria o
evento quinzenal “Té na rua”, com apresentacao de artistas no palco implantado pela
iniciativa. Também foram aplicados os questionarios estruturados com as mesmas
perguntas dos questionarios aplicados no impacto.

0 conteldo dos painéis interativos manteve-se como na primeira oficina, com exce¢do das
perguntas especificas e relacionadas com a mudanca do espaco. Perguntas como “vocé
gostou dasintervengdes?”; “como as mudangas afetaram sua experiéncia nesse espago?’,
foram topicos abordados. Da mesma maneira, participantes tinham autonomia para
responderem aos painéis e adicionarem comentarios livres.

Neste momento foram entrevistadas 30 pessoas e 64 responderam as perguntas dos
painéis, totalizando 94 pessoas. A representacgdo de género foi maior do feminino do que
masculino, sendo 53% e 47%, respectivamente, entre os que declararam. Ainda, a maioria
dos respondentes se identificou com a cor branca (47%), sequido de parda (38%) e preta
(11%).1% se identificou com a cor amarela.

COM QUAL GENERO VOCE SE COM QUAL COR VOCE SE
IDENTIFICA? IDENTIFICA?

@ HOMEM @ MULHER @ BRANCA @ PRETA PARDA @ AMARELA
PREFIRO NAO DIZER @ PREFIRONAODIZER

*Soma entre respostas dos painéis e questiondrios
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Foram realizadas duas reunides, a primeira com secretarios e prefeito da cidade e
asegunda com comerciantes locais. A devolutiva foi estruturada com base em uma
apresentacao que contou sobre as grandes etapas da intervencao feita em Registro e
os resultados da coleta de dados e atividades de engajamento. Essa é umaformade
reconhecer as opinides manifestadas e aimportancia da participagdo social coletiva
na construcdo de uma cidade mais amigavel. Os dados, combinados com as falas mais
sensiveis e espontaneas registradas ao longo de todo esse tempo, resultaram em uma
aceitacao extremamente positiva perante o projeto.

Cuidado, escuta atenta e alinhamento entre visdes sao marcas registradas de um

processo de engajamento acolhedor com todas as manifestagdes de grupos, instituicdes e
frequentadores da area de intervencdo. E vale sempre lembrar, o processo de engajamento
é continuo e ciclico!
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Crédito: Cidade
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ENCONTRO DE
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3.4 Reconhecimento do contexto - levantamento e analises
de dados

3.4.1Levantamento e analise de dados secundarios

461121

0 reconhecimento do contexto é realizado através de diferentes metodologias. Para
apoiar o municipio na atividade prevista, fez-se necessario o levantamento e andlise

de documentos existentes, relacionados ao tema. Esta atividade inicial trariaum
conhecimento para as equipes de trabalho sobre quais sdo 0os marcos regulatérios
existentes, emrevisdo, e como a proposta estaria inserida dentro do panorama legal. Por
isso, a equipe realizou:

o Levantamento de documentos, planos e projetos relacionados a mobilidade no
municipio;

o Leitura e anélise critica dos documentos, com destaques paraitens que se
relacionassem aimplementacdo da agdo prevista. relacionadas a possiveis novos
espacos paraorganizagao de atividades, como as mudangas propostas poderiam
afetar as experiéncias de frequentadores e um espaco de mural com espaco livre para
manifestacdes e sugestdes espontaneas.

0 levantamento e analise de documentos foi realizado no inicio da assisténcia técnica.
Foramidentificados como pertinentes ao projeto:

Plano de Mobilidade (2016)

Elaborado através de um processo participativo realizado entre os anos de 2015
e 2016, o Plano de Mobilidade de Registro envolveu diferentes atores da sociedade
civilem discussdes e audiéncias publicas. Hd uma série de diretrizes no Plano
que apontam para a ampliagdo e qualificagdo da malha cicloviaria da cidade,

com a previsdo de ampliacdo da rede cicloviaria na Rua Joaquim Marques Alves
(Anexo | do Plano de Mobilidade). Constatou-se que o Plano estava em processo
de revisdo, com uma consulta publica aberta por meio de google forms divulgado
pelos canais oficiais da Prefeitura de Registro.

Plano Diretor (Lei Complementar N° 40/2008)

No Plano Diretor de Registro, ha um capitulo destinado a Mobilidade Urbana, que
determina que “as politicas relativas a mobilidade urbana devem ser orientadas
paraainclusdo social e responder as demandas da populagdo em termos de
acessibilidade, eqliidade e seguranca.” (Lei n°40/2008, art. 45, § 1°). Aparece
também como uma diretriz do Sistema de Mobilidade Urbana a necessidade de
“priorizar a circulacdo dos pedestres em relacdo aos veiculos motorizados e
dos veiculos coletivos em relacdo aos particulares; (...) e implantar ciclovias,
estimulando o uso de bicicletas como meio de transporte”(Lei n°40/2008, art. 50,
grifo nosso).
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3.4.2 Caracteristicas fisicas

0 levantamento de dados geométricos e espaciais é fundamental para o desenvolvimento
de propostas técnicas. Neste projeto, a equipe da Cidade Ativa e seus colaboradores
tiveram acesso as informacdes levantadas pela Secretaria de Mobilidade e Transito em
relacdo a Joaquim Marques Alves e as complementaram com levantamentos parciais nas
pracas “do Tik” e Beira Rio.

3.4.3 Levantamento e analise de dados primarios

A coleta de dados em campo é uma etapa crucial da elaboragdo de projetos e intervencdes
urbanas, evidenciando dindmicas locais, apontando para caminhos e solugdes projetuais,
embasando aimplementacao de agdes e avaliando seus resultados e impactos. Os dados
coletados, tanto qualitativos quanto quantitativos, colaboram para justificar, monitorar

e avaliar o sucesso do projeto implementado, garantindo que ele responda as demandas
mais latentes e, ao mesmo tempo, aumentando as suas chances de aceitagcdo pelo publico
alvo.

Com o propdsito de consolidar um conjunto de leitura e andlises sobre os territérios em
questdo, de dindmicas especificas, ametodologia para coleta de dados considerou (i)
leitura e mapeamento do comportamento de usudrios nas vias e pracas; e (ii) levantamento
de perfil de usuarios e habitos recorrentes.

A metodologia foi aplicada em 3 momentos, com coleta de dados de 3 a 4 dias em cada.
Na primeira visita, foi realizada uma andlise pré-intervengdo, para avaliar as dindmicas
urbanas do local e colher subsidios para o desenvolvimento do projeto. A segunda visita
aconteceu logo ap6s ainauguracdo da intervencdo, e teve como objetivo analisar as
mudangas nos fluxos e permanéncias que a transformagdo incidiu no local. Por fim, foi
realizada uma visita 3 meses apds ainauguracgao, para avaliar o impacto da intervencio e
as alteracdes no territorio.

Para as de carater quantitativo, foram considerados 7 pontos de levantamento de fluxos
de pedestres e veiculos, dispostos ao longo da Avenida Joaquim Marques Alves e no
entorno da Praca Beira Rio e “do Tik”. Em alguns pontos selecionados, também foram
realizadas contagens de nimero de vagas, informacdes necessarias diante do projeto

que se pretendia desenvolver. Para o mapeamento de atividades de permanéncia, foram
considerados 2 locais principais, a Praca Beira Rio e a“Praca do Tik". Ao longo do dia, foram
feitasde 4 a 5 contagens de todos os pontos. Foram elaborados croquis do espaco, para
confirmar informacgoes pertinentes ao detalhamento do projeto.
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TABELA DE
METODOLOGIA DE
COLETA DE DADOS
PRIMARIOS

Crédito: Cidade Ativa,

2022
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Quanto as informacdes qualitativas, foram realizadas entrevistas com pedestres e
ciclistas que passavam pela regido, com perguntas voltadas a compreensdo das dindmicas
locais, a sensacdo de seguranca ao caminhar e pedalar pelo espaco e aos desejos em
relacdo atransformacdo do local. Também foram realizadas atividades com painéis
interativos, coletando impressdes de maneira mais livre nos locais do projeto, conforme

destacado na secdo anterior.

METODOLOGIA DE COLETA DE DADOS PRIMARIOS

03 ciclos de coletas, com 3 dias cada, considerando:

(i) Leitura e mapeamento do
comportamento de usuarios nas vias e
pracas

Perfil: Quantitativo

Contagens

o Fluxo de pedestres

o Fluxo de travessias

o Fluxo de veiculos

o Velocidade de veiculos

o Contagem de vagas ocupadas/ndo
ocupadas

o Atividades de permanéncia

07 pontos de contagem de fluxos e outros

02 pontos de mapeamento de
permanéncias

De 4a5 contagens aodia

(ii) Levantamento de perfil de usuarios e
habitos recorrentes

Perfil: Qualitativos

Questionarios estruturados

o Perfil (género, idade, raca, ocupacao
principal)

o Formas de deslocamento, com especial
atengao parauso de bicicleta

o Sensacgdo de seguranca publica e viaria
no espaco

o Habitos cotidianos de uso dos espagos

e quais novas atividades gostaria de
realizar

o Impactos na experiéncia de
frequentadores a partir das intervengoes
propostas

o Sugestoes de manutencao, zeladoria e
responsabilidades perante o espacgo

03 locais (Praga Beira Rio, “Praga do Tik” e
Avenida Joaquim Marques Alves)

03 rodadas de entrevistas por dia
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A definicdo de pontos para coleta de dados considerou os seguintes critérios:
o P1: Proximidade a Praga Beira Rio e existéncia de vagas na via;

o P2:Conexdo entre a Praga Beira Rio e a “Praga do Tik”; identificacdo de travessia
insegura para pedestres;

o P3: Areade intervenc3o principal do desenho preliminar; existéncia de vagas na via,

o P4:Necessidade de compreensdo do fluxo de veiculos e pedestres no entorno da area
de intervencao.

o P5:Necessidade de compreensio do fluxo de veiculos e pedestres em diferentes
alturas da Avenida Joaquim Marques Alves para aimplantacdo da ciclofaixa e
alteracdo do sentido da via;

o Pé:Necessidade de compreensdo do fluxo de veiculos e pedestres em diferentes
alturas da Avenida Joaquim Marques Alves para aimplantagao da ciclofaixa e
alteracdo do sentido davia;

o P7:Necessidade de compreensao do fluxo de veiculos e pedestres em diferentes
alturas da Avenida Joaquim Marques Alves para aimplantacao da ciclofaixa e
alteragdo do sentido davia;

o MAPI: Pertinéncia do mapeamento de atividades de permanéncia realizadas na Praca
Beira Rio;

o MAP2: Necessidade de mapeamento das atividades de permanéncia realizadas na
“PragadoTik".
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Mapa comindicagao
dos locais de
levantamento de
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areade intervengdo
urbana na cidade
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e outros dados; em
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de atividades de
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Para as contagens, cada faixa horaria de medig3do identificava dados especificos em
fragdes de 5 minutos. Durante as analises, o nimero era escalonado para o equivalente
auma horainteira para criar, assim, uma leitura por faixas horarias inteiras e dar maior
visibilidade as dindmicas em cada periodo. Todos os dados foram registrados em fichas
previamente elaboradas, especificas para cada categoria de andlise e posteriormente
sistematizadas em planilha excel. Para melhor andlise dos contextos, os dados de cada
categoriaforam desagregados em itens que melhor informassem ao projeto.

Considerou-se como critérios nas contagens de fluxos de mobilidade ativa e travessias:
o Género;
o Faixa etaria (criancas, adultos e idosos)
o Grupos (pedestres, ciclistas)
o Local (se na calcada ou navia; se atravessando na faixa ou fora)
E como critérios nas contagens de fluxos de veiculos:

o Tipologias distintas (carros, motos, 6nibus, bicicleta, taxi, mototaxi, van/microonibus,
caminh3o);

o Velocidades

A analise das informacdes foram realizadas pelas proprias equipes de trabalho, sempre ao
final de cadaciclo de coleta, sendo:

o Umaiinicial, em abril, parainformar o detalhamento do projeto;

o Umaintermedidria, em julho, um més apds aimplementagdo do projeto. A medigdo
buscou identificar o impacto imediato da transformacao;

o Umafinal, em outubro, trés meses apds a implementacdo do projeto. Esta medico
buscouidentificar a“acomodacgao” do projeto na dindmica da cidade.

A mesma metodologia foi aplicada nos trés momentos, para fins comparativos. Na segunda
contagem, realizada em julho, as equipes de trabalho treinaram uma funcionaria da
Prefeitura, como parte dos objetivos da assisténcia técnica, de disseminar conhecimento
paraque aagao possa ser continuada e outras do tipo possam ser implementadas.

A equipe de coleta formou-se, também, com a participacdo de municipes ndo ligados

a Prefeitura, ampliando o nimero de pessoas com o conhecimento da aplicagdo da
metodologia, que podem formar, futuramente, um corpo técnico para contratagdes sob
demanda.

As analises gerais s3o apresentadas no Apéndice 02 do presente relatério.
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CONTAGEM DE
VELOCIDADE DE
VEiCULOS

Crédito: Agéncia CIX,
2022

CONTAGEM DE
VEICULOS

Crédito: Agéncia CIX,
2022
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3.5 Consolidacao e desenvolvimento do projeto

ESTUDO DE FLUX0S
VIARIOS 1

Crédito: Zoom
Arquiteturae
Urbanismo, 2022
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Foi a partir das atividades de engajamento e andlises técnicas dos dados coletados que as
diretrizes projetuais foram desenvolvidas, ou revistas, resultando na implementacao do
Boulevard Beira Rio.

0 projeto e detalhamento fazem parte da etapa formulagao, prevista no plano de acao. Foi
iniciado pela Diretora de Transito, entdo cursista, e apresentado na edicdo do curso de 2021.
Teve aprofundamento desde o inicio da assisténcia técnica, pela secretaria especifica e
pelas equipes de trabalho, até o momento de inicio daimplementacg3o. A partir da defini¢do
da data paraainauguracdo da acdo, no final do primeiro semestre, foi construido um
cronograma ao revés: deste dia, todas as atividades necessarias foram organizadas em
uma sequéncia de tras para frente. 0 cronograma foi pactuado entre todas as pessoas
envolvidas no projeto.

0 detalhamento do projeto foi fundamental para garantir que as informagdes mais
relevantes levantadas pudessem ser incorporadas a propostainicial, mantendo seu
objetivo. Para uma agdo desta dimensao, que previa a criagdo de tantos espacos de
socializag3o e, portanto, aincorporacdo de diferentes elementos fisicos, além de uma
complexa dindmica de implementacdo por seu curto prazo e orcamento restrito, foi
indispensavel ter uma equipe especialista.

0 Zoom Urbanismo, Arquitetura e Design, escritério com experiéncia em agdes do
tipo e parceiro da Cidade Ativa de longa data, foi convidado pelas equipes de trabalho
para assumir o detalhamento e implementagao, ainda que em um processo de
coconstrugao entre as equipes de trabalho. Foi um processo respeitoso e inclusivo, no
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qual o envolvimento e pactuacdo entre os diversos atores envolvidos transparece nas
modificagdes realizadas, e reflete no engajamento destes durante aimplementacao da
acao.

As principais propostas que surgiram com o engajamento e o detalhamento,
foram:

o Inversdo do fluxo vidrio no trecho da Av. Joaquim Marques Alves e completo narua
Seiji Sumida (via paralela), em relagdo a proposta original;

o Aproposta de retirada de vagas junto ao Sesc, na Rua Jodo Batista Pocci Junior foi
descartada, concentrando as intervencdes junto a “Praca do Tik”;

o Ativacdo das areas de borda da area de intervencéo, através de conexdo com pintura
de piso para demarcagdo de area e sinalizagdo viaria, com carater ludico. A drea de
ativacdo incorporou a parte mais préxima da Praca Beira Rio, com intencdo de formar
um amplo espaco publico articulado;

o Defini¢do do programa de intervencgao, que contou com mobiliario de apoio e
ambientes diversos, palco para atividades, paisagismo, pintura de piso e dreas de
jogos;

o Manutencao da proposta de Implementagdo da extensdo da ciclofaixa prevista, com
configuragdo desta chegando até a “Praca do Tik”;

o Manutencao da supressao de vagas no entorno da “Praca do Tik", para acomodar a
extensdo da cal¢ada e mobilidrios de permanéncia.

ESTUDO DE FLUX0S
VIARIOS 2

Crédito: Zoom
Arquiteturae
Urbanismo, 2022
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3. ASSISTENCIA TECNICA: O
PROCESSO DE IMPLEMENTACAO

PERSPECTIVAS DE
IMPLANTAGCAO DO
PROJETO

Crédito: Zoom
Arquiteturae
Urbanismo, 2022
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pintura

arquibancada
pallet 3x3

cadeira de
praia
gtd.: 08 unid.

mesa restaurante
gtd.: 06 unid.

jardineira retangular
gtd.: 07 unid.

vaso quadrado alto
gtd.: 08 unid.

faixa zona 30

vaso manilha
agtd. 1 unid.
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vaso quadrado alto
gtd.: 02 unid.

banco pneu
gtd.: 05 unid.

trailer

jardineira retangular
gtd.: 06 unid.

pintura

banco flex

mesa restaurante
gtd.: 06 unid.
banco jardineira
gtd.: 01 unid.
faixa zona 30 mesa restaurante jardineira
qtd.: 01 qtd.: 04 unid. retangular
gtd.: 06 unid.
pintura
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vaso quadrado trailer
alto
gtd.: 08 unid.

cadeiras de
praia
qgtd.: 06 unid.

PERSPECTIVAS DE
IMPLANTAGCAO DO
PROJETO

Crédito: Zoom
Arquiteturae
Urbanismo, 2022
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4. IMPLEMENTACAO DO PROJETO

4.1 Comunicacgao

Apds o primeiro momento de engajamento e para a realizagdo da primeira oficina, foram
iniciadas as atividades de comunicagdo das acdes relativas a iniciativa. Neste primeiro
momento, além da divulgacdo presencial, com visitas a algumas instituicdes, foi elaborado
um folder e convite com informacgdes a respeito da oficina, que foi divulgado pelo whatsapp
eimpresso e distribuido em pontos de interesse na cidade. Neste momento, a parceria com
a ACIAR foi crucial para a distribuicdo dos convites entre os seus associados.

Ja préximo a execugdo e inauguracdo da acdo, as equipes de trabalho sentiram
necessidade de incrementar essas atividades de comunicacdo. Deste modo, as semanas
anteriores a execugdo incorporaram diversas demandas, tanto de apoio a Prefeitura
Municipal, quanto da producao das pecas de comunicagao pelas equipes de trabalho.

Apoio:
o Banner divulgacao;

o Midias sociais da prefeitura

Producao:
o Folder evento;
o Cartaz evento;
o Artes para divulgagdo em midias sociais das organizacdes participantes;
o Release imprensa;
o Textos para divulgagao em grupos de whatsapp e email;

o Convite digital e impresso
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E SE 0S ESPACOS PUBLICOS DA NOSSA CIDADE FOSSEM
MAIS ACOLHEDORES PARA PEDESTRES E CICLISTAS?

VENHA CONSTRUIR UM NOVO
ESPACO PUBLICO CONOSCO!

PRACA BEIRA RIO E

PRACA ARQ. SILVIA MAEJI
[PRACA DO TIK]

. A PROGRAMACAD CONTA COM PASSEID
ESPERAMOS VOCE! CICLiSTICO, OFICINAS, FEIRAS, ®
SHOWS E MUITO MAIS! CARTAZ DE

DIVULGAGAO
DO EVENTO DE
INAUGURACAOQ

Realizagdo Parceria
Sy, DREFEIJURA DE O Fundagdo Grupo W‘\— @ .Crédit(): Cidage
TRANSITO Registro N volkswagen _E! Ativa e Fundacao
i Grupo Volkswagen,
2022.
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4.2 Excecucgao

Junho chegou como um més de grandes expectativas: aideia sairia, por fim, do papell A
semana anterior ainauguracao foi toda dedicada a execugdo da intervencdo. As atividades
paraimplementar a acdo temporaria foram organizadas de forma colaborativa entre as
equipes de projeto, Zoom, e Prefeitura Municipal com apoio direto de diversas secretarias.

Agendaresumida da semana:

QUANDO QUEM 0 QUE

) o Distribuicao de cartazes dainauguragao
Segunda-feira, Equipes de trabalho e do evento em escolas, comércios,
20/06/22 Prefeitura Municipal secretarias da Prefeitura Municipal,

organizagoes locais;

o Distribuigcao de cartazes dainauguragao
do evento secretarias da Prefeitura
Municipal;

o Acompanhamento das atividades gerais;

Equipesdetrabalhoe o Acompanhamento de gravagdese
Prefeitura Municipal fotografias (Agéncia Cix);

o Secretarios de Infraestrutura e Transito
passam no local para entender demanda
e oferecer apoio

Terca-feira, o Visita a parceiros da agenda de eventos
21/06/22
Secretaria de Transito  ° D_emar_cagao einicio de pintura da
ciclofaixa
o Recebimento de materiais para confecgao
de mobiliario (pallets e ripas de madeira);
o Produgdo dos mobilidrios em pallets
AGENDA RESUMIDA Zoom (bancos e palco);
:::fpﬁnﬁﬁﬁfio o Demarcacao de areas de intervencéo
¢ e primeiras pinturas de sinalizagao
Crédito: Cidade (travessia e indicagdo de “Areas 307)
Ativa, 2022
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DEMARCAGAO DO
PISO “AREA 30

Crédito: Cidade
Ativa, 2022

DEMARCAGAO DA
CICLOFAIXA

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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LIMPEZA DAPRACA
BEIRARIO PELA
PREFEITURA

Crédito: Cidade
Ativa, 2022

PINTURA DE PISO
NO BOULEVARD
BEIRARIO
Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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QUANDO QUEM

Equipes de trabalho e
Prefeitura Municipal

Quarta-feira,

22/06/22
Secretarias de Transito
e Infraestrutura
Zoom
Equipes de trabalho e
Prefeitura Municipal
Quinta-feira,
23/06/22

Secretariado Verde e
Meio Ambiente
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0 QUE

o Acompanhamento das atividades gerais;

o Acompanhamento de segundo dia de
gravacoes e fotografias (Agéncia Cix);

o Visita a Secretarias para pendéncias
o Visita a parceiros da agenda de eventos

o Definicdo de implantagdo do evento de
inauguracao (feira de organicos, tendas
de terceiros, tenda de atividades)

o Demarcacao e pintura da ciclofaixa;

o Equipes comegam pinturas de guias e
fechar buracos na via;

o Equipes fazem varrigao, poda de
vegetacao e roga de guias nas Pracgas “do
Tik" e Beira Rio;

o Equipes pintam mesas e bancos
existentes na praga Beira Rio;

o Equipes fazem lavagem de piso em viaem
frente ao Mercado Municipal

o Equipes propdoem solucdes para fixagao
de paraciclos e pontos de energia para
instalacao de festdo de luz

o Finalizagao de pinturas de piso narua
Seiji Sumida;

o Demarcacao e pintura de dreas de
intervencao na “Praga do Tik”

o Acompanhamento das atividades gerais;

o Apoio em pintura, montagem de bancos
em pneus

o Acompanhamento de terceiro dia de
gravacoes e fotografias (Agéncia Cix)

o Disponibilizagao das mudas para plantio
nas manilhas

AGENDA RESUMIDA
DA SEMANA DE
IMPLEMENTAGAO

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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AGENDA RESUMIDA
DA SEMANA DE
IMPLEMENTAGAOQ

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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QUANDO

Quinta-feira,
23/06/22

Sexta-feira,
24/06/22

QUEM

Secretarias de Transito
e Infraestrutura

Zoom

Equipes de trabalho e
Prefeitura Municipal

Secretarias de Transito
e Infraestrutura

Zoom

0 QUE

o Implementagao de mudanca de sentido
viario na Av. Joaquim Marques Alves
(sentido Unico)

o Finalizagao da pintura de ciclofaixa
o Instalagdo de festao de luz

o Instalacao de paraciclos (Pracas “do Tik” e
Beira Rio)

o Plantio das mudas nas manilhas

o Inicio da pintura artistica do piso na Praca
Beira Rio (artista Carla Takushi)

o Inicio da montagem de mobilidrio em
madeira (bancos diversos)

o Inicio de montagem de mobiliario com
pneus

o Inicio de montagem de vasos com
vegetacgao

o Acompanhamento das atividades gerais;

o Apoio em pintura, montagem de bancos
em pneus

o Instalagdo de mesa de ping-pong na
Praca BeiraRio

o Instalacao de cesta de basquete na Praga
Beira Rio

o Finalizagao de pinturas de piso na “Praca
do Tik"

o Finalizagdo da montagem de mobiliario
em madeira (bancos diversos)

o Finalizag3o de montagem de mobiliario
com pneus

o Finalizagdo da pintura artistica de piso na
Praca BeiraRio
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INSTALAGAO
DA CESTA DE
BASQUETE

Crédito: Agéncia
CIX, 2022

CONSTRUGAO DOS
MOBILIARIOS DE
MADEIRA

Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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PLANTIO DE MUDAS
NAS MANILHAS

Crédito: Agéncia CIX,
2022

FINALIZAGAO DOS
MOBILIARIOS DE
MADEIRA

Crédito: Agéncia CIX,
2022
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PLANTIO DAS MUDAS
NAS FLOREIRAS

Crédito: Agéncia CIX,

2022
T ' BEM VO A0 e s
POPULAGAO SE
Na véspera dainauguracdo, ja se notava a apropriacao do publico com os mobilidrios APROPRIANDO DO
instalados, criancas brincando sobre as pinturas de piso e nos mobilidrios de pallets e um ESPACO

aumento de movimentacao no local. Crédito: Agéncia CIX,

2022
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4.3 Resultados

POPULACAO
UTILIZANDO A
CICLOFAIXA
Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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CONEXAO DA CICLOVIA EXISTENTE NA RUA JOAQUIM
MARQUES ALVES ATE A RUA JOAO BATISTA POCCI JR.

0 600 metros de ciclofaixa pintada
Execucao: Demarcacgao de piso e pintura: Prefeitura de Registro

o Pintura de 4 faixas de pedestre e 2 sinalizag6es ludicas de velocidade

Execugdo: Zoom Arquitetura e Urbanismo e funcionarios da
prefeitura
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ZONA 30

Crédito: Cidade
Ativa, 2022

CICLOFAIXA
ECOMECODO
BOULEVARD
BEIRARIO

Crédito: Agéncia
CIX,2022
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Crédito: Cidade
Ativa. 2022

ANTES E DEPOIS
RUA JOAQUIM
MARQUES ALVES
Crédito: Agéncia
Cix, 2022
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POPULAGAO
OCUPANDO 0
BOULEVARD
BEIRARIO

Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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NOVO BOULEVARD BEIRARIO

o Construcdo de 1palco de pallet, 5 mobiliarios de pallet e 4 bancos de madeira
pinus, 2 bancos de pneus e instalagao de 40 vasos e floreiras

Execucao: Zoom Arquitetura e Urbanismo

o Disposicao de 4 manilhas com mudas

Execucao: Prefeitura de Registro

o Instalacao de 2 paraciclos, festao de luz e repintura das guias e faixa de
pedestre

Execugao: Prefeitura de Registro

o Instalacao de 4 bancos de pneus
Execugdo: Claudio Freitas
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SHOW NO PALCO

Crédito: Agéncia
CIX, 2022

POPULAGAO
SENTADANO
MOBILIARIO DE
MADEIRA

Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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NOVO BOULEVARD BEIRARIO
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ANTES E DEPOIS
BOULEVARD
BEIRARIO
Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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FOTO AEREA DA
PRACA BEIRA
RIO

Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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PRACA BEIRARIO

o Desenho de piso lidico na drea das mesas
Execucao: Carla Takushi

o Construcgdo de 2 mobiliadrios de pallet e 4 bancos de madeira pinus, 2 bancos de
pneus e instalagdo de mesa de ping pong

Execucao: Zoom Arquitetura e Urbanismo

o Disposicao de 4 manilhas com mudas; Instalagao de 2 lixeiras, 3 paraciclos e
pintura dos “picolés”; Instalagdo de 2 cestas de basquete

Execucado: Prefeitura de Registro
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CRIANGAS
BRINCANDO NA
PINTURA LUDICA

Crédito: Agéncia
CIX, 2022

POPULAGAO
e . B> Maass BRINCANDO NA

= - : e 3 i MESA DE PING
P * PONG

Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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4.4 Inauguracgao

781121

Ainauguracdo da agdo foi idealizada como um evento aberto ao publico local, paratodas as
idades e perfis, como atracdo de grande publico.

Os principais objetivos desta celebracao eram:

o (i) envolver a comunidade na execucdo de algumas das melhorias, em formato
mutirdo/oficina, para catalizar esse sentimento de pertencimento e zelo pelo local;

o (ii) incentivar a ocupagdo daquele novo espago, mostrando novos jeitos de usar a
cidade e revelando outras funcdes dos espagos publicos e sua vocagdo como um lugar
para “todas as pessoas”

o (iii) celebrar as conquistas do processo em si, valorizando o trabalho das pessoas e
entidades envolvidas; e

o (iv) disseminar o trabalho feito.

Ou seja, a proposta eratornar o espaco visivel a cidade, ocupada de uma nova forma pelos
habitantes, e provocar um “efeito cascata” sobre a divulgacdo, umavez que as pessoas
presentes no dia poderiam ser as préprias reverberadoras da mudanca nos dias que
seguiram.

0 evento de inauguracgdo aconteceu nos dias 25 e 26 de junho de 2022, sdbado e domingo
respectivamente, distribuidos entre a Pracas “do Tik” e Beira Rio. E foi justamente pela
transformacdo da drea dedicada aos pedestres e a mudanca na paisagem local provocada
por tal dindmica que, apds o evento, a Prefeitura Municipal oficializou o trecho como
“Boulevard Beira Rio”, como ficou entdo conhecido o conjunto do espaco na cidade.

A programacdo dainauguragdo teve a participacao de varios colaboradores, além da
prépria Prefeitura de Registro. O evento teve inicio com um passeio pelo novo espaco de
pedestres com a participacao do Prefeito de Registro e Assessores, Secretario de Transito
e Mobilidade, e equipe Cidade Ativa e Fundacao Grupo Volkswagen. Em seguida, se realizou
um bate papo sobre mobilidade ativa, realizado na area de convivéncia no Sesc Registro
(situado proximo ao local da intervencdo), com a participacdo dos especialistas em
mobilidade urbana Suzana Nogueira e Thiago Ribeiro, com mediagao de Mariana Wandarti
Clemente, da Cidade Ativa. Na sequéncia, o Sesc conduziu um passeio ciclistico aberto
acomunidade, com percurso margeando o rio e passando pela nova ciclofaixa. Além de
“inaugurar” a ciclofaixa, a condugao do percurso buscou orientar os participantes sobre
como pedalar de forma segura na cidade. A volta do percurso foi finalizada com uma oficina
de manutencao de bicicletas, organizada pelo Sesc e promovida por comerciantes locais,
valorizando os saberes, contatos e profissionais locais.

Além disso, ocorreram outras oficinas: a oficina de plantio nos vasos de pneus; e a
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construgdo de bancos de pneus, conduzida pela equipe Zoom, depois implantados na area;
e outra sobre a tradicdo milenar do cha, conduzida por produtora local, reconhecendo a
importancia do chd na cultura e economia local, partindo da histéria do produto. A oficina
finalizava com a degustagao do produto, que também foi comercializado na feira de
produtores organicos locais. A feira ja é tradicdo na cidade, mas aconteceu pela primeira
vez neste espaco, a pedido da organizacdo. Nas semanas seguintes, os produtores
viabilizaram, junto a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Agrario e Meio Ambiente de
Registro, a oficializagdo deste endereco de forma definitiva. Houveram apresentacgoes de
artes, com a Dupla Brincanto e os artistas Anténio Lara e Jdlio César, e musicas ao longo
dos dois dias; apresentacdo do Grupo local de capoeira Corddo de Ouro, além de atividades
para criancas conduzidas pelo coletivo Metrépole 1:1, inaugurando o espaco que recebeu
aintervencdo artistica lidica da muralista local Carla Takushi. As atividades do domingo
ocorreram em conjunto com o Dia Mundial de Yoga, evento que ja estava previsto na Praca
Beira Rio e que se somou as atividades previstas para a Inauguracdo dos novos espacos.

EVENTO DE
INAUGURACAO

Crédito: Agéncia CIX,
2022

Em seguida ainauguracdo, a Prefeitura de Registro passou a promover quinzenalmente o
“Té na Rua”, evento fixo promovido aos finais de semana em que artistas locais podem se
inscrever para apresentacdes de artes e musica no pequeno palco instalado no Boulevard.
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ATIVIDADE DA DUPLA I
BRINCANTO

Crédito: Agéncia CIX,
2022

APRESENTACAO
MUSICAL DOS
ARTISTAS ANTONIO
LARAE JULIO CESAR

Crédito: Agéncia CIX,
2022
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PASSEIO DE BICICLETA
PROMOVIDO PELO
SESC

Crédito: Cidade Ativa,
2022

CRIANCA
BRINCANDO COM GIZ
NO BOULEVARD

Crédito: Agéncia CIX,
2022
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Buscando reforcar a vocacao do local como espaco de encontro, e aproveitando a
programacao “Té na Rua”, as equipes de trabalho articularam um novo evento. Assim, no
dia 31de julho, novas atividades foram realizadas. Desta vez, optou-se por uma agenda
pontual e mais livre, para dar mais espontaneidade ao publico no uso do espaco. Além da
conducdo de atividades fisicas pelo profissional Rafael Coimbra, também foi promovida
uma atividade especifica para o publico infantil, que tornou-se um dos principais no
local. Junto com o Metrdpole 1:1, 0 Grupo Kapullana conduziu um trajeto pela vizinhancga,
identificando sons, sensagdes ao caminhar e historias do bairro. Na sequéncia, animou
o publico no Boulevard Beira Rio, com brincadeiras e dancas para todas as pessoas
presentes. O evento terminou com o show ao vivo previsto.

BRINCADEIRA COM
BOLHA DE SABAO NA
PRACADOTIK

Crédito: Agéncia CIX,
2022
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ATIVIDADE DO GRUPO
KAPULLANA

Crédito: Cidade Ativa,
2022

POPULAGAO
APROVEITANDO 0
SHOW

Crédito: Agéncia
CIX, 2022
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4.5 Impacto da acao

Aimplementagdo trouxe, de imediato, uma nova dindmica de uso do espaco pela populagéo
local - e de cidades vizinhas' - especialmente aos finais de semana. O local se converteu
em um novo pélo de encontro e lazer para Registro e entorno. Com a percepgao de éxito,
além de promover o evento fixo, a Prefeitura Municipal decidiu ampliar o prazo de teste da
intervengdo temporaria.

A prefeitura entendeu que seria importante ampliar o periodo de teste das alteracdes de
fluxos viarios, decorrentes daimplantagdo da ciclovia e criacdo do espaco de pedestres,
para estudar solugdes ponto a ponto para eventuais problemas que pudessem ocorrer.
Logo ap6s ainauguragdo da intervencao, por exemplo, houve um deslocamento no ponto
onde o sentido duplo se torna Unico, evitando cruzamentos indevidos que passaram a
ocorrer. Esta solugao simples eliminou o problema. Deste modo, os 30 dias iniciais foram
estendidos. Com a ampliagdo do periodo de testes, foi possivel elaborar nova coleta de
dados e pesquisas qualitativas 3 meses apds o projeto ser implantado.

0 impacto daimplementacdo do projeto foi mensurado através dos dados qualitativos e
quantitativos coletados por meio das entrevistas, painéis interativos e contagens de fluxos
e atividades de permanéncia.

Para apresentar os resultados, esta secdo esta estruturada da seguinte

forma:
g % Rua Joaquim Marques Alves Impressoes gerais
Ciclofaixa sobre aintervencao
Boulevard Beira Rio Futuro daintervencao

PracaBeiraRio @ Reflexdes gerais

1 Durante as atividades de acompanhamento da assisténcia técnica, surgiram depoimentos espontaneos
de pessoas revelando como o espaco estava sendo recebido e usado pela populagao local. Em um deles, foi
comentado como o Boulevard Beira Rio estava atraindo a populagdo também dos municipios vizinhos.
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Rua Joaquim Marques Alves - Ciclofaixa

As analises quantitativas realizadas na Rua Joaquim Marques Alves colaboraram para
compreender as dindmicas de fluxo e velocidade de veiculos, auxiliando nas diretrizes de
desenho da extensdo da ciclovia por meio da ciclofaixa e na posterior analise de impacto da
intervencao.

Analisando o deslocamento por modal na rua, foi possivel constatar que aimplantagdo

da ciclofaixa ndo alterou significativamente as proporcdes entre os veiculos e modais
ativos de deslocamento. O carro se manteve como o modal mais utilizado, seguido da moto.
Os deslocamentos a pé e de bicicleta alternam entre o terceiro e quarto modal nas trés
contagens.

MEDIA DE DESLOCAMENTO POR MODAL NA
RUA JOAQUIM MARQUES ALVES*

PRE INTERVENGAO

@ CARRO

POS INTERVENGAO

@ CAMINHAO

ONIBUS
@ VAN/MICROONIBUS
@ MOTOCICLETA
@ MOTOTAXI

@ BICICLETA

) 3 MESESPOS INTERVENGAO
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Aanalise da velocidade média de veiculos também traz informacdes interessantes sobre
aintervencdo. Logo apds amudanca no sentido da via e a implantac&o da ciclofaixa, foi
verificada uma reducao de velocidade em todos os modais. No entanto, a velocidade dos
carros e dos 6nibus aumentou 3 meses apds a intervencdo, o que pode ser atribuido ao fato
das pessoas terem se acostumado com as mudangas no fluxo. Em julho, tanto os carros
quanto os dnibus passaram a ter uma velocidade média dentro do limite da rua (30km/h).
Em outubro, a velocidade média dos carros voltou a estar ligeiramente acima do limite - o
que, de novo, indica que a populagao se familiarizou com a mudancga no fluxo e que talvez
sejam necessarias medidas adicionais de moderacgdo de trafego

VELOCIDADE MEDIA DE VEiCULOS PRE E POS
INTERVENCAO NA RUA JOAQUIM MARQUES ALVES*

B PRE INTERVENCAO I POSINTERVENGAO B 3MESES POS INTERVENGAO

40

30

20

KM/H

CARROS MOTOS ONIBUS

*Média entre dados dos pontos P5, P6 e P7
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Logo ap6s aintervencdo, foram identificados 3 tipos de fluxo indevido de veiculos na Rua
Joaquim Marques Alves. Os dois primeiros, relativos a veiculos trafegando em cima da
ciclofaixa e na contramao, foram identificados no primeiro quarteirao da Rua Joaquim
Marques Alves. O terceiro fluxo indevido foi identificado na travessa da Rua Joaquim
Marques Alves com a Rua Seiji Sumida, que passou a ser uma conversdo proibida apds
amudanca de sentido da via, trecho alterado logo apds ainaugurac&o. Na contagem
realizada trés meses apds a intervengao, houve uma diminuigdo de todos os fluxos
indevidos, o que sugere que a populagdo se acostumou com as mudancas realizadas.

FLUXOS INDEVIDOS DE VEICULOS APOS A INTERVENGAO*

Veiculos trafegando Veiculos na conversao
na contramao da Rua proibida, na Rua Seiji

Veiculos trafegando

ima da ciclofai
em cima da ciclofaixa Joaquim Marques Alves Sumida

3 CARROS 1CARROS
2MOTO0S 2MO0TO0S

6 CARROS

3MESES POS 0 1CARRO 1CARRO

*Dados unitarios do P5, Pé e P7, sem estimativa por hora, registrados durante as contagens de 5 minutos. Se
fossem contabilizados por hora, os nimeros seriam multiplicados por 12, resultando em: 1. 36 carros, 60 motos; 2.
12 carros, 36 motos; e 3. 72 carros. Neste caso, 0os nimeros unitarios sdo considerados para evitar distor¢ées em

um comportamento ndo muito recorrente, embora ndo deixe de ser notavel.
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Com a extensdo da ciclovia, aumentou o nimero de usuarios no trecho pré-existente em
46%.1ss0 mostra como a ampliacdo dainfraestrutura traz mais usudrios para este modal.
Janotrecho novo, os ciclistas foram aos poucos incorporando a infraestrutura. Logo apds
ainauguracdo 24 % dos usudrios utilizava a rua para o deslocamento. 3 meses apds, a
porcentagem se reduziu para 4%.

PORCENTAGEM DE CICLISTAS POR ESPAGO VIARIO*

PRE INTERVENGAO

POS INTERVENGAO

@ NACICLOVIA

NAVIA 3 MESES POS INTERVENGAO

*Soma dos dados de ciclistas no P7, trecho da ciclovia pré existente

Um dado pertinente para compreender as alteracdes na dinamica do fluxo de ciclistas com
aimplantacdo da ciclofaixa é a proporgdo de ciclistas por género, na via e na ciclofaixa.
Asinformacdes coletadas demonstram que ha uma grande predominancia de ciclistas
homens em comparacao com ciclistas mulheres, dado que nao se alterou nas pesquisas
pré e pos). Este dado traz uma oportunidade a Prefeitura de Registro: Pode-se averiguar
mais a fundo a disparidade de género entre os ciclistas da cidade, e formular politicas
publicas que incentivem o uso da bicicleta por mulheres.
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TOTAL GERAL DE CICLISTAS, POR GENERO, NAVIA CALCADAENA
CICLOFAIXA, PREEPOS INTERVENGAO

HOMEM MULHER

1250
1000
750

500

N° DE CICLISTAS

250

NAVIA NA CICLOFAIXA

1250 PRE INTERVENCAO

1000
750

500

N° DE CICLISTAS

250

NAVIA NA CICLOFAIXA

1250 POS INTERVENGAO

1000
750

500

N° DE CICLISTAS

250

NAVIA NA CICLOFAIXA

3MESESPOS INTERVENGAO
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Complementando a pesquisa quantitativa, os dados coletados nas entrevistas apontam
para uma grande aceitacdo da ciclofaixa, tanto no questionario aplicado logo apds

quanto trés meses ap6s aintervencgdo. 86% e 76% dos entrevistados, respectivamente,
afirmaram ter “gostado” ou “gostado muito” da extensao da ciclovia por meio da ciclofaixa.
E interessante ressaltar também que o nimero de pessoas que ndo gostaram da ciclofaixa
diminuiude 9,1% para 3,4%, entre a primeira e a segunda pesquisa, no entanto, também
houve um aumento em 4 vezes de pessoas indiferentes a extensao

As respostas coletadas no painelinterativo 3 meses apds a intervengdo apontam para

um cendrio de aceitagdo muito similar ao dos questionarios. Em comparacdo com as
entrevistas realizadas no mesmo periodo, os dados dos painéis demonstram uma maior
percentagem de pessoas que gostaram daintervengao (87%, em comparagao com 76% das
entrevistas), um menor nimero de pessoas indiferentes (8%, em comparacdo aos 21% das
entrevistas).

VOCE GOSTOU DA EXTENSAOQ DA CICLOFAIXA?

POS INTERVENCAO 3MESES POS INTERVENGAO

QUESTIONARIOS

@ GOSTEIMUITO
@ GOSTE!

INDIFERENTE

@ GOSTEIPOUCO

@ NAO GOSTEI 3 MESES POS INTERVENGAO m
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Pensando em formas de fomentar o uso da bicicleta em Registro, foi perguntado aos
entrevistados o que os faria pedalar mais pela cidade. No momento pds intervengao,
37,5% das pessoas entrevistadas respondeu que nada as faria pedalar mais, o que indica
uma questdo cultural e aponta para uma oportunidade de incentivo a mudanca de habito.
No entanto, um nimero bastante significativo das pessoas entrevistadas (39%) apontou
que pedalaria mais com a extens3o e melhorias na rede de infraestrutura ciclovidria da
cidade, e se tivesse acesso a bicicletas. Estes dados se mantiveram similares na pesquisa
realizada 3 meses apds a intervencdo, na qual 39% afirmou que nada os faria pedalar mais,
e 33% citou melhorias e ampliacao narede, assim como maior seguranca nas ciclofaixas
existentes

PENSANDO NO USO DA BICICLETA, O QUETE FARIA PEDALAR MAIS?

40%

30%

o
1<T
O

20% E
>
o

; =

10% Z
wn
‘O
o

0%

40% 12
O
=z
L

30% \]/ E
L
'—
Zz

20% 8
o
ot

10% \L' \l’ Eg
™

L (8 o » <0 3 & <> s
Q » W Q w < N
> W e O 3 ) ™ A\ N
W <£:§s§5 Qgéb g?jéQ; < \O ,<gS) ‘g;:ssj> Q;S <€S‘* <>$, Qqéab

Relatério da Iniciativa Mobilidade em Transformagao em Registro

911121



Boulevard Beira Rio

As pesquisas quantitativas realizadas na “Praga do Tik” antes da intervencgao e no
Boulevard Beira Rio apds aintervengdo proporcionaram uma compreensao sobre as
mudancas nas dindmicas de uso e ocupacgdo deste espaco. Através do mapeamento de
atividades de permanéncia, foram analisados aspectos como a ocupagao por género,
numero de frequentadores por periodo e diversidade de atividades de permanéncia.

Ocupacdo por género

Na primeira contagem realizada, os dados demonstraram que a “Praga do Tik” era um
espaco pouco ocupado na cidade. No periodo da manh3, havia uma predominancia de
mulheres, enquanto nos demais periodos, foi constatada uma maior permanéncia de
homens.

OCUPAGAO MEDIA POR GENERO ANTES DA INTERVENGAO PRAGA
DO TIK, POR PERIODO

@ MULHERES @ HOMENS

MANHA HORA DO ALMOGO FIMDETARDE

PRE INTERVENCAO

Logo apds aintervengdo, vé-se um aumento substantivo na quantidade de pessoas
ocupando o espago, além de um maior equilibrio entre homens e mulheres em todos os
periodos do dia.

Ao realizar amesma medicdo 3 meses apds ainauguragdo do espaco, observa-se que,
embora a permanéncia tenha se mantido alta em comparagdo com a primeira contagem,
ha uma pequena diminuicdo na ocupagdo durante as manhas, almoco e fim de tarde, e

um aumento na ocupacio noturna, ao se comparar com a medicdo realizada logo apds a
intervengdo. E interessante também ressaltar que a proporgao de género se manteve mais
equilibrada em todos os periodos, com excecdo do horario de almoco.
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OCUPAGAO MEDIA POR GENERO DEPOIS DAJNTERVEN(;AO
BOULEVARD BEIRA RIO POR PERIODO

@ MULHERES @ HOMENS

45%
48%  52% 46% | 56% 52% 48%
81 72 129 166 202 149

55%

6

MANHA HORADO FIM DE TARDE NOITE

ALMOCO

POS INTERVENGAO

OCUPAGAO MEDIA POR GENERO TRES MESES APGS INTERVENGAO
BOULEVARD BEIRA RIO POR PERIODO

@ MULHERES @ HOMENS

%% | A44% 49% 51%

N4 142 226 229

MANHA HORA DO FIMDE TARDE NOITE

ALMOGO
3MESES POS INTERVENCAO
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Atividades de permanéncia

Ao analisar as diferentes atividades de permanéncia que ocorrem na “Praca do Tik",
constata-se que antes daintervencdo, a praca ndo era uma area de permanéncia utilizada
na cidade. Com um nimero baixo de frequentadores, as Unicas pessoas que ocupavam

0 espaco permaneciam sentadas em locais improvisados. Com aintervencao, para

além do aumento em quase 3x mais de frequentadores, hd uma variagdo de atividades

de permanéncia: pessoas sentadas em mobilidrio portavel, em bancos ou similares,
atividades comerciais e criangas brincando.

NUMERO MEDIO DE PESSOAS POR ATIVIDADE DE PERMANENCIA
ANTES E DEPOIS DA INTERVENCAO, POR DIA

PRE INTERVENGAO

150
PESSOAS [S=-=

POS INTERVENGAO

SENTADO EM BANCO OU
SIMILAR

@ SENTADO EMLOCAIS
IMPROVISADOS

126
PESSOAS

@ SENTADO EM MOBILIARIO
PORTATIL

@ ATIVIDADE COMERCIAL

CRIANGAS BRINCANDO

3MESES PGS INTERVENGAO
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Aceitacao daintervencao

0 aumento no nimero de frequentadores e a variedade de atividades realizadas no
Boulevard Beira Rio refletiu a aceitagao da populagao. Nas pesquisas qualitativas
realizadas, mais de 80% dos entrevistados aprovou a intervencéo. E interessante notar
também como a porcentagem de entrevistados que ndo gostou do Boulevard diminuiu de
10% para 4% da primeira para a segunda pesquisa, o que reforga a aceitagao da intervengao
pela populagao.

Em comparacdo com os questionarios, a aprovacdo geral do Boulevard Beira Rio foi maior
nos painéis: 91% das pessoas gostaram ou gostaram muito da intervencdo. No entanto, o
numero de pessoas que “gostaram muito” diminuiu em 12%.

VOCE GOSTOU DA INTERVENGAO NO BOULEVARD
BEIRARIO?

PGS INTERVENGAO 3 MESES POS INTERVENGAO

QUESTIONARIOS

@ GOSTEIMUITO
@ GOSTEI
INDIFERENTE

@ GOSTEIPOUCO

@ NAO GOSTEI 3MESES POS INTERVENGAO m
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Praca BeiraRio

A mesma metodologia de andlise da ocupacgdo por género, nimero de frequentadores por
periodo e variedade de atividades de permanéncia empregada no Boulevard Beira Rio foi
utilizada para direcionar o desenho das intervengdes na Praga Beira Rio e analisar seu
impacto.

Ocupacdo por género

Em comparagdo com a Praca do Tik, desde a primeira contagem a Praga Beira Rio
demonstrou ser mais ocupada e utilizada pela populagdo. Em relacdo a ocupacdo por
género, namedicdo pré-intervencao, os dados apontam que a predominancia era feminina.

OCUPAGAO MEDIA POR GENERO ANTES DA INTERVENGAO PRAGA
BEIRA RIO, POR PERIODO

@ MULHERES @ HOMENS

57%
72

MANHA HORA DO ALMOCO FIMDETARDE

PRE INTERVENCAO

Com aintervencao, viu-se um aumento expressivo de pessoas ocupando a praga no final
datarde, e um maior equilibrio de género em todos os periodos do dia. A medicdo noturna
realizada nesta contagem apontou para uma substantiva ocupagao neste periodo, com
maior predominancia de homens.

Trés meses ap6s aintervengdo, tem-se um aumento das atividades de permanéncia em
todos os periodos, tanto em comparacdo a pré-intervencao quanto a contagem apds a
intervencdo. Embora no final da tarde continue havendo um equilibrio de género, nos
outros periodos a proporgdo variou: durante amanha e a noite havia maior presenga de
homens enquanto no horario do almoco, a predominancia era de mulheres.
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OCUPAGAO MEDIA POR GENERO DEPOIS DAJNTERVEN(;AO
BOULEVARD BEIRA RIO POR PERIODO

@ MULHERES @ HOMENS

51% 49% 1%  49% 49% 51% 56% 4L4%

34 33 99 95 231 yJA 208 163

MANHA HORADO FIM DETARDE NOITE

ALMOGO
POS INTERVENGAO

OCUPAGAO MEDIA POR GENERO TRES MESES APOS INTERVENGAO
BOULEVARD BEIRA RIO POR PERIODO

@ MULHERES @ HOMENS

98% 42%

44%  56% 50% 50%
39 28

18 151 277 277

MANHA HORADO FIMDETARDE NOITE

ALMOGO
3 MESES PGS INTERVENGAO

Mesmo antes daintervencdo, a Praga Beira Rio j& se configurava como um espaco
importante de lazer para a cidade, sendo ocupado e utilizado de diversas formas pela
populagdo. Logo apés aintervencdo, vé-se mais que o dobro de pessoas utilizando o
espaco, e realizando diferentes atividades: sentados, brincando, contemplando a paisagem
e fazendo atividades fisicas. Trés meses apds a intervencdo, a ocupacdo se mantém similar.
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Atividades de permanéncia

Em comparacdo com a “Praca do Tik”, a Praca Beira Rio jd apresentava maior ocupacio

e diversidade de atividades de permanéncia antes da intervengao. No primeiro més apos
ainauguracgdo, constatou-se também um aumento de quase 3x no nimero de pessoas
frequentando a praga, assim como uma maior variedade de atividades que passaram a
ocorrer ali. Observa-se uma pequena queda deste nimero trés meses ap6s a inauguracao
daintervengao, mas que continua significativamente maior do que antes da transformacao
do espaco.

NUMERO MEDIO DE PESSOAS POR ATIVIDADE DE PERMANENCIA
ANTES E DEPOIS DA INTERVENCAO, POR DIA

PESSOAS

PRE INTERVENGAO

219
PESSOAS

@® EMPE

POS INTERVENGAO

@ SENTADO NO CHAO

SENTADO EM BANCO
OU SIMILAR

@ SENTADO EMLOCAIS
IMPROVISADOS

207

@ ATIVIDADE CULTURAL PESSOAS

@ CONTEMPLANTO A
PAISAGEM

CRIANGAS BRINCANDO

3MESES PGS INTERVENGAO
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Aceitacao daintervencao

Avariedade de atividades de permanéncia e o aumento de frequentadores na Praca Beira
Rio apds aintervencdo refletiu na aceitagdo da populagao, que, nas duas pesquisas, esteve
proxima de 90%, sem nenhuma impressao negativa.

Jano painelinterativo, a porcentagem de pessoas que “gostaram muito” da intervencéo
foi 10% maior do que nas entrevistas, chegando a 80%. No entanto, 4% dos respondentes
gostaram pouco da intervencao, categoria que nao havia aparecido nas entrevistas.

VOCE GOSTOU DA INTERVENGAO NA PRAGA
BEIRARIO?

PGS INTERVENCAO 3 MESES POS INTERVENGAO

QUESTIONARIOS

@ GOSTEIMUITO
@ GOSTEI

INDIFERENTE

@ GOSTEIPOUCO

@ NEOGOSTEI 3 MESES PGS INTERVENGAO m
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Impressoes gerais sobre aintervencgao

As entrevistas realizadas e as dindmicas com painéis trouxeram dados interessantes a
respeito das impressoes gerais da populacdo sobre os diferentes aspectos da intervencao,
que podem auxiliar a Prefeitura de Registro na continuidade do projeto.

Logo ap6s aintervencao, ao serem questionados em entrevista sobre como as alteracdes
realizadas impactaram sua experiéncia no espaco, aimpressao geral foi de que os
elementos de urbanismo tatico afetaram positivamente a experiéncia, sendo a sinalizagdo

COMO VOCE ACHA QUE ESSAS ALTERAGOES |

B POSITIVAMENTE

25

20

Il NEGATIVA

EXTENSAO DA NOVAS FAIXAS AUMENTODE  PINTURAS VASOS E ILUMII
CICLOVIA DEPEDESTRE AREAPARA LUDICASNO FLOREIRAS PELOF

E SINALIZAGAO PEDESTRES PISO
VIARIA
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MPACTARAM SUA EXPERIENCIA NO ESPAGO?

MENTE INDIFERENTE [l NAO SEI

\AGCAO BANCOSE MESA DE REMOCAOQ ALTERAGAO FECHAMENTO
ESTAO PALLETS PING PONG DE VAGAS DAROTADE DAVIAPARA
Uz E CESTADE VEICULOS CARROS

BASQUETE

POS INTERVENCAO
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viaria e os vasos e floreiras os elementos mais citados pela populagdo. Aremogdo de
vagas e a alteragdo da rota de veiculos, em primeiro momento, apareceram com uma baixa
aceitacdo em comparacdo as demais alteragdes.

3 meses apos aintervengdo, hd um aumento de impressdes positivas em relagdo a todas as
intervengoes e alteragdes realizadas, com destaque para aremocao de vagas e alteragao
na rota de veiculos, que tiveram mais que o dobro de aceitagcdo em comparagdo a pesquisa

anterior.

30

20

COMO VOCE ACHA QUE ESSAS ALTERAGOES |

M POSITIVAMENTE [l NEGATIVA

EN EE ™™ " EE EB

EXTENSAO NOVASFAIXAS AUMENTODE PINTURAS VASOSE  ILUMINAGA
DA DEPEDESTRE AREAPARA LUDICASNO FLOREIRAS PELO FESTA
CICLOVIA ESINALIZACAO PEDESTRES PISO DELUZ
VIARIA
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MPACTARAM SUA EXPERIENCIA NO ESPAGO?

MENTE INDIFERENTE [l NAO SEI

---

) BANCOSE MESADE REMOCAO ALTERACAO FECHAMENTO SHOWS
O PALLETS PINGPONG DEVAGAS DAROTADE DAVIAPARA
E CESTADE VEICULOS CARROS

BASQUETE

3 MESES PGS INTERVENGAO
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Sensacao de seguranca

Outro aspecto abordado nas pesquisas qualitativas é a sensacdo de seguranca nos locais
deintervencdo, dado de extremaimportancia para mensurar o impacto das mudangas
realizadas. Aqui, faz-se pertinente comparar os dados obtidos através dos questionarios
e dois painéis, pois as respostas foram significativamente diferentes. Uma hipétese para
explicar este acontecimento é que, com o preenchimento dos painéis, a populagdo tem
mais autonomia e independéncia para expressar seus sentimentos e impressoes, se
sentindo mais a vontade para dar opinides sem pensar em agradar os pesquisadores.

Nos questionarios aplicados em abril, apenas 4% dos entrevistados se sentia muito seguro
nos locais de intervencao, e 33% se sentiainseguro nestes espagos. Com a intervencgao,
este cenario muda drasticamente: 54% dos entrevistados se sentem muito seguros ao

QUESTIONARIO

COMO VOCE SE SENTE AO CAMINHAR/
PEDALAR NOS LOCAIS DE INTERVENCAQ?

PRE INTERVENGAO

@ MUITO SEGURO

POS INTERVENGAO

@ SEGURO
NORMAL
@ INSEGURO

@ MUITO INSEGURO

3 MESES PGS INTERVENGAO
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pedalar e caminhar nos locais de intervengdo, enquanto o nimero de pessoas que se
sentem muito inseguras foi zerado. Na pesquisa realizada trés meses apds aintervengao,
aporcentagem de pessoas muito seguras no espaco se mantém alta (47%), e hd um grande
aumento na porcentagem de pessoas que se sentem “normais” (37%), o que demonstra
que a populacdo se acostumou com o espaco. E importante também ressaltar que uma
pequena parcelarespondeu que se sente “muito insegura” no espacgo, o que pode estar
relacionado aitens como iluminagdo noturna, e a prépria manutencao dos espacgos.

Em comparacdo com os dados do questionario, os painéis indicam uma presenga muito
maior de pessoas que se sentem “normais” nestes espacgos, tanto antes quanto depois
daintervengdo. Com ainterveng&o, hd um aumento de 20% de pessoas que se sentem

seguras, e um aumento em 3% de pessoas que se sentem muito inseguras

COMOVOCESESENTEAOCAMHVHAB/
PEDALAR NOS LOCAIS DE INTERVENCAQ?

PRE INTERVENGAO

@ MUITO SEGURO

@ SEGURO
NORMAL

@ INSEGURO

@ MUITOINSEGURO

3 MESES PGS INTERVENGAO
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Futuro daintervencao

Ao serem questionados sobre o futuro da intervencao, quase 90% dos entrevistados
achaque o projeto deve se tornar definitivo, enquanto apenas 8% se posiciona de forma
contraria e 4% indiferente a continuidade do projeto.

Entre os elementos do projeto que devem se tornar definitivos, os que mais se destacam e
ndo tiveram nenhuma opinido contraria sdo as apresentacdes e shows, o aumento da area
de pedestres, os bancos e pallets e os elementos esportivos (mesa de ping pong e cesta de
basquete). Aremogdo de vagas e a alteragdo da rota de veiculos, embora tenha dois votos
contréarios, sdo defendidos pela maioria dos entrevistados.

QUAIS ELEMENTOS DEV
Ml sim H NAo

EXTENSAO DA CICLOVIA
SINALIZAGAO VIARIA

AUMENTO DE AREA PARA PEDESTRES
PINTURAS LUDICAS NO PISO

VASOS E FLOREIRAS

ILUMINACAO PELO FESTAO DE LUZ

BANCOS E PALLETS

MESA DE PING PONG E CESTA DE
BASQUETE

REMOGNAO DE VAGAS
ALTERAGAO DA ROTA DE VEICULOS

FECHAMENTO DA VIA PARA CARROS

APRESENTAGOES E SHOWS
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Manutencao

Pensando nos elementos que precisam de manutencgao para que o projeto continue ativo,
0s que mais se destacam nas entrevistas sao as plantas e os bancos de pneus, seguidos da
manutencdo de lampadas quebradas.

QUE TIPO DE MANUTENGAO VOCE ACHA QUE ESSE ESPAGCO
PRECISA TER PARA QUE O PROJETO CONTINUE ATIVO?

MANUTENGAO DE PLANTAS

MANUTENGAO DE BANCOS E PNEUS

REPOSIGAO DE LAMPADAS
QUEBRADAS

PROMOVER EVENTOS

REPOSICAO DE MOBILIARIOS
IMPLANTAGAO DE MOBILIARIOS IX0S
MANUTENGAO DE PINTURA DE PISO

SEGURANGA E FISCALIZAGAO

OFERECER RAQUETES E BOLAS DE
BASQUETE

LIMPEZA

MELHORAR 0S VASOS

SER EM OUTRO LUGAR

3 MESES POS INTERVENGAO 0 ° 10
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Ao serem questionados sobre quem devera ser responsavel pela manutengdo do espaco,
41% das pessoas entrevistadas acredita que a responsabilidade é da prefeitura, no entanto,
53% acredita que os comerciantes, associagoes, moradores e frequentadores deveriam
fazer essa manutencgdo, o que aponta para um desejo de gestao compartilhada do espaco.
Ainda, ao serem questionados se contribuiram com a manutencgao, 54% dos entrevistados
respondeu que sim.

QUEM )IOCE ACHA QUE DEVE SER .
RESPONSAVEL POR ESSA MANUTENCAOQ?
@ PREFEITURA

) MORADORES E
FREQUENTADORES

ASSOCIAGOES
@ COMERCIANTES
@ POLICIAIS

@ COLETIVOS

@ NINGUEM

VOCE CONTRIBUIRIA PARA A MANUTENGAOQ
DESSE ESPACO?

® siM
@® NAo

TALVEZ

@ SEMOPINIAO A RESPEITO

3 MESES PGS INTERVENGAO
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Reflex0es gerais

Os dados apresentados apontam para uma nova dindmica na regido central da cidade,
uma vez que a transformacao da “Praca do Tik” no Boulevard Beira Rio e as intervengoes
na Praca Beira Rio proporcionaram um aumento significativo na quantidade de pessoas
frequentando e utilizando esses espagos, assim como um maior equilibrio de género e
uma maior diversidade de atividades de permanéncia. Ainda, as andlises de fluxo na Rua
Joaquim Marques Alves demonstram que a populacao se acostumou com a mudanca de
sentido da via e aimplantacdo da ciclofaixa, que passou a ser mais utilizada conforme as
contagens.

A aceitagdo destes espacos e a vontade de que estes se tornem definitivos ficou
evidente através dos questionarios e dos painéis, respaldando a Prefeitura de Registro
na elaboragao e execucao do projeto definitivo. Para que o desenvolvimento do projeto
definitivo seja exitoso, ressalta-se aimportancia de dar continuidade ao processo
participativo realizado até aqui, uma vez que ouvir e dialogar com a populag3o foi crucial
para o desenvolvimento do projeto, apontando para novos caminhos e solugdes.

4.6 Manutencao

101121

Os materiais de uma acgdo tatica sdo normalmente previstos para ter durabilidade baixa,
justamente para que o teste possa ser rapidamente revertido ou modificado - ou por nao
ter sido efetivo; por ndo ter sido bem recebido pela populagdo; ou por ter sido um éxito,
comprovando a necessidade de umaintervengdo permanente, executada através de obra
civil. Este é o caso do Boulevard Beira Rio. Entretanto, para a execugdo da intervencao
permanente s3o necessarios processos internos a gestdo, com prazo de realizagdo. No
caso destaintervencdo temporaria, se somaram outros aspectos que veremos adiante.
Para garantir aampliagao de prazo para que a comunidade pudesse continuar usufruindo
do espaco, fez-se necessario uma manutencao pontual.

A equipe Zoom realizou manutengao em agosto, com apoio na execucao por profissionais
locais. A manutencgao foi feita emitens identificados em levantamento feito pela equipe
Cidade Ativa, nas vésperas do segundo evento promovido no local, realizado no domingo,
dia 31de julho.

A partir do levantamento e, somando alguns encaminhamentos obtidos no encontro
presencial de devolutiva aos atores engajados, a equipe Zoom elaborou um plano de
manutencdo a longo prazo, visando o bom funcionamento do espaco e seguranca dos
usuarios.

0 Plano de Manutencdo estd disponivel no Apéndice 04

Mobilidade em Transformacgéao



MANUTENCAO
REALIZADA PELA
PREFEITURA
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MANUTENGAO
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5. CONSIDERAGCOESE
ENCAMINHAMENTOS

5.10 legado a cidade

nzp121

Registro é uma cidade que se reinventa constantemente, sem perder sua singularidade e
cultura marcante. 0 compromisso da cursista, que logo se tornou parceira de agdao, com um
futuro mais sustentavel, vem de antes. As acdes ja promovidas na cidade, visando priorizar
o pedestre, dao uma diregao futura para revisao de planos existentes e elaboragao de
outras normativas. A iniciativa Mobilidade em Transformacdo somou e deu forga ao
movimento iniciado - evidenciando, para a populacao local e demais integrantes do corpo
técnico municipal, que sonhar com uma transformacéo da cidade é possivel, e realizavel.

Ao longo do processo de assisténcia técnica, o engajamento e acompanhamento da
Diretora de Transito foi fundamental para viabilizar todas as atividades necessarias.
Foi o fio condutor na articulagdo com atores, especialmente com as diferentes pastas
das Secretarias. O resultado foi um apoio continuo e amplo destes atores, extrapolando
o que as equipes de trabalho poderiam prever - em especial, durante a semana de
implementacdo da agao. E tal envolvimento, reconhecimento na coconstrugao e senso
de pertencimento provocado pelo processo completo resultaram, no entendimento das
equipes de trabalho, em uma boa recepgdo das agdes pelos diversos grupos - desde os
primeiros passos e mantidas até os Ultimos encaminhamentos. Tomou-se conhecimento
de que ainda ha certa resisténcia por um grupo minoritario e, por isso, é importante
lembrar que o processo ndo se encerra em si mesmo.

Areceptividade da acao foiimediata, e “bonita de ver”. Nao apenas no final de semana

que marcou a inauguragao do espago, como espacialmente nos seguintes quando, sem
grandes mobilizagoes, 0 espaco passou a se tornar um destino buscado pela comunidade
local e pela vizinhanga. O resumo das atividades da semana de intervengao e inauguragao
da acdo foram registradas em video, para que tal meméria se mantenha acesa. E um legado
do processo, que reline depoimentos reais e espontaneos, e marca um novo comego

de histdria parao local. O video pode ser acessado através deste link: https://youtu.be/

sércqHLzQCo

As equipes de projeto destacam que as intervengoes realizadas resultaram em um
aumento das atividades de permanéncia no espaco, principalmente com incorporacgao da
Pracado Tik no Boulevard Beira Rio. O espaco, que antes ndo era usufruido pela populagdo,
passou aser um lugar de descanso e contemplagao, palco de brincadeiras e diversas
interacOes entre os registrenses ao longo dos dias, principalmente durante os finais de
semana. A criagdo do programa “Té na Rua” pela Prefeitura Municipal colaborou para que
o espacgo se tornasse ainda mais ativo, incentivando, por meio de atividades culturais, a
apropriacdo e ocupacao darua pela populacao. Ainda sobre aintervencao, destaca-se que
as alteragdes no sentido das vias para viabilizar aimplantacao da ciclofaixa foram bem
aceitas pela populacdo, resolvendo gargalos de transito apontados por atores envolvidos
nas atividades de engajamento. A ciclofaixa cumpriu um papelimportante na conexao

Mobilidade em Transformacgéao



entre areas afastadas e o centro da cidade e, a cada levantamento realizado, constatou-se
um aumento na sua utilizag3o. No entanto, é importante atentar-se as condi¢des da viaem
que a ciclofaixa foiimplementada, sendo necessaria a realizagdo de adequagdes para que

as pessoas pedalem com maior segurancga.

Constatou-se, por depoimentos espontaneos durante as reuniges de encerramento que
ocorreram com grupos de atores, em dezembro, que “ver para crer” (CALLEJAS et al., 2020,

p.104) é uma estratégia valiosa. Isto porque vivenciar a experiéncia de transformacao,

mudou a opinido de algumas pessoas que estavam incertas sobre as mudancgas propostas.

Alguns passaram a defensores da transformacdo, dispostos a usar das evidéncias
construidas para abrir didlogos. Uma comunidade conectada transforma mais que
qualquer contexto fisico, e abre margem para que outros projetos sejam também bem

recebidos. Como é esperado em qualquer contexto, a mudanca ndo agradou a todos os

residentes.

S3oresultados que comprovam o que os registrenses jd vivenciam na pratica e apoiou
adecisdo pelaimplementacdo definitiva do projeto. Ao final do periodo de assisténcia
técnica, em dezembro de 2022, ja havia mobilizagdo para detalhamento do projeto e
abertura de licitagdo para financiamento da obra.

Para as equipes de trabalho, que ousaram testar, na pratica, como dar suporte

auma ideia paratira-la do papel, foi uma experiéncia positiva ao ponto de abrir
oportunidades para dar sequéncia a frente de assisténcia técnica na 3a. edigdo do

curso, em 2023, em outro municipio. Disseminar aprendizados, ao mesmo tempo que

recebe novos, é o que motiva o trabalho. E assim, pouco a pouco vamos ganhando

escala para caminhar rumo a cidades mais sustentaveis e democraticas. Registro foi

um presente!

Fica, para o corpo técnico municipal, composto pelas diversas Secretarias

e fungOes, nossos agradecimentos pela parceria e comprometimento com a causa
da mobilidade urbana centrada na priorizacdo e diversidade de pessoas. Ndo ha
legado maior deste processo que a constatacdo de que experimentar é bom, e que
ndo é necessario muito paraisto. E claro, que parcerias distintas e aproximagao com
a sociedade civil sdo essenciais para viabilizar a concretizacao de futuras ideias.
Sabemos que estando é, e ndo serd, uma acdo isoladal

Para Registro, fica a qualificagdo de um espaco existente, estimulante a mobilidade
ativa e ao encontro, fomentando um convite a vida social nas ruas. Fica aampliacdo de
seguranga para quem pedala pela avenida Joaquim Marques Alves e para quem busca
um espaco para o lazer e encontro que, repleto de pessoas, motiva a permanéncia no
local. Que a agao transforme vidas e formas de viver e estar na cidade!
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5.2 Recomendages da Assisténcia Técnica

Como encerramento das atividades de assisténcia técnica, as equipes de trabalho
reuniram um conjunto de recomendacdes que podem ser Uteis a continuidade desta e
semente para novas agoes. A melhoria constante dos espacos da cidade deve ser uma
prioridade dentro do planejamento urbano. Todas as pessoas tém o seu papel dentro das
transformacaes. Porisso, elencam-se alguns destaques:

Acompanhamento

o Enquanto ndo houver mudanca definitiva (obra civil), recomenda-se manter um
calendario de eventos para uma diversidade de publicos, fomentando o uso do espaco.
Sugere-se a articulagcdo com atores que possam dar suporte com programacdes
mais continuas, como o Sesc e outros que possam ser promovidos pela ACIAR e/ou
comerciantes do entorno. Em especial, programar eventos para os periodos de férias
escolares, visto que 0 espaco pode ser um grande atrativo para um publico infanto-
juvenil. Apds a mudanca definitiva, sugere-se manter constancia de programacdes
como com o programa “Té na Rua”, firmando o espaco com tal caracteristica;

o Alimentar a cultura de escuta iniciada através da assisténcia técnica. E ir além:
abrir e manter didlogos constantes com a prépria comunidade. Isto pode ser feito
através daidentificac3o e respostas as reacdes e comentarios nas redes sociais
da Prefeitura Municipal, com pesquisas interativas ou até criando um canal direto
com representantes dos grupos de atores envolvidos. Neste caso, este canal pode
identificar grupos que seguem resistentes a transformacao do espaco e criar medidas
parareducao de agoes destes, que podem ser incoerentes ao uso do espago. Ainda,
manter o canal de escuta ativo é fundamental para ajustes que podem vir a ser
necessarios, de acordo com aidentificac3o feita por tais grupos para que o espacgo se
mantenha democratico;

o Seguindo com acdes de engajamento continuo, recomenda-se manter um fluxo
constante de comunicagdo com a populagdo. Conforme se der o avango das agoes
paraatransformacdo permanente, comunicar o passo-a-passo, datas, resultados
esperados. Manter a transparéncia é fundamental - e o processo ndo encerra em si
mesmo;

o 0 mapeamento de atores realizado no inicio do trabalho é um documento vivo. Isso
significa que manté-lo em constante atualizacio é fundamental para identificar
pontos focais para comunicacdes estratégicas.
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Manutencao

o Com adecisdo de transformacao definitiva e prolongamento do periodo de testes, é
preciso garantir amanutencao do espaco de carater temporario, visando a seguranga
dos usudrios e atratividade ao local. H4d um guia com recomendacgdes especificas no
final deste documento (ver apéndice 04), elaborado pela equipe Zoom, responsavel
pelo desenho de projeto e implementagao;

o Sugere-se amanutencgao e conservacao do pavimento recentemente refeito e da
pintura marcando a ciclofaixa, até que se efetive a realizagdo de ciclovia;

o Para a sustentabilidade da acdo, recomenda-se criar, em conjunto com um grupo
de atores, um plano de manutencao do espago compartilhado. Como exemplo, os
comerciantes do entorno podem contribuir com tal atividade e ter contrapartidas
como beneficios.

Gestao

o As equipes de trabalho incentivam que o municipio adote a estratégia de agdes
temporarias paraimplementar outros processos de diretriz de redesenho urbano
em outras areas da cidade. Tanto para ampliagdo de oferta de espagos livres e de
encontro, quanto para ampliagdo da rede cicloviaria e peatonal. Isso pode ser feito
levando-se em consideracao a durabilidade dos materiais, planejando agoes de
manutengdo acordes com o carater adotado;

o Detalhar e viabilizar a ampliacdo da malha cicloviaria com medidas estruturais e de
seguranca (obra civil), visando conectividade e seguranca de todas as pessoas que
pedalam na cidade e para chegar a cidade (visto que a conexdo com a zonarural é
relevante paratrabalhadores). A melhoria da experiéncia deve ter em conta pessoas
que usam a bicicleta por deslocamento, lazer ou atividade fisica;

o Equipamentos de suporte para estimular o uso da bicicleta na cidade sao essenciais.
Porisso, ampliar a oferta de paraciclos, pensar em criar ou incentivar o fomento de
estruturas especificas como vestiarios com duchas, pode ser um grande atrativo;

o O uso do espago transformado pode ser palco para acdes pedagdgicas das diversas
escolas que estdo nos arredores. Tal medida visa ndo apenas uma formacao cidada
das criancas, quanto pode trazer melhorias no desenvolvimento cognitivo, atencao, e
saude das criangas, pelo aumento da presenca destas no espaco publico. Incentivar
que as escolas desenvolvam atividades e apoiar a viabilizagao destas, nas mais
diversas formas, é uma sugest3o das equipes de trabalho. A sugest3o também tem
porintencdo o fomento do uso do espaco em periodos que pode estar mais ocioso,
ampliando sua ativagao;
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o Acdes pedagdgicas voltadas para a educagdo no transito com foco no ciclismo
consciente e seguro: tanto o comportamento do ciclista (como sinalizar seus
movimentos, por exemplo), quanto dos outros modais em relagdo ao ciclista;

o Uma comunidade unida, vai mais longe. Viu-se que a comunidade pouco a pouco vai
se identificando com o espaco e que, colhendo os bons frutos da mudanca, torna-se a
prépria defensora da agdo. Porisso, é importante fomentar uma conexdo entre grupos.
Isto pode ser feito através de espacos de articulacio;

o Isto resulta no reforgo da comunicagdo com a populacao desta e futuras agoes.
Garantir: transparéncia, engajamento, pertencimento e um convite para cocriar,

o E levaaum ponto fundamental: é preciso construir evidéncias sempre! Outras
metodologias de andlise e impactos de uso de um espaco podem ser incorporadas aos
processos. Entretanto, é necessario manter coeréncia e rigor metodoldgico, com a
identificacao de dados que busquem monitorar e indicar melhorias de projeto;

o Aimplantacao da Ciclofaixa e do Boulevard Beira Rio pode e deve levar
recomendacdes e experiéncias para as revisdes do Plano de Mobilidade Urbana e
do Plano Diretor, desde os processos participativos em suas varias dindmicas até a
priorizacao da mobilidade ativa como tema fundamental de ambos os planos. Por fim,
recomenda-se que a gestdo aporte as revises dos Planos de Mobilidade e Diretor,
processos participativos, abertos e de priorizacdo a mobilidade ativa.
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