


REALIZACAO

FICHA TECNICA =

L S
MOBILIDADE EM
TRANSFORMACAO

RELATORIO

Iniciativa Mobilidade em Transformacao. Relatério Final: 2022

O
ANO \

Fundacao Grupo

2023 Volkswagen

A Fundacao Grupo Volkswagen é uma organizacao de direito privado sem fins lucrativos que
EQUIPES DE TRABALHO acaoBIup gen ganizac °P _ ;
atua ha mais de 40 anos em acdes de educacao e desenvolvimento de comunidades nas causas
- de mobilidade urbana e comunidades sustentaveis, e mobilidade social e inclusao.
Fundacao Grupo Volkswagen

Vitor Hugo Silva Neia | Direcdo de Administracao e Relagdes Institucionais

Cina

Renata Ferreira Pifer | Coordenacao de Projetos de Mobilidade Urbana DE - A
Jonathan Leite Silva | Assessoria de Comunicagao TIVA
Cidade Ativa A Cidade Ativa é uma organizagao social que desde 2014 atua na promocao de cidades mais
inclusivas, resilientes e saudaveis, por meio de acdes de pesquisa, cocriacao de planos e
Gabriela Callejas | Direcao Executiva e gerente de projeto projetos e disseminacao de conhecimento. Desta forma, incentiva comportamentos pessoais

Cristiana Rodrigues | Coordenacéo técnica do Projeto mais ativos e conscientes, capazes de transformar o meio e a paisagem.

Amanda Silber Bleich | Equipe técnica do Projeto

Mariana Wandarti Clemente | Equipe técnica do Projeto

. . (. . Como citar este trabalho:
Nathalie Prado | Equipe técnica do Projeto

Ramiro Levy | Especialista Iniciativa Mobilidade em Transformacao.
Relatério Final: 2022. Sao Paulo: Cidade _ i
. . Esse trabalho foi desenvolvido pela
Parceria Ativa, 2023. Cidade Ativa e estd licenciada pela

Prefeitura Municipal de Registro-SP H
rerertiira Mnicipat ce Fegisto Este trabalho é fruto da da iniciativa @Creatlve
Mobilidade em Transformacao, realizado Commons

REDACAO E DlAGRAMACAO em parceria com a Fundacéo Grupo @ @ @
Volkswagen e Cidade Ativa, ao longo de BY NC SA
Equipe Cidade Ativa 2022. As informacdes apresentadas s&o Licenca Creative Commons -
resultado de um trabalho amplo, apoiados Atribuicao Nao Comercial,

Compartilha Igual, 4.0 Internacional

FOTOGRAFIAS

Agéncia Cix colaborativo.

em metodologias especificas e trabalho

Equipe Cidade Ativa



SUMARIO

A INICIATIVA 06
Historico e apresentacgao 06
Ainiciativa em 2022 07
Objetivos da Iniciativa_Mobilidade em Transformacao 08
Atividades desenvolvidas 09
1. SOBRE O CURSO 10
1.1 Aulas existentes 10
1.2 Producdo de novas aulas gravadas 12
1.3 Revisao da estrutura das mentorias 16
1.4 Revisao das atividades praticas 22
1.5 Articulagao com parceiros institucionais 24
1.6 Divulgacao do curso 24
1.7 Estruturacédo de conteudos na plataforma 26
1.8 Conducao dos Médulos 28
1.9 Desenvolvimento e Avaliacdo do trabalho final 29
1.10 Evento final 33
2. ASSISTENCIA TECNICA 36
2.1 Selecao de projeto para assisténcia técnica 36
2.2 Plano de Acao 39
2.3 Estratégia de Engajamento 40
2.4 Coleta de dados e analise do local 50 '_5,'\‘\“
2.5 Projeto e detalhamento 55 2
2.6 Implementacao 57 42_
2.7 Inauguracgao 61 .
2.8 Consolidacao 66
3. COMUNICACAO 72
4. PLANEJAMENTO, GESTAO E ACOMPANHAMENTO DA INICIATIVA 74
5. INDICADORES E RESULTADOS DA SEGUNDA EDICAO 76
6. LICOES E APRENDIZADOS 108

4. QUEM FEZ JUNTO 110




A INICIATIVA

Historico e apresentacao: Mobilidade em Transformacao

A iniciativa “Mobilidade em transformacao: pessoas que movem cidades” foi idealizada em 2021
pela Fundacao Grupo Volkswagen e pela Cidade Ativa como um curso virtual de formacao no
tema da mobilidade urbana.

O momento de elaboracéo e aplicacdo do Mobilidade em Transformacao alinhou-se com
diversos marcos nas discussoes sobre as cidades, as maneiras de aprimorar a qualidade de vida
nos centros urbanos para todas e todos, e os caminhos para um desenvolvimento sustentavel.
O acesso equitativo a mobilidade sustentavel e a promocao do espaco publico com incentivo a
mobilidade de pedestres e ciclistas, através de redes bem projetadas de ruas e espacos publicos
seguros, sdo alguns dos principios que nortearam a Nova Agenda Urbana, o documento que
guia os esforcos desenvolvidos por nacdes, lideres urbanos, financiadores internacionais pelos
préximos 20 anos, acordado no circuito internacional no ambito da Organizacdo das Nagoes
Unidas (ONU).

No Brasil, norteada por tais movimentagdes internacionais, surge a agenda regulatéria da
mobilidade urbana no pais, a Politica Nacional de Mobilidade Urbana (Lei n°12.587/2012).
A PNMU passa a representar o principal instrumento de orientacdo ao desenvolvimento
sustentavel integrado, através de uma visao sistémica sobre a mobilidade, que prioriza

os modos ativos dentro dessa cadeia. A partir da promulgacédo desta lei, e por causa dela,
0s municipios brasileiros passaram a elaborar seus Planos de Mobilidade, para orientar o
desenvolvimento da mobilidade urbana nas cidades.

Mobilidade em Transformacéao é uma proposta para incrementar a discussao sobre o tema e
teve sua estreia em 2021, com a primeira edicdo do curso de formacdao em mobilidade urbana
voltado para educadores e gestores e técnicos de érgdos publicos do estado de Sao Paulo.

A estrutura deste curso partiu dos desafios da pauta da mobilidade urbana dentro de suas
atuacoes profissionais. Além de conceitos, foram exploradas maneiras de colocar a teoria em
pratica em oito semanas de curso. Ao final, cursistas foram convidados a elaborar um projeto
final, com o objetivo de fomentar o envolvimento de participantes nas discussdes sobre o tema
em suas cidades, catalisando o desenvolvimento de acdes concretas que possam influenciar
programas, politicas, intervencoes fisicas na rede de mobilidade, entre outros. A iniciativa
impactou naquele ano mais de 250 educadores, técnicos e gestores de mais de 100 cidades do
Estado de Séo Paulo.

Mobilidade em Transformacao

A iniciativa em 2022

Inspiradas no sucesso do curso conduzido
na primeira edicao, em 2022 o projeto
Mobilidade em Transformacao da um
grande passo em direcao a transformacao
do ambiente urbano e engajamento dos
atores envolvidos: o curso vai também

para as ruas, apoiando uma das propostas
idealizadas por participantes do curso em
2021. Inaugura, assim, a frente de assisténcia
técnica, conferindo o carater de iniciativa para
O projeto.

Toma-se por base a teoria da mudanca “todas
as pessoas podem e devem transformar a

mobilidade urbana’, apoiando um municipio
no planejamento, desenho, implementacao
e monitoramento de uma intervencao fisica,

consolidando um espaco de experimentacao.

Os aprendizados serdo incorporados na
edicdo seguinte - em 2023, tanto nas
atividades do Curso quanto nas demais
frentes de trabalho, cultivando um espaco de
troca e aprendizado continuo sobre o tema.
Assim, os atores envolvidos no processo se
tornam multiplicadores do conhecimento
gerado, e podem aprofundar questdes e
desafios identificados através da experiéncia
real de transformacdo do ambiente urbano.

UM CURSO DA TEORIA PARA A PRATICA

ACAO DE MOBILIDADE « ATIVIDADES PEDAGOGICAS

* CAMPANHAS

> * PROJETOS

» INTERVENGOES FiSICAS

» ELABORACAO OU REVISAO DE LEIS, DECRETOS ETC

* COLETA, ANALISE, DISPONIBILIZACAO DE DADOS

CONVITE PARA A ACAD EM PROPOSTAS

CONCRETAS: * TREINAMENTOS

* OUTROS...

Relatério Final

APRESENTACAO
EDICAO 2022.

O curso inicia com o
convite a elaboracao
de propostas de
acao em mobilidade
urbana de diferentes
formatos.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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A INICIATIVA

Objetivos da Iniciativa Mobilidade em Transformacao

A Cidade Ativa foi responsavel por estruturar e coordenar o Mobilidade em Transformacao
em sua totalidade neste segundo ano de atuacéo, o que incluiu a revisdo e atualizacdo

do conteudo do curso, o acompanhamento da aplicacdo do curso e a estruturacdo, o
planejamento e a coordenacéo da frente assisténcia técnica em todas as suas etapas. Todas as
atividades tiveram acompanhamento e aprovacao da Fundacao Grupo Volkswagen.

Objetivos da Iniciativa:

o Difundir e promover a troca de conhecimento entre aproximadamente 500 participantes
(incluindo educadores, técnicos e gestores de érgdos publicos) de parceiros da Fundacao
Grupo Volkswagen sobre mobilidade urbana, levantando e debatendo os principais
desafios e oportunidades para tornar os deslocamentos nas cidades mais seguros,
inclusivos, saudaveis e sustentaveis;

o Sensibilizar e conscientizar participantes do curso sobre as atribuicdes dos diferentes atores
envolvidos na mobilidade urbana, incluindo sociedade civil, setores publico, privado, e
terceiro setor; valorizando a participacdo das comunidades na formulacédo de politicas e
projetos;

o Fomentar o envolvimento de participantes do curso nas discussdes sobre o tema em
suas cidades, catalisando o desenvolvimento de a¢des concretas que possam influenciar
programas, politicas ou intervencdes fisicas na rede de mobilidade;

o Construir e/ou fortalecer pontos de convergéncia entre as diferentes abordagens e
interesses intrinsecos ao planejamento, execucdo e gestdo de politicas e projetos de
mobilidade urbana;

o Acolher e valorizar perspectivas plurais sobre o tema, abrindo espaco para que profissionais
na drea de mobilidade urbana possam contribuir com seus conhecimentos para o curso -
e que participantes possam também colaborar com suas experiéncias como cidadaos ou
como profissionais - educadores ou profissionais em 6rgaos de mobilidade;

o Apoiar educadores e/ou técnicos e gestores publicos, participantes da primeira edicao
do curso em 2021, no planejamento, implementagdo e acompanhamento de uma agao
voltada para a melhoria da mobilidade urbana em seu municipio, utilizando como base os
conhecimentos, métodos e ferramentas exploradas no curso;

o Engajar participantes do curso e atores envolvidos na intervencao fisica, ajudando a que se
percebam como agentes de transformacgao e multiplicacdo do conhecimento construido
coletivamente, abrindo espaco para que compartilhem suas experiéncias.

8]113 Mobilidade em Transformagao

Atividades desenvolvidas

Em 2022 a iniciativa se desenvolveu a partir
de duas principais frentes de trabalho, o curso
online e a assisténcia técnica. Em paralelo e
transversalmente a ambas as frentes, a equipe
da Cidade Ativa, com o apoio da Fundacéo
Grupo Volkswagen, desenvolveu atividades
de comunicacdo, atuando em pontos chaves
do processo, com a elaboracédo de textos e
pecas graficas. O processo contou ainda com
atividades de planejamento, gerenciamento

A ™ moBILIDADE EM

o & TRANSFORMACAD -

e acompanhamento da iniciativa, tais como
o refinamento do plano de trabalho, logistica
do curso e da assisténcia técnica, revisdes

de cronograma e ajustes necessarios no
orcamento previsto.

(2]

pesspas gue movem cidades

Relatério Final

PARCERIA DE
SUCESSO

Ao longo da segunda
edicdo, a dinamica
de trabalho entre

as organizacoes

nas duas frentes foi
fundamental para a
realizacao atividades
desenvolvidas.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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1. SOBRE O CURSO

Historico e apresentacao: Mobilidade em Transformacao

Nessa frente de trabalho, a equipe partiu da estrutura e contetdo utilizados na primeira edicao
e propds uma revisao do curriculo e formatos de conducao das atividades virtuais, tendo em
conta o publico-alvo ampliado, a busca pela incorporacao de demandas identificadas, tanto na
avaliacdo dos cursistas quanto da propria equipe. Por fim, a interface com a frente de trabalho
“assisténcia técnica’, trouxe para o curso conteudo especifico sobre experiéncias praticas

de transformacao da mobilidade urbana no territdrio. Para contextualizar o surgimento da
iniciativa e a construcao do processo em 2021, sugere-se consultar o Relatério Final do ano
2021.

1.1.  Aulas existentes
Modulo 1

A experiéncia da primeira edicao do curso mostrou a pertinéncia e relevancia dos temas
definidos para o Médulo 1 do curso, “Explorando a Mobilidade Urbana”. Mobilidade além do
transporte, mobilidade inclusiva, sustentavel, saudavel e segura sédo temas atuais e ainda pouco
explorados em outros meios. Através dos temas, pretendeu-se aproximar os participantes dos
conceitos relacionados a mobilidade urbana e suas diversas escalas, dimensbes e manifestacoes
no territério, assim como sua insercdo nos campos social, econémico e cultural. Os cursistas
puderam, a partir de um conjunto de informagdes, problemas concretos e abordagens
diversificadas, construir suas proprias analises e interpretacdes das questodes relativas a
mobilidade urbana em seus contextos.

Amplie seu conhecimento

Ao final do Médulo 1, foram disponibilizadas para os cursistas 6 videoaulas complementares

e ndo obrigatodrias, estruturadas e gravadas como médulo 2 em 2021. O objetivo foi estimular

a ampliacdo de seus conhecimentos para além das atividades centrais oferecidas no curso, de
forma que esse conteldo complementar apoiasse ainda mais no fortalecimento como cidadaos
e cidadas transformadores da realidade da mobilidade urbana de suas cidades. As aulas
complementares trazem pautas atuais e experiéncias reais de projetos e acdes protagonizadas
por educadores e por técnicos e gestores de érgaos publicos.

Mobilidade em Transformacao

Mobilidade urbana para além do

Rafaella Basile Especialista Aula 01
transporte
Jessica Lima Especialista Aula 02 Mobilidade inclusiva
Rafael Stucchi Especialista Aula 03 Mobilidade segura
Janaina Amorim Especialista Aula 04 Mobilidade saudavel
Paola Bernardi Especialista Aula 05 Mobilidade sustentavel

Professores especialistas: Contelido complementar

Como trazer a mobilidade urbana

Carolina Padilha Especialista Aula 06A
para dentro da sala da aula
Como transformar a mobilidade
Gabriela Callejas Especialista Aula 07A
urbana fora da sala de aula
Como formar e empoderar cidadaos
Ana Carolina Nunes Especialista Aula 08A .
transformadores
Diagnéstico: como identificar
condicionantes, desafios e
Marcos Kiyoto Especialista Aula 06B K -
oportunidades na mobilidade
urbana
Formulagao: como engajar e
Meli Malatesta Especialista Aula 07B experimentar solucoes para a
mobilidade urbana
Consolidagao: como viabilizar e
Gustavo Partezani Especialista Aula 08B ¢

operar uma nova mobilidade urbana

Relatério Final

TABELA COM
CONTEUDOS DO
CURSO

Identificacdo

de professores,
aulas e temas que
ministraram no
curso.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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1. SOBRE O CURSO
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1.2.  Producao de novas aulas gravadas

A partir da ampliacdo do publico-alvo da iniciativa, e da necessidade identificada de apoiar

o/a cursista a colocar em pratica os contetidos do curso em sua atuacao, foi elaborada nova
sequéncia de aulas para o segundo médulo. Na constru¢do do novo contetdo, a equipe buscou
clareza da linguagem, pertinéncia dos temas, unidade e coeréncia entre aulas. A sequéncia das
aulas que compdem esse novo mdédulo trouxe uma discussdo mais ampla, atendendo a um
publico mais diversificado.

Atividades desenvolvidas:
o Gravacao e edicao de nova introducéo ao curso;

o Estruturacdo de conteuldos, redacao, elaboracédo de roteiro e gravagao de trés novas aulas
para o modulo 2, incluindo as introdugdes de cada uma;

o Edicao, legendagem e traducao em libras das novas aulas gravadas e das nova introducao;

o Edicdo de lettering na introducdo das aulas 1 a 5 (mddulo 1) e 6 a 8 (mddulo 2 A e B),
totalizando 11 aulas, em conformidade com novo contexto de aplicacdo do curso em 2022.

Nova introdugao:

Para o curso de 2022 foi formulada uma nova introducao geral do curso, com o objetivo de
trazer informacgdes essenciais de forma atemporal, permitindo sua utilizacdo a médio prazo.
Gravada de forma independente, com aproximadamente 5 minutos, foi apresentada no curso
como um video complementar as aulas.

Com a separacao da introducao geral ao curso como um video independente, foi necessaria a
gravacao de uma breve introducdo a aula 1, em substituicao a introducdo de 2021 (que juntava
a introducdo do curso a introducdo da aula 1).

Para garantir a unidade ao conjunto das aulas que foram reutilizadas de 2021 para a edi¢do de
2022, as novas introdug¢des foram redigidas pela equipe Cidade Ativa e gravadas novamente
por Rafaella Basile.

Mobilidade em Transformacao

Novas aulas Médulo 2:

Foi definida uma nova estrutura voltada a
apoiar ainda mais os cursistas na elaboracao
de diferentes formatos e propostas de acdes
de mobilidade urbana (tanto para o projeto
final quanto para suas praticas profissionais),
focando em aspectos singulares das etapas de
planejamento, engajamento, implementacdo
e acompanhamento de a¢des praticas no

tema.

Para a construcéo coletiva do conteudo das
novas aulas do médulo 2, os temas foram
debatidos entre a equipe da Cidade Ativa

e especialistas convidados. O alinhamento
sobre os contelddos ocorreu com a interagdo
dos trés professores e equipe Cidade Ativa,
em reunides, e posteriormente aprofundados
de forma individual, sempre com a revisao da
equipe da Cidade Ativa responsavel por este
aspecto do trabalho.

Os conteudos foram entdo roteirizados e
apresentados em slides pelos professores,

a partir do template padrao. A partir de
orientacdes, cada especialista gravou sua
videoaula usando seu préprio equipamento

- computador e microfone ou celular - apos
passarem por testes iniciais de imagem e som.

As aulas novas foram divididas em trés partes
- seguindo o padrdo das aulas feitas em
2021: apresentacao e desenvolvimento do
tema; apresentacao de exemplos praticos
relacionados ao contetudo; estudo de caso
especifico mais detalhado, destrinchando

os aspectos de cada fase de uma acao

de mobilidade e pensado para inspirar a
elaboracdo dos projetos finais que foram
apresentados ao final do curso.

Relatério Final

Plano de Aulas:

Parte A: Introducéo e desenvolvimento do
tema (aprox. 15-20 minutos)

Situar a discussao com contextos e questdes
atuais, além de apresentar diversidade de
atores envolvidos e possibilidades de atuacéao,
considerando sempre diferentes formas de
acoes.

Parte B: Exemplos praticos aplicados (aprox.
10-15 minutos)

Apresentar agdes pontuais ou conjunto

de atividades (ferramentas, estratégias ou
métodos), ilustradas com exemplos concretos,
que apoiem os cursistas a visualizar a parte
prética do contetido exposto anteriormente.
A apresentacdo dos exemplos visa apoiar

o desenvolvimento dos projetos que sdo
entregues pelos alunos ao final do curso,
assim como demonstrar como as acdes
podem ser adaptadas para diferentes
contextos geograficos, sociais e econdmicos.
Considerar sempre os diferentes perfis de
cursistas de acordo com o tema abordado na
aula.

Parte C Estudos de caso. (aprox. 15-25
minutos)

Secao voltada a apoiar cursistas para que se

fortalecam como agentes transformadores
da mobilidade urbana. Traz experiéncias
concretas dentro de estudos de caso,
relacionados aos tépicos abordados na aula,
evidenciando de forma didatica, a aplicacao
das estratégias e ferramentas na pratica.

13113



1. SOBRE O CURSO
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Conteudos abordados em cada aula e professores:

Aula 6 - Identificacdo de uma Acdo de Mobilidade: diagndsticos, cenarios e atores

Aula voltada para discussdo sobre “planejamento de uma acdo” - a partir da identificacao

do que significa uma acdo de mobilidade sob diferentes perspectivas. Reforcou o conceito

de protagonismo e a variedade de op¢des na atuacao dentro da mobilidade. Apresentou
exemplos praticos de metodologias aplicadas ao planejamento e embasamento de uma agao, e
como estudo de caso apresentou diversas acdes com foco na Teoria da Mudanca.

Professora: Rafaella Basile

Urbanista pela FAUUSP e mestre em Governanca Urbana de Metrépoles pela Paris.
Coordenadora de projetos e pesquisas em temas relacionados a mobilidade urbana e espacos
publicos na Cidade Ativa desde 2014. Especialista em politicas de mobilidade e transporte,
tendo atuado pela melhoria da seguranca viaria em diversas cidades do Brasil e do mundo. E
ciclista e apaixonada por cidades e pessoas, mas também gosta de fugir e se isolar no meio do
mato de tempos em tempos.

Aula 7 - Formulacdo da Acao de Mobilidade: definicdo, engajamento e experimentacao

Esta aula apresentou alguns processos essenciais para o “desenvolvimento de uma acdo” de
mobilidade urbana. A partir da consolidacdo das informacodes levantadas na primeira parte do
desenvolvimento de uma acao, aqui tratou-se de estabelecer objetivos e metas e como alcanga-
los com os diferentes tipos de agao. Se aprofundou na questdo engajamento, e como exemplo
desta questao, a experimentacgao através do urbanismo tatico. Trouxe exemplos praticos nao
limitados a transformacao espacial (como campanhas, cartilhas, criacdo de movimentos) e o
estudo de caso de uma acdo ja bastante conhecida de urbanismo tatico, os “parklets”.

Professor: Ramiro Levy

Arquiteto e Urbanista formado pela USP, é co-fundador da Cidade Ativa e desde 2014 atua
com planos, projetos e politicas de mobilidade urbana, com destaque para a elaboracao das
estratégias de engajamento e participacdo. Foi coordenador de projetos e obras de parques
na Secretaria do Verde e do Meio Ambiente de Sao Paulo. Entre 2013-2018 foi sécio da Risco
arquitetura urbana e co-coordenou diversos planos de mobilidade urbana. Desde 2019 é
coordenador de desenho urbano na Westminster City Council, em Londres.

Aula 8 - Aplicacdo da Acao de Mobilidade: implantacéo, consolidacao e expansao

A Ultima aula apresentou os conteldos relacionados a aplicacao da agao: aspectos da
implementacao em si, incluindo o planejamento da implantacao, formas de viabilizacao,
monitoramento e avaliacao e finalmente a consolidacdo da acdo, apresentando aspectos de
operacao, continuidade e replicacdo. Nas partes B e C apresentou exemplos praticos de agdes
de mobilidade e se dedicou a um estudo de caso especifico de implantacdo em espaco fisico.

Mobilidade em Transformacao

Professora: Cristiana Rodrigues

Doutoranda em Paisagem e Ambiente na FAUUSP, Arquiteta e Urbanista (1992) e Mestre
(2007) pela mesma instituicao. Foi Gerente de Desenho Urbano e Paisagem (2013-2021)

na SP Urbanismo, Empresa Municipal de Projetos Urbanos. Ali, coordenou a Requalificacao
dos Calgaddes e do Entorno do Mercado Municipal, o Programa Centro Aberto e o Projeto
Urbanistico dos Territérios Educadores. Foi trabalhando com o projeto arquiteténico da Flip -
Festa internacional de Literatura em Paraty (2010-2012), e os desafios de sua implantacdo na
cidade histérica, que seu olhar despertou para o desenho urbano.
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NOVAS AULAS

Novas aulas foram
planejadas e
gravadas para a
edicdo de 2022 do
curso.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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1.3. Revisado da estrutura das mentorias

As mentorias, encontro ao vivo semanais complementares ao tema das aulas da semana,
passaram por algumas modificacdes em relagao a primeira edicdo, a partir da revisdo de
conteudos e dos comentdrios e avaliacdo dos cursistas da edicdo de 2021. Séo elas:

o Contaram com a presenca de dois especialistas em cada mentoria relacionada as aulas do
madulo 1, promovendo maior dinamismo e visdes diferentes acerca do tema da aula, por
serem profissionais diferentes daqueles que gravaram as aulas

o Participacao de uma especialista em coaching de carreira e bem-estar para a mentoria
de transicdo entre o médulo 1 e o médulo 2, que contou com atividades relacionadas a
motivacdo pessoal e conexdo com o tema do projeto final entre cursistas;

o Presenca de ex-cursistas da edi¢ao anterior contando sua prépria experiéncia com o
desenvolvimento do trabalho final nas mentorias relacionadas ao modulo 2;

o Presenca de facilitacao fixa da Cidade Ativa, promovendo uma maior interacdo entre
conducao do curso e cursistas;

o Interface com a assisténcia técnica: a ex-cursista de 2021, selecionada para receber a
assisténcia ao longo de 2022 para tirar o seu projeto do papel, compartilhou o andamento
do projeto, oportunidades, conquistas e desafios que estavam presentes naquele
momento;

o Inclusdo da autodescricdo de cada participante;
o Interpretacdo simultanea em libras.
Estrutura das Mentorias:

Salvo as modificagdes mencionadas, as mentorias seguiram estrutura similar a da 12 edicao

do curso: abertura da sala virtual 10 minutos antes do inicio, seguida de introducéo, com a
apresentacao dos participantes pela facilitadora, debate conduzido por mediadoras da Cidade
Ativa e encerramento, com espaco ao longo de toda mentoria para que cursistas interagissem
via chat ou microfone aberto - prética incentivada em diversos momentos ao longo do
encontro.

Como melhoria de recursos de acessibilidade, além da traducao simultanea em libras, todos os
participantes foram orientados a iniciar sua fala com uma auto descricao e, além disso, utilizar
contraste entre rosto, roupa e fundo, desta forma:

o Utilizar roupas que contrastem com a cor de pele, de preferéncia sem estampas;

o Buscar um fundo que também contraste com a cor de pele g, se tiver cabelo comprido,
deixa-lo solto para emoldurar o rosto;

o Autodescricao fisica e do ambiente (ex: “sou uma mulher, de cabelos claros lisos na altura
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dos ombros, uso 6culos de grau, brincos e
estou usando uma blusa preta de mangas
compridas. Eu estou em uma sala, e ao
fundo ha um armario branco a esquerda
e atrds de mim uma parede branca com
quadros”).

A experiéncia da primeira edicdo do curso e o
fortalecimento da experimentacao nessa atual
edicao, direcionaram contetido e objetivos
das mentorias, focando na atualizacdo do
debate, apresentacdo de experiéncias reais

e fortalecimento do protagonismo dos
cursistas.

Apesar de ser um espaco livre para que os
cursistas pudessem trazer suas duvidas,
apontamentos, inquietacdes, de uma

forma descontraida, como uma roda de
conversa houve um preparo prévio de cada
participante. Foi fornecido pela Cidade Ativa
um documento que, além de apresentar a
estrutura basica da mentoria, trazia algumas
perguntas essenciais que as mediadoras
poderiam fazer aos debatedores, dependendo
da maior ou menor participacdo dos
envolvidos. As perguntas foram pensadas
para estimular os convidados e dinamizar o
momento do debate.

Mentorias do Médulo 1 - Explorando a
Mobilidade Urbana

Objetivos: Aprofundar contetdos e reflexdes
sobre os temas abordados em aula;

atualizar aspectos pertinentes; compartilhar
experiéncias vividas (desafios enfrentados e
como foram resolvidos); trazer diversidade de
acoes e de perfis.

Os convidados debatedores eram
responsaveis por explorar as pautas atuais
relacionadas ao tema, trazer experiéncias
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reais e a sua prépria, trazer quais sao e como
enfrentam desafios ao trabalhar com o tema
da mobilidade urbana e incentivar estudantes
a interagirem na mentoria.

Estrutura do momento de debate:

o Para dar inicio as conversas e estimular a
participacao dos presentes, a mediacao
poderia fazer uma pergunta inicial
basica: “quais sao as pautas atuais
quando falamos de mobilidade (além do
transporte, inclusiva, segura, saudavel,
sustentdvel)?”. Os convidados eram
chamados a compartilhar o que estaria
mais latente no cotidiano pessoal ou
profissional em relacdo ao tema;

o Na sequéncia foram trazidas questdes
compartilhadas pelos cursistas na
plataforma do curso, realizadas pela
mediacdo. Caso a/o cursista da pergunta
se encontrava presente na mentoria,
era chamado a fazer ela/e mesma/o a
pergunta.

o A/os convidada/os também eram instados
a trazer alguma pergunta aos cursistas,
em aspectos que se relacionam ao tema
e ao cotidiano, para estimular ainda mais
a participacao de cursistas. A equipe da
Cidade Ativa ofereceu algumas sugestoes
de acordo com o tema.

Mentoria 1 - Mobilidade além do transporte:

Para incluir e estimular os diferentes perfis de
publico, quais sdo e como enfrentam desafios
ao trabalhar com o tema mobilidade para
além de projetos fisicos.

Mentoria 2 - Mobilidade inclusiva:

Para estimular a participacao de cursistas,
foram pensadas perguntas como como“Ja
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notou o quanto a rua que vocé mora ou trabalha é de fato acessivel? O que vocé percebe no
seu entorno que promove ou desestimula a inclusao?”.

Mentoria 3 - Mobilidade sequra:

Para expandir o assunto para além da seguranca vidria, foram trazidas questoes relacionadas

as responsabilidades compartilhadas para garantir seguranca a todas as pessoas, a diferenca

da sensacado de seguranca a noite/dia, como grupos mais vulnerdveis tem acesso ou ndo a
seguranca e como o ambiente construido pode influenciar de uma forma positiva ou negativa a
experiéncia de todas essas pessoas.

Mentoria 4 - Mobilidade saudavel:

Para trazer o tema ao cotidiano dos cursistas, foi explorada a interagao entre cidade, atividade
fisica, saude e qualidade de vida, exemplificando acées que podem ser feitas a partir da
articulacao de grupos e profissionais de diferentes areas (academia, organizacdes sem fins
lucrativos, etc.)

Mentoria 5 - Mobilidade sustentavel:

O que esté sendo feito e quais possibilidades podem emergir em solucdes em primeiro plano
com agoes com esse recorte de tema.

Mobilidade em Transformacao

Mentoria referente Data realizada

Aula 01 - Mobilidade para além

16/05

do transporte
Aula 02 - Mobilidade inclusiva 19/05
Aula 03 - Mobilidade segura 26/05
Aula 04 - Mobilidade saudavel 02/06
Aula 05 - Mobilidade 09/06

sustentéavel

Mentorias do Médulo 2 - Laboratério de
Experimentagao

Objetivos: estimular protagonismo de
participantes para que se reconhecam como
agentes transformadores da mobilidade
urbana (mentoria 6); apoiar na visibilidade de
projetos de ex-cursistas como possibilidade
de inspiracdo para novos estudantes para o
desenvolvimento do projeto final (mentoria
7); e trazer condicbes e contextos de projetos
para a realidade de quem vive ou viveu
implementacao de projetos, acdes, ativismos
(mentoria 8) .

Mentoria 6:

Inspirada pela tltima atividade pratica

do Médulo 1, relacionado a uma visao

de futuro sobre a mobilidade urbana, a
Mentoria 6 focou no objetivo de estimular o
protagonismo de participantes como agentes
transformadores da mobilidade urbana,
através de dinamicas e exercicios breves

em que os participantes identificaram suas
qualidades, poténcias, desejos e valores.
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MENTORIAS M1

Mediacao Debatedores
Quadro resumo

Mariana Wandarti i O
I : Marcia Trento e Rafaella Basile das informacdes
Clemente das mentorias do

Eliana Pires de Souza e Mila médulo 1.

Guedes Crédito: Cidade
Ativa, 2022

Ramiro Levy

Cristiana Rodrigues Rafael Stucchi e Vivi Tiezzi

Douglas Andrade e Gabriela

Cristiana Rodrigues
9 Callejas

Paola Bernardi e Nathalie

Amanda Silber
Prado

A organizagao da mentoria se deu através da
seguinte estrutura:

o Apresentacoes iniciais e introducao
da coaching de carreira que trouxe
consideragbes sobre os dois pilares
que seriam trabalhados no encontro: o
primeiro baseado em talentos, missao e
visdo de futuro de cada participante, e o
segundo em decisdo, sensagao e variagao
- aspectos relacionados a valores pessoais.

o Através de exercicios de escrita livre,
perguntas motivadoras voltadas para
a atuacao individual foram conduzidas
como exercicio inaugural, na sequéncia
foi apresentada uma conceituacdo breve
sobre valores e um quadro com diversos
valores, no qual cursistas escolheriam 10
que mais considerassem relevantes.

o Como movimento final do encontro, um
espaco de troca e abertura foi facilitado
para que cursistas compartilhassem
como foi a experiéncia de realizacao
do exercicio e/ou para trazer duvidas e
questionamentos.
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Quadro resumo
das informacoes
das mentorias do
mddulo 2.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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Mentoria 7:

Trouxe como convidados dois cursistas da edicdo anterior. Os convidados relataram como
haviam avancado nos projetos apresentados como conclusao do curso de 2021, quais os
desafios e oportunidades encontrados em sua evolucao e continuidade.

Da mesma forma que nas mentorias do Moédulo 1, houve também um preparo prévio, e os
convidados receberam orientacdes da equipe da Cidade Ativa em relagcdo a organizacao do
debate:

o Para dar inicio as conversas e estimular a participagao dos presentes, a mediacao poderd
fazer uma pergunta inicial,como: Qual foi a ideia que te mobilizou para elaborar o seu
projeto final? Quais eram as suas vontades em relacdo a mobilidade urbana na sua cidade?

o Na sequéncia, eram trazidas questées compartilhadas pelos cursistas na plataforma do
curso, feitas pela mediacdo no dia do encontro ou pelos proprios participantes.

0 Questdes mais amplas também poderiam ser trazidas para que pudessem explorar a partir
das experiéncias de ex-cursistas ao desenvolverem o projeto final, como quais desafios que
enfrentaram no processo, quais conquistas se orgulhavam.

Mentoria referente Data realizada Mediacao Debatedores

Aula 06 - Identificando Mariana Wandarti
uma Acédo de Mobilidade: 23/06 Luiza Pires
. e i Clemente
diagnosticos, cenarios e atores

Roteiro Aula 07 - Formulagdo
da Acéo de Mobilidade: Ex-cursistas Celio D h
a .geio e 9 ilidade: 30/06 Cristiana Rodrigues X-CUrsis e.as elio Daroncho e
definicdo, engajamento e Deise Machado
experimentagao

Aula 08 - Aplicagao da Acao
de Mobilidade: implantacéo e 07/07 Cristiana Rodrigues
viabilizagao

Ex-cursista Luciana
Suguinoshita

Mobilidade em Transformacao

Mentoria 8:

Como mentoria final, a Mentoria 8 trouxe a ex-cursista de 2021, cujo projeto foi selecionado
para inaugurar o apoio da iniciativa na frente de assisténcia técnica, em 2022. No momento
da mentoria, o projeto havia sido recentemente inaugurado na cidade de Registro. A equipe
da Cidade Ativa selecionou imagens do processo para apresentar aos cursistas. O objetivo da
mentoria era para a cursista compartilhar como foi sua experiéncia em tirar o projeto final do
papel. A equipe entédo estruturou algumas perguntas e orientou a cursista a:

o Contextualizar o projeto. imagens para mostrar o antes e depois da intervencéo;
o Responder questdes introduzidas pela mediacao para estimular a conversa, como:

o Quando vocé idealizou o projeto como ultima atividade a ser feita dentro do Curso, quais
eram as suas expectativas? O que te motivou a colocar ele no papel?

o Ao receber o contato da equipe Mobilidade em Transformacao e ser a ex-cursista
selecionada para trazer a vida o projeto proposto, quais foram os seus pensamentos?

o Foi um processo muito enxuto em relacdo espago-tempo, entre abril e junho
conseguimos mobilizar muitas equipes e pessoas para fazer ele acontecer. Quais foram
os principais desafios que sentiu nessa transposicao entre o que esta no papel e a
execucgao?

o Quiais outros aspectos que foi identificando ao longo do processo? O que precisamos
estar atentos/as para nao deixar passar no momento de colocar no papel uma ideia?

o O que ficou mais vivo para vocé depois de ter passado por essa experiéncia? O que mais
te deixa orgulhosa?

o Mensagem final de incentivo e dicas para cursistas presentes desenvolverem seus projetos
finais.

O dia e horério das mentorias (quintas-feiras, das 13h as 14h) foi definido a partir de uma
enquete realizada junto aos cursistas no momento da inscricdo. Ainda assim, muitos cursistas
nao puderam se conectar. A participacdo ndo era obrigatéria e todos podiam participar
enviando de anteméao seus comentarios no forum de reflexdes e assistindo a gravacao
posteriormente, que foi disponibilizada na plataforma. Ainda assim, esse acontecimento gerou
aprendizados para a equipe da Cidade Ativa que ird mapear possibilidades de garantir uma
participacdo mais efetiva nos encontros ao vivo na edicao de 2023.
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1.4. Revisao das atividades praticas

As atividades praticas sdo parte da consolidacdo das aulas gravadas e tem por objetivo apoiar
cursistas a colocarem na pratica conceitos, teorias e fundamentos apresentados em aula. Como
o curso abarca uma grande diversidade de perfil de publico em sua atuacéo e diversidade
regional, foi proposto o desenho desses exercicios de maneira a aproximar o/a cursista do seu
territério, seja de moradia, estudo ou trabalho. Através de uma orientacdo minima feita pela
Cidade Ativa de como construir a atividade, as/os estudantes poderiam realiza-las em formato
livre com textos, imagens, montagens, desenhos - aqui, a ideia era justamente provocar uma
reflexdo sobre o contexto encontrado em cada cidade.

Na edicdo de 2021, as/os professoras/es que gravaram as aulas foram convidados a proporem
as atividades praticas e, para 2022, a Cidade Ativa optou pela prépria equipe orientar os
cursistas na realizacao dessas atividades. Essa escolha se deu, principalmente, pela visao
integral que a organizagdo possui na construcao do curso, propondo para as/os cursistas que a
realizacdo das atividades praticas eram fragmentos importantes para a idealizacdo do projeto
final.

As atividades relacionadas as aulas do médulo 1 sofreram alteragdes minimas, por se
mostrarem pertinentes ao contetido apresentado em aula, e condizentes com a proposta de
provocar reflexdes sobre o tema em questédo. Foram elas:

o Conceituando a mobilidade urbana: que convida o cursista a revisitar sua definicdo inicial
de “mobilidade urbana” e para as anota¢des que fez durante a primeira aula e compartilhar
a reflexao para a pergunta“O que é mobilidade urbana para vocé?”;

o Acessando as ruas e a cidade: onde foi proposto para que cursistas realizassem uma
observacédo da rua em que mora ou trabalha, de forma a coletar diversas métricas
relacionadas ao perfil de publico da regido e a partir disso elaborar uma reflexao a respeito
de“quem tem acesso a sua rua?’, trazendo aspectos de inclusao e acessibilidade;

o Sentindo e promovendo a seguranca nas ruas: na qual foi indicado que cursistas
desenhassem seu quarteirdo a mao, em uma folha de papel, prestando atencdo para
que todos os elementos urbanos que compdem aquele ambiente estivessem retratados
naquela representacéo. A partir disso, o proximo passo foi identificar, com uma espécie
de mapa de calor, os pontos em que se sentiam mais seguros ou inseguros na area e os
motivos para tal sensacdo ocorrer;

o Nosso codigo postal e nossa saude: baseada na metodologia de design thinking, aqui
cursistas foram convidados a realizar entrevistas de empatia para captar sentimentos,
sensacdes, memorias, emocodes ou ideias acerca de tépicos de como as ruas da cidade da
cada pessoa promovia (ou nao) habitos saudaveis;

o Cartdo postal da mobilidade do futuro: para fechar o ciclo de atividades do médulo 1, o
ultimo exercicio foi pautado na construcao de uma visao de futuro - que foi encarado como

Mobilidade em Transformacao

uma ponte para as atividades mais direcionadas ao projeto final presentes no médulo 2. Foi
feito um convite de resgatar as producdes das atividades anteriores e verificar se haviam
construido ou somado algum outro olhar ou visdo sobre mobilidade urbana a partir do que
foi realizado. Entdo, em um salto temporal, foram convidados a se imaginarem em 2050 e
quais transformacoes ocorreram a respeito da mobilidade urbana em suas cidades. Dessa
vez, a producdo se deu através de um cartdo postal para o “eu do futuro”.

No novo médulo 2, as atividades foram desenvolvidas voltadas a apoiar cursistas na elaboracao
do projeto final. Os exercicios da edicao anterior serviram de base para o aprimoramento das
praticas que foram propostas, assim como atualizacao das ferramentas extras indicadas e Uteis
de gestao e planejamento de projetos. Para essas atividades, a consultoria em coaching de
carreira e bem-estar esteve presente, de forma a trazer questionamentos relativos ao papel e
responsabilidade de cada cursista dentro do espectro amplo de criacdo e consolidacdo de uma
acao de mobilidade urbana. Dessa forma, as atividades se deram da seguinte maneira:

o O que determina a sua acdo de mobilidade urbana: foi trazida a conexao com o exercicio
anterior de visdo de futuro para que cursistas retornassem ao momento atual de 2022
e colocassem suas ideias de projeto no papel. A proposta pedia para que estudantes
identificassem o problema que gostariam de resolver, a importancia da acdo proposta,
quais grupos seriam impactados e do que precisam para que a ideia fosse executada. As
ferramentas de apoio indicadas foram a “arvore dos problemas” o “os cinco porqués”;

o O que define a sua acdo de mobilidade urbana: dando sequéncia a atividade anterior, a
proposta foi de explorar qual(is) acao(des) de projeto mais motiva o cursista a realizar e,
nesse momento, as tipologias ja elencadas para o projeto final foram apresentadas como
possibilidades. Ainda, incentivou cursistas a considerar quais papéis sao importantes de
serem desempenhados por eles para que a acdo se torne realidade, a partir de perguntas
relacionadas a essa reflexao individual. A ferramenta de objetivos SMART foi compartilhada
como referéncia;

o Como concretizar a minha ideia de acao de mobilidade urbana: como fechamento para as
atividades praticas do moédulo 2, esse exercicio propds resgatar a trajetéria trilhada até o
momento. A atividade foi dividida em duas partes: na primeira, cursistas foram convidados
a mapear desafios e oportunidades para potencializar a acao de mobilidade a sair do
papel. Na segunda, a pensar sobre quais os resultados que esperam atingir, qual é o seu
papel no planejamento ou execucédo da acdo de mobilidade, atores necessarios para sua
implementacao e como desenhar o processo de engajamento com atores mapeados e
articulados no territério.

A consolidacao desse caminho trilhado a partir das atividades praticas foi preparatério para
cursistas desempenharem o passo seguinte do curso, de desenvolvimento do projeto final, a
partir de todas as aproximagdes, mapeamentos e ideias que tiveram até esse momento para
suas cidades de atuacao.

Relatério Final
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1.5.  Articulacao com parceiros institucionais

Nesta edicao do curso, novas parcerias foram realizadas, para definicao de cronograma, formas
de comunicacao e divulgacdo do curso, avaliacao do curso conduzido em 2021 (formato,
conteudo e atividades) e validacdo do publico-alvo. A parceria com o Centro Paula Souza

se manteve, e se apresentou estratégica para atrair grande parte do numero de cursistas.

Além desta, foram firmadas parcerias com a Prefeitura Municipal de Resende (RJ), Prefeitura
Municipal de Sao Carlos do Pinhal (PR), Prefeitura Municipal de Registro (SP) e com o Instituto
dos Arquitetos do Brasil - secao Sao Paulo — IAB-SP.

Dada a ampliacao de parcerias em relacdo ao ano de 2021, emergiram desafios relacionados ao
tempo de retorno e aprovagao de cada um dos parceiros, o que influenciou na configuragéao e
revisdo do cronograma do curso.

1.6. Divulgacao do curso

A divulgacao do curso foi organizada em conjunto com as instituicdes parceiras, principalmente
em funcéo das restricdes de cronograma interno e periodo eleitoral. O cronograma foi

alinhado principalmente com o Centro Paula Souza, devido as especificidades do calendario
escolar que impactam na dedicacao dos cursistas-professores. A divulgagdo contou com

o envio de calendario e informacgdes sobre o curso no formato teaser - com informacoes

basicas para despertar interesse no publico-alvo - e folder, este Ultimo com informacdes mais
detalhadas. Ambos eram destinados aos possiveis cursistas e continham os links para inscricao
e cronograma geral da jornada do curso. Além desses elementos, foi divulgado material mais
detalhado sobre toda a programacdo, contetido e carga horaria do curso internamente, entre
Fundacgao Grupo Volkswagen e parceiros.

A divulgacao para o Centro Paula Souza seguiu com a mesma estratégia, no entanto as
inscricdes sao feitas em formato préprio, sendo um primeiro passo interno, onde o corpo
diretivo das instituicdes aprovaram os/as cursistas a seguirem no curso. A partir disso, o
segundo passo foi o preenchimento das informacbes necessarias para iniciar o curso, através do
mesmo formuldrio divulgado aos demais cursistas.

Pelo IAB-SP - Institutos de Arquitetos do Brasil, embora o curso tenha sido divulgado pela secao
Sédo Paulo em midia social aberta (instagram e facebook), inscreveram-se profissionais de vérios
estados.

Devido as questoes de alinhamento entre todos os parceiros envolvidos, o cronograma

do curso foi revisado por algumas vezes em busca de flexibilizar e atender as demandas
apresentadas. Essa estratégia adotada culminou na possibilidade de que cursistas ainda
pudessem se inscrever depois da jornada do curso ja iniciada. Ainda que fosse possivel os/as
cursistas resgatarem contetdos de aulas anteriores, tal acdo pode descompassar o ritmo da
jornada e enfraquecer o engajamento e interesse de cursistas interessados.
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No total foram 205 inscritos de 18 estados e do Distrito Federal dentre todos os parceiros,
conforme planilha abaixo:

Parceiro Inscritos

Centro Paula Souza 89
IAB-sp 76

Prefeitura Resende 34

Prefeitura Registro 4

Prefeitura Séo José dos Pinhais 2
Total 205

Para a inscricao, dados da/os cursistas foram coletados seguindo as orientacdes da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), sendo eles: email, CPF, telefone, género (com o qual se identifica),
raca/cor (com a qual se identifica), diversidade funcional, cidade na qual trabalha, érgao

ou escola na qual trabalha, cargo que ocupa. Esses dados sao necessarios para a inclusao

e acompanhamento dos cursistas na plataforma e posterior andlise dos indicadores do

curso, e estdo armazenados seguindo as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados e com
consentimento de cursistas através do termo assinado no ato da inscrigao.
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PARCEIROS NAS
INSCRICOES

Quadro resumo de
inscritos por parceiro.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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1.7.  Estruturacdo de conteludos na plataforma

A escolha da plataforma para aplicacao do curso baseou-se no desejo de maior autonomia da
equipe que compde a iniciativa. No primeiro ano, foi utilizada a plataforma Moodle, cedida

pelo Centro Paula Souza. Neste ano, a Cidade Ativa realizou pesquisa em relacédo as plataformas
existentes, buscando uma relacdo equilibrada entre o custo e os beneficios de cada uma das
opcoes. A partir desse mapeamento e estudo aprofundado das necessidades do curso, optou-
se pela Plataforma Thinkific, que se mostrou adequada as necessidades do curso, para a
hospedagem e acompanhamento tanto técnico quanto pedagdgico. Destaca-se a possibilidade
da plataforma permitir interface com outros dispositivos online, como o formulério Google e
Youtube.

Através da plataforma, a/os participantes tiveram acesso a toda a programacéo e atividades
do curso, como videoaulas, atividades praticas, lista de referéncias, gravacdes das mentorias e
trabalho final. Para os atendimentos do projeto final, esses também foram marcados através
da plataforma, assim como a postagem de duvidas e discussées em féruns. Emails e lembretes
foram enviados pela organizacao do curso através da plataforma.

A seguir, destacam-se alguns ambientes virtuais criados dentro da plataforma do curso
- chamado de comunidade - para incentivar a troca entre participantes em momentos
assincronos e sem, necessariamente, estarem vinculados aos contetdos especificos das aulas:

o quem somos: local em que cursistas puderam compartilhar suas histérias e como elas se
encontravam com a mobilidade urbana;

0 seu superpoder: para agucar a criatividade, esse espaco convidou cursistas a imaginarem
um super poder que gostariam de ter para melhorar a mobilidade urbana em suas cidades,
compartilhando com colegas do curso qual seria e o motivo pelo qual o escolheu;

o reflexdes: espacos aberto para aprofundamento de reflexdes sobre a mobilidade em
transformacao, compartilhamento de referéncias, questdes pulsantes nos contextos em
que cursistas estavam inseridos;

o duvidas: tépico que de destinou a concentrar duividas sobre o curso, cronograma e
atividades previstas, de carater mais técnico e pratico sobre a jornada que iriam percorrer.

Dentro da plataforma, havia a presenca de um tépico especifico no qual tinha informacées
sobre o curso que detalhavam formato, cronograma e atividades, acordos e combinados, e uso
da comunidade. Além do espa¢o da comunidade para trocas, cada aula contava com féruns
de reflexdes, direcionado para discussdes relacionadas aos tépicos abordados em questao. Os
pontos compartilhados nestes féruns e na comunidade eram levados para a videochamada de
mentoria ao vivo.

A cada semana, uma videoaula, uma lista de referéncias e uma atividade pratica eram liberadas
na plataforma para que os cursistas pudessem assistir, ler e entregar no hordrio que preferissem

Mobilidade em Transformacao

dentro do cronograma descrito. Ao fim da semana, uma videochamada de mentoria através
da plataforma Microsoft Teams proporcionava um encontro ao vivo entre cursistas, demais
participantes do curso e especialistas para aprofundar os conceitos apresentados em aula e
levantar reflexées pertinentes sobre o tema.

Além disso, o canal de e-mail do curso (cursomobilidade@cidadeativa.org) foi disponibilizado
aos cursistas para duvidas especificas ou necessidade de comunicacao direta com a equipe da
Cidade Ativa. No ano de 2022, a equipe sentiu a necessidade de adicionar o canal do Whatsapp
- mais direto e agil - para trocas pontuais com cursistas.
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PLATAFORMA
THINKIFIC

Interface da
plataforma e da
comunidade para
troca entre cursistas.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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GRADE DO CURSO

Cronograma foi
dividido entre
atividades minimas

e opcionais
(mentorias, contetdo
complementar, e
projeto final).

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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1.8. Conducao dos modulos

Ainda com as inscricdes abertas, o curso se iniciou com o lancamento da primeira aula
gravada em 09/05/22. As aulas e materiais complementares foram lancadas na plataforma
semanalmente, seguindo a seguinte estrutura, cronograma e a carga horaria:

] ** omLiace £n
¢ n. TRANSFORNACAD

CRONOGRAMA DETALHADO DO CLURSO;

Cronograma; Meédule 01 Madulo D2 Prajeto final Amplie sew conheciments
Atividades
Semana Wideosula Leiuras § atividadus | Manteria faides- Wimgmigdo | Eventos jonlies) | Cargs
formadar] 5am)
01 [0305 & 1305) Aula B [LhOD| {3hooy |11ma;| 0
032 |LBAIS & 20005) Zusla 02 (LhOO| {2hooy |11m:|;| 0
03 {23405 a0 17705 Aula 03 [LhOO| {3hnoy |11mc|;| o0
(1 [30M05 = D Sagle 04 (LHOD) [roi] |llr{l'.'l:| AR
06 (06506 30 16| Aula 05 (Lhi0] {Ihioh {1h00 a0
06 | partir da 13/06] Ampli seu (= lu]
conhadmento |Eh) *
07 |20005 an 2406 Aula 0F (Lho0| {2hook | {1hm ‘ {hoo| Apresietaco e
Trab. Final {1h00
08 27206 2 0107} Aula 07 (Lh00] {Ih0oh | ALh | (Ehiof S0
09 02T an (BT Aagla 0 (1h00] (R e ] |ﬂ1h00] |l;lhl)|.'r1 Bni
10-13 {11007 ax DSE] ||2ra:-:u | {Zhog| Fet]
14 0808 & 110 {2hom | i3nony B0
15 |1509 a 1a0e)e (3h0ojsese =0
16 {2009 & 2608 Evartn final (Zhi0] | 2800
*Conteido complementar  **Semans do caminhar | dia do pedestre (8] "*Extregs trab. final  ****inclui avaliagdo dos projetos antre slunos

Além das atividades programadas, o acompanhamento organico de comentarios, duvidas e
estimulo a participacdo dos cursistas esteve presente de maneira transversal em toda a jornada
do curso.
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1.9. Desenvolvimento e avaliacao
do trabalho final

Assim como em 2021, a proposta pedagdgica
para os projetos finais manteve seu objetivo
de instigar os cursistas a se engajarem na
transformacao da mobilidade urbana de suas
comunidades e cidades, propondo maneiras
de aplicar os conhecimentos explorados
durante o curso de forma pratica. As aulas

do Médulo 2, assim como as mentorias que
ocorreram no periodo, foram pensadas para
apoiar os cursistas no desenvolvimento de
seus trabalhos.

A ideia era ajudé-los a entender como cada
um/a pode contribuir, dentro dos diversos
tipos de acdo, e das diferentes possibilidades
e habilidades pessoais, a transformar suas
realidades, convidando-os a participar

das discussdes sobre o tema em suas
cidades, catalisando o desenvolvimento

de acbes concretas que possam influenciar
programas, politicas, intervencoes fisicas
na rede de mobilidade, ou outros, mas

gue necessariamente tenham o cursista
como protagonista e abordassem questdes
atuais da cidade e do contexto em que se
encontram.

Os cursistas tiveram no total cerca de 15
semanas para desenvolvimento dos trabalhos
finais, incluindo neste periodo um més de
férias em julho para cursistas do Centro Paula
Souza, aspecto importante principalmente
para os cursistas educadores. Durante este
periodo a/os cursistas puderam ter acesso

ao conteudo complementar e agendar
atendimentos personalizados com a equipe
da Cidade Ativa para tirar duvidas, expor
questodes e dificuldades.

Relatério Final

Em carga horaria, a previsao para
desenvolvimento dos trabalhos foi de 16
horas, mais 2 horas dedicadas ao evento final.

Atendimentos

Com o fim da rodada de aulas e inicio do
periodo de desenvolvimento dos projetos
finais, os cursistas puderam contar com
horérios de atendimento livre junto a

equipe da Cidade Ativa. Esses atendimentos,
limitados a um nimero reduzido de cursistas
por horério, eram voltados a reservar um
momento de qualidade para se discutir os
pormenores de cada uma das propostas dos
cursistas. Para cursistas que tivessem interesse
em participar, poderiam fazer inscricdo em
alguns dos horarios disponiveis, sempre com
um membro da Cidade Ativa a disposicéo.
Foram agendados 29 atendimentos.

Formato e tema dos trabalhos:

Para a submissao dos projetos, a Cidade Ativa
propds que fossem apresentadas as ideias
através de um formulario, de modo a otimizar
e facilitar a avaliacdo das propostas, contendo
0s seguintes campos a serem preenchidos:

o Titulo da acao;

o Cidade/s de implementacao da acao ou,
ainda local especifico de implementacao
da acao;

o Tipo de acao, dentre as quais:
o atividade pedagdgica

o campanha de conscientizacdo/
educacao

o treinamento de profissionais

o espaco de articulacdo/ engajamento/
incidéncia politica
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0 processo, procedimento, metodologia
de trabalho

o sistema de coleta, andlise e/ou
disponibilizacdo de dados

o modelo de financiamento de projetos,

politicas, programas

o normativa - elaboracao ou revisao de
decretos, leis, normas, cédigos, etc.

o desenho e/ou implementacao de
elemento/s da rede de mobilidade
urbana

o planejamento, projeto e/ou
intervencao fisica em espaco da rede
da mobilidade urbana

0 outro (a ser especificado)

o Breve descricao da acéo;
o Justificativa do porqué ela é importante;

o Descricao resumida das principais etapas

de execucdo da acao;

o Descricdo dos beneficiarios diretos da

acao;

o Descricdo dos resultados esperados e

impacto da acao;

o Descricao dos principais gargalos e

desafios para execucdo da acao;

o Descricdo do papel do cursista no

planejamento ou execucao da acdo

o Descricdo dos outros atores necessarios
para implementacao da acao e estratégia

de engajamento.

Os projetos, ainda, poderiam incluir

de forma complementar uma imagem
(fotografia, desenho, diagrama, ilustracao,
link de referéncia) que representasse ou
sintetizasse a agcao proposta, e um video
curto. Esse video, sugerido no formato “pitch
de elevador’, deveria contar de maneira
resumida a ideia, convencendo um possivel
apoiador do projeto do porqué ele deveria
ser implementado. Os videos recebidos foram
transmitidos no evento de encerramento do
curso.

Entre os tipos de acdo propostos e elencados
no formuldrio para desenvolvimento do
projeto, ndo foram elaborados trabalhos
voltados a temas mais relacionados a
processos (metodologia e engajamento):

o espaco de articulacdo/ engajamento/
incidéncia politica

0 processo, procedimento, metodologia de
trabalho

Outros dois temas que ndo receberam
propostas podemos estar ligados a uma
aparente necessidade de um conhecimento
mais especifico de outra area (direito,
economia):

o modelo de financiamento de projetos,
politicas, programas

0 normativa - elaboragao ou revisao de
decretos, leis, normas, cédigos, etc.

Mobilidade em Transformacao

Por outro lado, os cursistas poderiam propor
acoes de outros tipos, e foram desenvolvidos
trabalhos nos temas:

o Projeto tedrico sem intervencéo fisica,
reflexao critica positiva

o Reflexivo critico tedrico, trabalho
tedrico reflexivo referente a auséncia de
modalidades de transporte na cidade,
principalmente sentido centro, periferia e
vice-versa.

Tipologia da acao Quantidade de projetos finais

Intervencao fisica
Atividades pedagogicas
Campanhas
Desenho, projeto, implementacao de elementos
Sistema de coleta de dados

Treinamento de profissionais

Avaliacdo dos projetos

A avaliacdo dos projetos finais foi realizada
pela Equipe da Cidade Ativa envolvida na
iniciativa Mobilidade em Transformacao.
Os critérios de avaliacdo foram organizados
em planilha para garantir uniformidade
nas avaliacdes. Em relagao a avaliagao dos

projetos na primeira versao do curso, o critério

protagonismo foi dividido em protagonismo
e engajamento, reforcando o aspecto do
cursista como agente de transformacéo na
avaliagao. Deste modo, sdo esses os critérios
utilizados na avaliacdo dos trabalhos:

Relatério Final

Ao todo, foram submetidos 46 projetos finais,
sendo:

Um Unico projeto pretendeu juntar
intervencdo e atividade pedagdgica, com o
tema: Atividade pedagdgica de intervencao
urbana, com pintura em faixa de pedestre e
campanha de conscientizacdo/educacao.

16

10

o Clareza: o projeto estd escrito de forma
clara e objetiva, é de facil compreenséao.
Os diferentes aspectos solicitados foram
desenvolvidos;

o Relevancia: o projeto responde a
questodes latentes do municipio ou
contexto especifico. Ele propde alcancar
uma mobilidade mais inclusiva, segura,
saudavel e sustentdavel;

PROJETOS FINAIS

Quadro resumo
de projetos por
tipologia de acao.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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PROJETOS FINAIS

Exemplos de

projetos enviados.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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o Impacto: O projeto beneficia de forma clara uma diversidade de usudarios, prioriza usuarios
da mobilidade urbana normalmente desfavorecidos (como pessoas com diversidade
funcional, mulheres, criancas, pessoas idosas, populacdo LGBTQIAPN+, pessoas negras,
entre outros)'.

o Viabilidade: as atividades descritas séo vidveis de serem implementadas. O projeto traz
ferramentas e metodologias pertinentes para sua execucao. Foram definidas maneiras de
mitigar ou reduzir os desafios e gargalos elencados;

o Protagonismo: esta claro o papel do/a aluno/a na implementacao do projeto.

o Engajamento: O projeto reconhece outros atores que possuem atribuicdes no processo de
implementacdo. A forma de engajar esses agentes é pertinente e vidvel.

Para cada critério, a avaliacdo deveria conter uma pontuacdo de 1 a 5 e um comentario
justificando a nota atribuida. Ao final, o/a avaliador/a deveria completar um campo com um
comentario geral sobre o projeto, elencando suas fortalezas, oportunidades e desafios. Esses
comentdrios gerais foram enviados em um documento a cada um dos cursistas e, por isso,
estavam voltados a ajudar a refinar a proposta, e incentivar seu desenvolvimento até que ele
saia do papel. As notas atribuidas ndo foram enviadas nem tiveram nenhum impacto sobre a
certificacdo dos cursistas.

FROJETO CICLOVIA AV. AFONSO PENA | =

PARATICLD PROJETO CICLOVIA AV. AFONSO PENA

1 E importante observar que neste critério elencado desta forma, na avaliacdo dos projetos foi possivel observar o
atendimento a uma diversidade de usudrios, mas nao foi possivel observar uma acdo voltada para publicos mais
vulneraveis.

Mobilidade em Transformacao

1.10. Evento final Apoiado no objetivo central de reconhecer
e valorizar a pluralidade de pessoas e

O dia 25/08/22 foi marcado pelo evento de
encerramento online do curso, que contou
com a contratacao de duas especialistas para
apoiar no desenho e facilitagao do encontro e

. maneira:

teve duracado de 1,5 horas. A fim de promover

uma maior taxa de participacao, o horario

escolhido foi no final do dia, das 17h30 as 19h.
reconheci- exemplo
mento materiali-
cursistas zado: video

Registro

formalidades
CA + FGVW

abertura

boas vindas

io Grupo
wagen
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perspectivas durante a jornada e estimular
uma troca e dinamismo entre participantes,
o fluxo do evento se desenhou da seguinte

pitches
projetos
cursistas 2022

passos
futuros da
iniciativa

encerramento

FLUXO DO EVENTO
FINAL

Esquema do
fluxo desenhado
para evento de
encerramento do
curso.

Crédito: elaboracao
prépria, 2022. Com
base em conversas

com consultoria
contratada.

EVENTO FINAL

Imagem ilustra parte
de como foi o evento
de encerramento.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022.
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O evento final foi desenhado contemplando trés momentos:

o Contextualizacao: retomada breve sobre a iniciativa e teoria de mudanca do Mobilidade em
Transformacao e falas institucionais;

o Reconhecimento de cursistas: através de compartilhamento das diferentes cidades
alcancadas e areas de atuacao: interacdes via ferramenta mentimeter e fala de cursistas de
2022 sobre como foi a jornada e seus processos com o desenvolvimento dos projetos finais,
seguido de apresentacao dos videos “pitch”, além do video realizado sobre a intervengao
em Registro-SP;

o Visao de futuro e agradecimentos: resgate a teoria da mudanca de que todas as pessoas sao
agentes de transformacdo da mobilidade urbana. Cursistas foram convidados a refletirem
sobre como visualizam seus futuros a partir da experiéncia que tiveram no curso. Como
movimento final, foi apresentado um video com o tema Star Wars no qual transmitia uma
mensagem de agradecimento e reconhecimento de quem percorreu a jornada do curso.

O evento foi gravado e disponibilizado para todos os participantes do curso, via plataforma.
Além do objetivo inicial do encontro, deu-se a oportunidade de manter e estimular o
protagonismo e entusiasmo de cursistas a continuarem atuando pela causa da mobilidade
sustentdvel em suas cidades.

= i 1) i & Shari FEL et & 1 o v

' Go to wwwmenticom ond use the code 5915 0358

ol Wbarilimader

Descreva com até 3 palavras como estd sua
energia agora?

esperangosa

& rdele (e
l sesva — QNiMaAda
instigada

cCuriosg ol oiaais

Pepois de indmeros desaftbhos,
Lropostas, trocas e expeniencias,

/705 /705 aproximamos de DoNaS ! EVENTO FINAL

formas de atuax. -t Imagens do evento

de encerramento.

argulhy

Crédito: Cidade
Ativa, 2022.

34113 Mobilidade em Transformagao Relatério Final 35[113



2. ASSISTENCIA TECNICA

36113

Essa nova frente de trabalho permitiu que o Mobilidade em Transformacao fosse além do
espaco virtual do curso para apoiar uma acdo de transformacdo da mobilidade urbana. A
assisténcia técnica consistiu em selecionar, a partir de critérios técnicos, um dos projetos
apresentados por participantes do curso de 2021 e apoiar a sua implementacao durante todo o
ano de 2022.

Para realizar este trabalho, a equipe da Cidade Ativa contou com parceiros na cidade da acdo

e diversos colaboradores, em uma série de atividades que permitiram (i) elaborar um Plano de
Acao englobando outras atividades necessarias para seu sucesso a curto, médio e longo prazo;
(ii)co-criar e validar acdo proposta com apoio de atores estratégicos e comunidade local; (iii)
coletar dados que subsidiem o detalhamento e projeto da acdo, assim como a medicao de

seu impacto; (iv) implementar a intervencao fisica, oferecendo equipe capacitada e recursos
necessarios para sua execucao; e (v) consolidar aprendizados, estruturar continuidade das
acoes do Plano, implementando ferramentas de monitoramento e outras acdes necessarias
para ampliacdo ou replicagao de agdes.

2.1. Selecdo de projeto para a assisténcia técnica

Uma das primeiras atividades desta frente de trabalho consistiu em definir o projeto e a cidade
que iria receber o apoio da iniciativa. A partir dos projetos propostos por participantes do curso
de 2021, a sele¢ao se desenvolveu em 3 etapas:

A - Aprofundamento da andlise dos projetos

Analise da planilha de avaliacdo dos projetos finais apresentados em 2021, com o objetivo
de elencar critérios para a selecao de um projeto adequado a receber o apoio da iniciativa.
Como havia certa quantidade de projetos de intervencao no espaco urbano (33), partiu-se
desta informacao. Os critérios elencados para a avaliacdo dos projetos finais ja eram bastante
adequados a esta analise, aos quais se somaram as especificidades a seqguir:

o Municipios sem acdo de mobilidade conhecida: entendeu-se que seria interessante atuar
em cidade que ndo tivessem, ou tivessem agdes incipientes relacionadas ao tema da
mobilidade urbana, buscando locais onde a acdo da iniciativa era mais necessaria;

o Avaliacdo minima atribuida por formador: estipulou-se uma nota de corte relativa a soma
de todas as notas atribuidas nas avaliacdes dos trabalhos. De um total de 25, selecionou-se
aqueles que receberam nota acima de 15 (equivalente a nota 6);

Mobilidade em Transformacao

o Pertinéncia para a assisténcia técnica: viabilidade e clareza de escopo. Num segundo
olhar em relagédo a esses critérios a partir da analise de pontuacao anterior, selecionou-se
aqueles pertinentes para o apoio da iniciativa, verificando escala, caracterizacdo do objeto,
temporalidade da intervencao, etc;

o Impacto e engajamento da gestdo: Também focado nas possibilidades de apoio,
considerou-se o impacto mensuravel e a demonstracdo de um provavel envolvimento da
gestao, possivel de perceber nos textos do formulario enviado por cursistas de 2021. Este
critério seria verificado em entrevistas que foram realizadas na sequéncia.

Ao final da etapa 1 do processo, 4 cidades foram pré-selecionadas.
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B - Estudo das cidades

Na 22, etapa de selecao, as propostas foram estudadas a partir de uma analise mais detalhada
dos contextos urbanos de cada uma. Neste momento foi-se além das informacées trazidas
pela/os ex-cursistas com o olhar da equipe da Cidade Ativa, tanto da situacdo local, quanto
de referéncias de resultados possiveis com base em informacées disponiveis nas redes ou no
acervo da organizacao, tais como:

o Sites dos municipios;
o Google Maps e Street View;

o Pesquisa de referéncias de projetos similares.

Relatério Final

PRE-SELECAO

Mapa de localizagao
das cidades pré-
selecionadas na

Etapa 1.

Crédito: Cidade Ativa
com base no Google
Maps, 2021.
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SELECAO

Projeto apresentado
no final do curso.

Crédito: Luciana
Suguinoshita, 2021
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C - Reunides pré-selecionados

Na sequéncia, foram marcadas reunides com a/os ex-cursistas das 4 cidades para entender
mais detalhadamente cada proposta e o contexto, possivel evolucdo apds o final do curso, e
confirmar o interesse do poder municipal local no projeto. A partir das reunides realizadas, foi
selecionada a proposta “Ciclofaixa e urbanismo tatico” apresentada pela Diretoria de Transito da
cidade de Registro-SP.

D - O projeto selecionado

A proposta “Ciclofaixa e urbanismo tatico” consistia em uma ampliacao de 600m de ciclofaixa
existente na Avenida Joaquim Marques Alves, complementando a conexao entre bairros

residenciais e rurais ao centro da cidade; e na transformacéo de areas destinadas a vagas de
automoveis em dreas de pedestres, junto a Praca Arquiteta Silvia Maria Bertelli Maeji, conhecida
localmente como “Praga do Tik’, e junto ao Sesc Registro.

Mobilidade em Transformacao

2.2. Planode acao

Com a cidade definida, os primeiros passos deram-se com alinhamento da parceria pelas
equipes Fundacao Grupo Volkswagen, Cidade Ativa e Prefeitura Municipal de Registro (PMR)

e a identificacdo de forcas, oportunidades e desafios da acdo proposta. Dados tais como a
escala do projeto, o histérico de agdes de mobilidade na cidade, o calendario eleitoral e a verba
disponivel para o apoio, subsidiaram a estratégia: implantar uma intervengao temporaria com o
objetivo de engajar os atores e testar a proposta.

As equipes envolvidas iniciaram entdo a elaboracdo do Plano de Acéo, elencando as atividades
previstas e necessdrias para o desenvolvimento e implementacao da acao, em suas 3

etapas: identificacao da acdo >> formulacdo da acdo >> aplicacao da acao. Fizeram parte do
planejamento inicial as articulacdes com atores estratégicos (do poder publico, do comércio no
entorno do local de intervencao, de 6rgaos publicos institucionais e educacionais, organizagdes
e associagdes comunitdrias, grupos de ciclismo), e as visitas de reconhecimento do espaco

para as equipes de apoio. Ao longo do processo esta seria uma atividade constante, para criar
transparéncia e engajamento junto ao projeto.

Etapas previstas no Plano de Agao:
(i) Planejamento e definicao de estratégias de engajamento ao longo de todo o processo;
(i) A cocriacdo e validacdo da proposta com apoio de atores estratégicos e comunidade local;

(ii) Coleta de dados que subsidiassem o detalhamento e projeto da agédo, assim como a
medi¢ao de seu impacto;

(iv) Desenvolvimento e detalhamento do projeto;

(v) Implementacédo da intervencéo fisica, oferecendo recursos humanos e os materiais
necessarios para sua execugao; e

(vi) Consolidacdo de aprendizados e resultados da acéo, proposta de continuidade das acdes
do Plano, como implementacao de ferramentas de monitoramento e outras acbes necessarias
para ampliagdo ou replicagao da agdao no municipio.
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2.3. Estratégia de engajamento

A estratégia de engajamento consiste, em seus fundamentos, em aproximar e envolver diversos
atores que serdo impactados direta ou indiretamente em uma acao ou aqueles que podem
influenciar em sua realizacao. E no planejamento da estratégia que serdo elencados quais
objetivos visam ser atingidos com o engajamento e quais os formatos possiveis para essa
articulacdo, como metodologias de pesquisa e escuta, ferramentas e atividades condizentes
com o contexto local. A equipe da Cidade Ativa foi responsavel por elaborar essa estratégia,
apoiando a prefeitura local nas acoes.

Definiu-se como objetivos orientadores da estratégia de engajamento:

o Construir coletivamente uma leitura sobre questdes urbanas da cidade de Registro e
pactuacao de possiveis solugdes para melhoria dos espacos publicos;

o Contribuir na valorizacdo de saberes, experiéncias de usudrios e a identidade local das
comunidades impactadas, destacando os desafios enfrentados e potencialidades que se
apresentam no territorio;

o Contribuir para fortalecer o papel das comunidades, organizacdes da sociedade civil e
instituicdes publicas/privadas na construcao e manutencao de relagdes de confianga;

o Identificar e estimular agentes locais para que se reconhecam como protagonistas nas
acdes de melhoria em espacos publicos da cidade;

o ldentificar oportunidades e recursos disponiveis para execucdo do projeto;
o Compreender lacunas e entraves no processo de transformacéo urbana;

o Sensibilizar entidades, instituicdes publicas e privadas e sociedade e articular espacos
de troca para fortalecer o debate sobre temas de interesse da sociedade e alinhar
perspectivas, a fim de manter ativos os esforcos realizados previamente e para avancar nas
discussoes e proposicdes de agoes.

Mapeamento de atores

Primeira acao realizada, em conjunto com a Prefeitura Municipal de Registro, a construcdo

de um mapeamento inicial de atores buscou identificar todas as pessoas impactadas
diretamente pela transformacao, como aquelas essenciais para sua realizacao, fosse individuo
da comunidade ou representante de uma organizagao ou instituicao. O mapeamento foi
consolidado através de uma planilha de uso dinamico e constante atualizacéo, ja que grupos
foram se constituindo ao longo do processo e novos atores, inicialmente ndao mapeados,
trouxeram importantes contribuicdes. As equipes de trabalho, junto com a Diretoria de
Transito da cidade, organizaram uma tipificacdo de atores-chave, para entao identificar as
pessoas especificamente. O grau de envolvimento de atores com o processo também foi

Mobilidade em Transformacao

previamente identificado, com objetivo de criar estratégias para incluir e garantir a participagao

de determinados grupos-chave ao longo de todo processo. Foram identificados os seguintes

grupos dentro do municipio de Registro:
o Poder Publico;

o Institui¢cdes que atuam na regiao;

o Comércios relacionados ao tema e do entorno dos locais de implementacao da acao;

o Organizagdes e Associacdes Comunitarias diversas do municipio;

o Liderancas Comunitdrias e Pessoas de Referéncia;

o Artistas locais;
o Grupos de Ciclistas;

o Escolas

Grupo de atores Entidades

Prefeitura Municipal

Secretaria Municipal de Transito e
Mobilidade Urbana

Secretaria de Cultura

Poder publico
Secretaria Municipal de Planejamento
Urbano e Obras /Secretaria de Esportes

Secretaria do Verde e Meio Ambiente

Secretaria de Seguranca, Camara dos
vereadores, outras secretarias

SESC
Instituicoes
Escolas de Educacao Basica e
Profissional
Comércios e Rei do Churrasquinho, Era do Gelo, Du

servicos do entorno  Calixto, TR3S, Pizzaria, Lojas Seiji Sumida
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Possivel interesse/ atribuicdo no trabalho

Apoio e validacéo institucional

Coordenacao do projeto por parte da Prefeitura
de Registro, articulacao com os demais érgaos
envolvidos

Ativacao do espaco por meio de programacgao
cultural

Apoio na realizacao da intervencédo urbana,
fornecimento de material e execucao

Fornecimento de mudas para plantio

Apoio institucional

Apoio institucional, divulgacao, colaboracédo na
programacao cultural e na ocupacdo do espaco

Fornecimento de informacoes a respeito das
dinamicas de ocupacéo da area de intervencao e
sua relacdo com a escola

Fornecimento de informacoes a respeito das
dinamicas de ocupacao da area de intervencao;
apoio logistico na intervencao

MAPEAMENTO DE
ATORES

Quadro resumo dos
grupos de atores
envolvidos no
processo.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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Grupo de atores Entidades

Possivel interesse/ atribuicdo no trabalho

ACIAR: Associacao Comercial, Industrial Ampliacéo da rede de contatos com os
e Agropecudria de Registro comerciantes; apoio na divulgacao
Associacoes
Ampliacdo da rede de contatos com as outras
associacoes; apoio na divulgacdo; programacéo
cultural

BUNKYO: Associacao Cultural Nipo
Brasileira de Registro

Fornecimento de informagdes sobre os habitos dos
Grupos de ciclistas ciclistas e a seguranca vidria na cidade; apoio na
divulgacgao do projeto

Artistas locais Participagao na intervencao, pintura de piso
Outros atores

Participacdo no evento de inauguracao (oficina de

Cha Sitio Y.
@ ottio Tamamard chas e doacdo de mudas para plantio)

Participacdo no evento de inauguracéo (Feira na

Feira Sabores da Terra Praca Beira Rio)

Os grupos identificados estiveram envolvidos em atividades especificas e variadas,
determinadas com os ciclos de engajamento e o Plano de Acdo previsto. A primeira delas foi a
apresentacao da ideia para entendimento das equipes de projeto sobre um primeiro nivel de
aproximacao da proposta e identificacado de desafios existentes. Contou com grupos do Poder
Publico para a primeira visita técnica realizada, para reconhecimento do espaco e identificacdo
de primeiras questdes importantes para ajustes de projeto, incluindo uma pré-selecao de
pontos para a coleta de dados primarios.

Os Ciclos de engajamento

A partir das definicdes de objetivos e resultados esperados, planejou-se “ciclos de
engajamento’, que sdo grandes etapas de aproximacdo com os grupos identificados. Os ciclos
de engajamento representam conjuntos de atividades em funcao do cronograma. Neste caso,
foram propostos trés ciclos, organizados em:

o Ciclo 1 - Estabelecendo conexdes e relacdes de confianca: a proposta desse ciclo é
apresentar a ideia do projeto para os diversos atores e mapear necessidades, dificuldades
e lacunas em relacao a agao proposta. Para além da apresentacao do projeto, esse ciclo
é o momento de criar conexdes com a comunidade, representantes da sociedade civil
e estabelecer relacées de confianca que permeiam todo o processo e fortalecem a
continuidade do projeto. Este ciclo inicial pode ser realizado através de grupos focais ou
tematicos, ou reunides gerais.

Mobilidade em Transformacao

o Ciclo 2 - Construindo experiéncias coletivas: reunir representantes dos grupos focais e
comunidade local para que possam compartilhar suas experiéncias, referéncias de boas
praticas no tema e construir e combinar solugdes coletivamente que respondam as
realidades locais. E interessante, nesse ciclo, apoiar as préticas que serdo conduzidas com os
dados coletados previamente em campo, que reforcam - ou nao - as percepgdes cotidianas
desses participantes. Este ciclo pode ser um étimo momento para reforcar o pertencimento
coletivo.

o Ciclo 3 - Cultivando o comprometimento: esse ciclo se da por consolidar a transformacéao
gerada através do comprometimento com as entidades envolvidas. Isso pode se dar
através, principalmente, do uso e apropriacdo do espaco pela comunidade e demais atores
engajados, e pelo seu envolvimento em aspectos importantes para sua continuidade,
como manutencgao, operagdo, comunicacgao etc. Nesse ciclo devem ser previstas atividades
de disseminacao de resultados e préximos passos, monitoramento e acompanhamento
das agOes, garantindo o apoio desses grupos na consolidagao da intervencao, assim como
na sua replicabilidade e escalabilidade: desde colocar a“mao na massa” na construcao de
novos espacos até a divulgacao.

O processo de engajamento nao se esgotou ao finalizar o ciclo 3, pelo contrario, o que
se propos foi justamente tornar esse processo ciclico para aprimoramentos dos espagos
transformados ao longo do tempo e repetir os ciclos e/ou praticas de engajamento mais
adequadas ao momento em que o projeto se encontra.

Métodos e ferramentas de engajamento - Conducao de atividades de engajamento

Qualquer atividade a ser conduzida durante o engajamento deve garantir a incluséo,
transparéncia e participacdo acordada entre as partes, estabelecendo assim uma construcao de
relacao respeitosa.

A partir do mapeamento de atores e organizagao dos ciclos de engajamento, as equipes de
trabalho definiram as atividades especificas e grupo de ferramentas correspondentes para o
engajamento.

Além das indicacdes a seguir, notou-se que conversas ndo programadas trouxeram informacodes
valiosas para o desenvolvimento de a¢des. Novas reunides gerais ou mais especificas podem

e devem ser realizadas de acordo com a necessidade. Quanto maior a participagao social e
engajamento, maior a chance de satisfacdo da populacéo.
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Reunibes iniciais com
atores locais.
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Foram realizadas atividades em diferentes momentos estratégicos ao longo do
desenvolvimento do projeto de implantacdo tempordria. As atividades foram executadas,
em sua maioria, em consonancia com os momentos de coleta de dados. Quatro atividades

principais foram contempladas: reunides onlines e presenciais; oficinas participativas;
questionarios e rodas de conversa. Vale ressaltar que as atividades foram adaptadas de acordo
com o que a equipe foi mapeando e descobrindo a partir das aproximacgoées iniciais com as
dinamicas da cidade.

Mobilidade em Transformacao

Ciclo 01 - Estabelecendo conexao e relagdes de confianca: reunides e oficina participativa
marcam presenca no calendario do projeto em abril

Como movimento para aproximacao com a gestdo municipal de Registro, foi realizada uma
reuniao virtual em abril/2022, para apresentar os objetivos do projeto e da parceria para tirar a
ideia do papel. A equipe de trabalho encontrou a gestdo municipal aberta, flexivel e disposta a
construir coletivamente o caminho para realizar a interven¢do no centro da cidade.

A primeira visita presencial foi entdo organizada e contou com a programacéo de visitas ao
local de projeto e reunides com secretdrios municipais e grupos focais: esportistas do ciclismo,
ACIAR (Associacdo Comercial Industrial e Agropecudria de Registro) e SESC, Nestas reunides

foi apresentada a Iniciativa Mobilidade em Transformacao e o processo de selecdo de cidades.
Desta forma, foi possivel receber dos participantes a visdo sobre a mobilidade urbana local e as
percepcdes sobre a acdo proposta.

A partir da primeira reunido com esses grupos de atores, o contato se tornou bastante fluido ao
longo do processo, conforme demandas especificas.

Ao final do més - em um sabado - ocorreu a primeira oficina participativa com duragao de
um dia com foco em coletar e ouvir a opinido das pessoas de maneira Iidica e interativa que
apoiaram o aprimoramento e detalhamento do projeto ja em discussdo junto as equipes
responsaveis. A oficina contou com:

o aplicacdo de painéis interativos compostos de perguntas que cada participante poderia
responder colocando adesivos em cada questao, estimulando uma liberdade em relagao
as respostas. Divididos em trés painéis, os temas abordados foram: (i) “nossa comunidade” -
que identificava o perfil de respondentes com questdes relacionadas a género, idade, raca,
forma de deslocamento, uso da bicicleta para se deslocar e sensacées quando caminha ou
pedala pelo bairro; (ii) “nossa cidade agora” - que identificava sugestdes de melhorias para o
local em questao e estimulava participantes a indicarem sugestoes de melhorias, atividades
que gostariam de fazer no local; relacdo com o Rio Iguape e resposta livre para trazerem o
que nao poderia faltar para que usasse mais o espaco; (iii) “nossa cidade daqui em diante”
- engajava o publico a sentir-se parte da consolidagao da intervenc¢ao ao longo do tempo,
com questdes relacionadas a possiveis novos espagos para organizacdo de atividades,
como as mudancas propostas poderiam afetar as experiéncias de frequentadores e um
espaco de mural com espaco livre para manifestacdes e sugestdes espontaneas;

o mural “Cidade dos Sonhos” que buscou abrir um espaco para expressao de memdrias,
percepcoes, desejos e intencdes para o espaco da praca e da rua feita através de
uma provocacao inicial, onde as pessoas presentes foram convidadas para expressar
graficamente sua relacao particular com o espaco com desenhos, frases. trechos de musicas
e outras maneiras de expressao;
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o atividades espontaneas guiadas por um educador fisico local com objetivo de movimentar
0 corpo na praca Beira Rio e propor diferentes formas de ocupar o espaco. A atividade foi
feita em diferentes momentos com os grupos de pessoas presentes como uma maneira de
envolver frequentadores a partir de uma acao programatica.

Ainda, para que o espaco fosse visto e usufruido de uma maneira diferente da usual, bexigas e
itens decorativos foram colocados na praca, assim como frutas e agua foram disponibilizadas
para participantes. Ressalta-se a importancia do fornecimento de dgua, lanche leve e de buscar
locais cobertos para aplicar essas atividades, considerando sol e eventuais chuvas - como foi o
caso no dia da oficina.

Durante a oficina participativa, também foram aplicados questionarios estruturados (modelo
utilizado na coleta de dados em campo) aproveitando o momento de ter um niimero maior de
pessoas no espaco por conta da oficina. Essa ferramenta tem um grande potencial de mapear
os anseios, necessidades e desafios presentes na comunidade, assim como sugestoes de
melhoria para o projeto.

Este primeiro ciclo de engajamento trouxe impressdes dos participantes sobre como os
espacos do projeto poderiam ser melhorados e quais atividades poderiam ser desenvolvidas. E

por fim, como as modificagdées no espago impactariam suas experiéncias.
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Ciclo 2 - Construindo experiéncias colaborativas: dados em maos embasam a evolucao de
desenho do projeto, entre maio e julho.

A partir das impressées e opinides coletadas na oficina participativa e coleta de dados
quantitativos, as equipes de projeto avaliaram a viabilidade das sugestdes para serem
incorporadas ao desenho do projeto, assim como as alteragdes necessdrias a partir da
analise de dados. Reunides virtuais e presenciais foram feitas a fim de validar com principais
atores impactados com o projeto as mudancas sugeridas ou necessarias. Foram envolvidas
associacbes, SESC, comerciantes, além da prefeitura municipal

Ainda, durante essa fase, foi desenhado e planejado o evento para inauguracao da intervencéo
que aconteceria em julho. A articulacdo se deu, principalmente através da Prefeitura Municipal,
para que associacdes locais e artistas fossem integrados ao processo de preparacao para o
final de semana da inauguracgéo. Construir a programacéo do evento de forma colaborativa foi
um momento de muito envolvimento com os grupos locais, que se mostraram disponiveis e
entusiasmados com a oportunidade de ocupar a rua de uma maneira inusitada e diferente.

Ja durante o final de semana do evento de inauguracdo, um painel interativo com respostas
mais livres foi disponibilizado na drea de intervencao para que as pessoas pudessem registrar
em tempo real as primeiras impressoes a partir da mudanca ocorrida ali. O painel contou com a
contribuicdo de publicos de diversas idades.

Ainda, como momento de fortalecer e potencializar de maneira positiva perante a populacdo

a acdo de transformacdo feita em Registro, um segundo evento de ativacdo do espaco no final
de semana foi realizado, no fim do més de julho. Contando com programacéo diversa para
criancas, familiares e outros frequentadores do espaco, essa pratica se apresentou como crucial
para que o local adquirisse uma nova camada de identidade cultural e comportamental.

Esses eventos séo momentos de celebracdo do processo, aproximacdo com usuarios locais que
incentivam a criacdao da sensacao de pertencimento e coletividade, além do reconhecimento
de artistas da regido que tiveram a oportunidade de se apresentarem. Além disso, podem

ser encarados como teste de apropriacao e uso local a partir de outras atividades ndo
convencionais, oportunizando possibilidades sobre o uso da regiao para frequentadores e um
momento de compartilhamento dos beneficios do projeto.
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Ciclo 3 - Cultivando o comprometimento: do sucesso da inauguracdo ao fortalecimento do
projeto, de julho a dezembro

Ap0s os eventos citados anteriormente, as agdes de comunicagao e divulgagao se mantiveram,
tanto para avisos e chamadas para novos encontros com a comunidade local, quanto para
divulgacao dos eventos e atividades ligadas ao novo espaco.

Agosto também foi 0 més para testar e observar a apropriacado, de fato, da nova configuracdo
de espaco urbano proposta. Como retomada das escutas de atores, foram feitos encontros
presenciais para uma escuta atenta de devolutiva sobre o impacto da acdo nas experiéncias
didrias de cada grupo. A conducdo das conversas para aspectos relacionados a percep¢des

da mudanca de uso e comportamento do espaco, adaptagao a nova realidade, o que poderia
ser mantido, o que poderia ser modificado e visdes de futuro, a partir de uma intervencao
permanente. As conversas de devolutiva foram feitas, separadamente, com: Prefeitura de
Registro, comerciantes locais, ACIAR, grupo de ciclistas, artistas e parceiros locais, SESC, escolas.
O formato interativo organizava-se em trés momentos principais, adaptados de acordo com

o publico: escuta livre em relacdo aos impactos da acdo; questdes relacionadas aos desafios
percebidos e proposicao de alternativas possiveis a partir da implementacdo feita. Essas
informacodes alimentaram o Plano de Acdo, continuidade e manutencao da acao a longo prazo.

Destacam-se entre as contribuicdes trazidas, a aprovacdo unanime em relacdo a ampliacao
e diversificacdo do publico que passou a frequentar o local, o desejo pelo aumento e
diversificacdo da programacao, reforcando essa vocagao do novo espaco, e a ampliacao de
infraestrutura, principalmente sanitarios.

Na sequéncia, e apds certo periodo de adaptacdo da populagdo com a intervencdo, uma nova
oficina participativa foi realizada em outubro - em um domingo, quando ocorria o evento
quinzenal “T6 na rua’, com apresentacdo de artistas no palco implantado pela iniciativa.
Também foram aplicados os questionarios estruturados com as mesmas perguntas dos
questionarios aplicados no impacto.

O conteldo dos painéis interativos manteve-se como na primeira oficina, com excecdo das
perguntas especificas e relacionadas com a mudanca do espaco. Perguntas como “vocé gostou
das interveng¢des?”; “como as mudancas afetaram sua experiéncia nesse espaco?”, foram tépicos
abordados. Da mesma maneira, participantes tinham autonomia para responderem aos painéis
e adicionarem comentarios livres.

Mobilidade em Transformacao
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2.4. Coleta de dados e analise do local

A equipe da Cidade Ativa definiu metodologias e ferramentas para a coleta, sistematizacao
e analise de dados sobre o espaco fisico e sobre suas formas de ocupacdo. O objetivo desta
etapa de trabalho é em combinacdo com as informacdes trazidas na etapa de engajamento,
reunir insumos que apoiem decisdes de projeto, a0 mesmo tempo que prepara e sintetiza
informacdes para a posterior avaliacdo e monitoramento do projeto.

Para a cidade de Registro, a coleta de dados envolveu a pesquisa e leitura de marcos
regulatérios e a coleta de dados em campo. Néo foram encontrados dados secundarios
detalhados, disponibilizados pela prefeitura municipal. Os dados censitérios fornecidos
consideravam a cidade como um todo, englobando &reas urbana e rural, dificultando a leitura
especifica do contexto urbano local.

Levantamento e andlise de marcos regulatérios

Esta atividade inicial trouxe um conhecimento para as equipes de trabalho sobre quais os
marcos regulatérios existentes, ou em revisao, e como a proposta estaria inserida dentro do
panorama legal. Foi realizado o levantamento de documentos, planos e projetos relacionados a
mobilidade no municipio e a leitura e analise critica dos documentos, com destaques para itens
que se relacionassem a implementacao da acao prevista.

Foram identificados como pertinentes ao projeto:

o Plano de Mobilidade (2016): Elaborado através de um processo participativo realizado
entre os anos de 2015 e 2016, o Plano de Mobilidade de Registro envolveu diferentes
atores da sociedade civil em discussées e audiéncias publicas. H4 uma série de diretrizes
no Plano que apontam para a ampliacdo e qualificacdo da malha cicloviaria da cidade,
com a previsao de ampliacdo da rede ciclovidria na Rua Joaquim Marques Alves (Anexo |
do Plano de Mobilidade). Constatou-se que o Plano estava em processo de revisdo, com
uma consulta publica aberta por meio de google forms divulgado pelos canais oficiais da
Prefeitura de Registro.

o Plano Diretor (Lei Complementar N° 40/2008): No Plano Diretor de Registro, hd um capitulo
destinado a Mobilidade Urbana, que determina que “as politicas relativas a mobilidade
urbana devem ser orientadas para a inclusdo social e responder as demandas da populacao
em termos de acessibilidade, eqliidade e seguranca.” (Lei n°40/2008, art. 45, § 1°). Aparece
também como uma diretriz do Sistema de Mobilidade Urbana a necessidade de “priorizar
a circulacdo dos pedestres em relacdo aos veiculos motorizados e dos veiculos coletivos
em relagdo aos particulares; (...) e implantar ciclovias, estimulando o uso de bicicletas como
meio de transporte” (Lei n°40/2008, art. 50, grifo nosso).
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Levantamento de caracteristicas fisicas

O levantamento geométrico e espacial é fundamental para o desenvolvimento de propostas
técnicas. Neste projeto, a equipe da Cidade Ativa e seus colaboradores tiveram acesso as
informacoes levantadas pela Secretaria de Mobilidade e Transito em relacdo a avenida Joaquim
Marques Alves e as complementaram com levantamentos parciais nas pracas “do Tik” e Beira
Rio.

Levantamento e analise de dados primarios

A coleta de dados em campo é uma etapa crucial da elaboracao de projetos e intervengdes
urbanas, evidenciando dinamicas locais, apontando para caminhos e solugdes projetuais,
embasando a implementacao de acdes e avaliando seus resultados e impactos. Os dados
coletados, tanto qualitativos quanto quantitativos, colaboram para justificar, monitorar e avaliar
o sucesso do projeto implementado, garantindo que ele responda as demandas mais latentes
e, a0 mesmo tempo, aumentando as suas chances de aceitacdo pelo publico alvo.

Com o propésito de consolidar um conjunto de leitura e andlises sobre os territorios em
questao, de dinamicas especificas, a metodologia para coleta de dados considerou (i) leitura e
mapeamento do comportamento de usuarios nas vias e pracgas; e (ii) levantamento de perfil de
usuarios e habitos recorrentes.

A metodologia foi aplicada em 3 momentos, com coleta de dados de 3 a 4 dias em cada. Na
primeira visita, foi realizada uma andlise pré-intervencao, para avaliar as dinamicas urbanas do
local e colher subsidios para o desenvolvimento do projeto. A segunda visita aconteceu logo
apds a inauguracdo da intervencao, e teve como objetivo analisar as mudancas nos fluxos e
permanéncias que a transformacao incidiu no local. Por fim, foi realizada uma visita 3 meses
apods a inauguracgao, para avaliar o impacto da intervencao e as alteragdes no territério.

Para as de carater quantitativo, foram considerados 7 pontos de levantamento de fluxos de
pedestres e veiculos, dispostos ao longo da Avenida Joaquim Marques Alves e no entorno da
Praca Beira Rio e “do Tik". Em alguns pontos selecionados, também foram realizadas contagens
de numero de vagas, informacdes necessarias diante do projeto que se pretendia desenvolver.
Para o mapeamento de atividades de permanéncia, foram considerados 2 locais principais,

a Praca Beira Rio e a“Praga do Tik". Ao longo do dia, foram feitas de 4 a 5 contagens de todos
os pontos. Foram elaborados croquis do espaco, para confirmar informacdes pertinentes ao
detalhamento do projeto.

Quanto as informacdes qualitativas, foram realizadas entrevistas com pedestres e ciclistas que
passavam pela regido, com perguntas voltadas a compreensao das dinamicas locais, a sensacao
de seguranca ao caminhar e pedalar pelo espaco e aos desejos em relacdo a transformacéao do
local. Também foram realizadas atividades com painéis interativos, coletando impressdes de
maneira mais livre nos locais do projeto, conforme destacado na secdo anterior.
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METODOLOGIA
DADOS PRIMARIOS

Quadro resumo
da metodologia

aplicada em Regjistro.

Crédito: Cidade Ativa
2022.
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Metodologia de coleta de dados primarios

03 ciclos de coletas, com 3 dias cada, considerando:

(i) leitura e mapeamento do comportamento de usuarios
nas vias e pragas

Perfil: quantitativo

Contagens

- Fluxo de pedestres
- Fluxo de travessias
- Fluxo de veiculos
- Velocidade de veiculos
- Contagem de vagas ocupadas / ndo ocupadas

- Atividades de permanéncia

07 pontos de contagem de fluxos e outros

02 pontos de mapeamento de permanéncias

De4 a5 contagens ao dia

(i) levantamento de perfil de usuarios e habitos
recorrentes

Perfil: qualitativo

Questionarios estruturadas

- Perfil (género, idade, raca, ocupacao principal)

- Formas de deslocamento, com especial atencdo para
uso de bicicleta

- Sensacdo de seguranga publica e vidria no espaco

- Habitos cotidianos de uso dos espacos e quais novas
atividades gostaria de realizar

- Impactos na experiéncia de frequentadores a partir das
intervencdes propostas

- Sugestdes de manutencéo, zeladoria e
responsabilidades perante o espaco

03 locais (Praga Beira Rio, "Praca do Tik" e Avenida
Joaquim Marques Alves)

03 rodadas de entrevistas por dia

Mobilidade em Transformacao

Pontos para coleta de dados

A definicao de pontos para coleta de dados considerou os seguintes critérios:
P1: Proximidade a Praca Beira Rio e existéncia de vagas na via;

P2: Conexao entre a Praca Beira Rio e a “Praca do Tik”; identificacdo de travessia insegura para
pedestres;

P3: Area de intervencao principal do desenho preliminar do projeto; existéncia de vagas na via,

P4: Necessidade de compreensao do fluxo de veiculos e pedestres no entorno da area de
intervencao.

P5: Necessidade de compreensao do fluxo de veiculos e pedestres em diferentes alturas da
Avenida Joaquim Marques Alves para a implantacdo da ciclofaixa e alteracao do sentido da via;

P6: Necessidade de compreensao do fluxo de veiculos e pedestres em diferentes alturas da
Avenida Joaquim Marques Alves para a implantacao da ciclofaixa e alteracdo do sentido da via;

P7: Necessidade de compreensdo do fluxo de veiculos e pedestres em diferentes alturas da
Avenida Joaquim Marques Alves para a implantacao da ciclofaixa e alteracao do sentido da via;

MAP1: Pertinéncia do mapeamento de atividades de permanéncia realizadas na Praca Beira Rio;
MAP2: Necessidade de mapeamento das atividades de permanéncia realizadas na“Praca do

Tik".
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Foram levantadas
informacoes de

sete pontos fixos e
outras duas areas de
permanéncia.
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Para as contagens, cada faixa horaria de medicdo identificava dados especificos em fragdes de
5 minutos. Durante as analises, o nimero era escalonado para o equivalente a uma hora inteira
para criar, assim, uma leitura por faixas hordrias inteiras e dar maior visibilidade as dinamicas
em cada periodo. Todos os dados foram registrados em fichas previamente elaboradas,
especificas para cada categoria de analise e posteriormente sistematizadas em planilha excel.
Para melhor anélise dos contextos, os dados de cada categoria foram desagregados em itens
que melhor informassem o projeto.

Considerou-se como critérios nas contagens de fluxos de mobilidade ativa e travessias:
o Género;
o Faixa etdria (criancas, adultos e idosos);
o Grupos (pedestres, ciclistas);
o Local (se na calcada ou na via; se atravessando na faixa ou fora).
o E como critérios nas contagens de fluxos de veiculos:

o Tipologias distintas (carros, motos, 6nibus, bicicleta, taxi, mototaxi, van/microonibus,
caminhao);

o Velocidades;

A andlise das informacdes foram realizadas pelas proprias equipes de trabalho, sempre ao final
de cada ciclo de coleta, sendo:

o Uma inicial, em abril, para informar o detalhamento do projeto;

o Uma intermedidria, em julho, um més ap6s a implementacao do projeto. A medicao buscou
identificar o impacto imediato da transformacao;

o Uma final, em outubro, trés meses apds a implementacao do projeto. Esta medicao buscou
identificar a“acomodacao” do projeto na dinamica da cidade.

A mesma metodologia foi aplicada nos trés momentos, para fins comparativos. Na segunda
contagem, realizada em julho, as equipes de trabalho treinaram uma funcionaria da Prefeitura,
como parte dos objetivos da assisténcia técnica, de disseminar conhecimento para que a acao
possa ser continuada e outras do tipo possam ser implementadas. A equipe de coleta formou-
se, também, com a participacdo de municipes ndo ligados a Prefeitura Municipal, ampliando

o numero de pessoas com o conhecimento da aplicacdo da metodologia, que podem formar,
futuramente, um corpo técnico para contratacdes sob demanda.
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2.5. Projeto e detalhamento:

A partir das andlises técnicas dos dados coletados e das atividades de engajamento, as equipes
envolvidas revisaram, desenvolveram e validaram uma proposta de intervencao. O projeto foi
suficientemente detalhado possibilitando sua precificacdo dentro dos limites financeiros e de
cronograma para sua execucao.

O desenvolvimento da proposta passou por momentos diversos de apresentacgao e discussao
com os atores envolvidos. O desenvolvimento dos estudos apresentados ao longo do processo
e que puderam embasar as discussdes foi realizado com o apoio de uma equipe especialista,
que conduziu também a execucdo fisica da acdo. Este processo resultou na incorporacdo de
demandas e novas ideias na proposta final, que resultou mais robusta e mais abrangente.

Particularmente a incorporacao de parte da Praca Beira Rio, com a provisao de mobilidrios e a
ampliacdo do programa para a transformacao de area de carros em drea de pedestres junto a
Praca“do Tik’, resultaram em aumento de escopo e revisao de custos definidos para a execucao
e implementacao do projeto.

Principais propostas que surgiram com o engajamento e o detalhamento:

o Inversao do fluxo viario no trecho da Av. Joaquim Marques Alves e completo na rua Seiji
Sumida (via paralela), em relacdo a proposta original;

o A proposta de retirada de vagas junto ao Sesc, na Rua Jodo Batista Pocci Junior foi
descartada, concentrando as intervencdes junto a “Praca do Tik”;

o Ativacdo das areas de borda da area de intervencdo, através de conexao com pintura de
piso para demarcacgao de area e sinalizagao viaria, com carater ludico. A 4rea de ativacdo
incorporou a parte mais proxima da Praca Beira Rio, com intencdo de formar um amplo
espaco publico articulado;

o Refinamento do programa de intervencao, que contou com mobilidrio de apoio e
ambientes diversos, palco para atividades, paisagismo, pintura de piso e areas de jogos;

o Manutencéo da proposta de Implementacao da extensdo da ciclofaixa prevista, com
configuracdo desta chegando até a“Praca do Tik";

o0 Manutencao da supressao de vagas no entorno da “Praca do Tik”, para acomodar a extensao
da calcada e mobilidrios de permanéncia.
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Estudos de fluxos viarios

ESTUDOS INICIAIS

Croquis
esquematicos sobre
mudancgas de fluxos
viarios.

Crédito: Zoom
Urbanismo,
Arquitetura e Design,
2022.

Crédito: Zoom Urbanismo, Arquitetura e Design, 2022.
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2.6. Implementacao

A atividade de implementacao engloba a execucao do projeto, efetivamente tira-lo do papel.
A execucao das ac¢oes fisicas necessarias se desenrolou na semana anterior a data prevista
para a inauguracdo da acdo e contou com a parceria e colaboracao de diversos agentes, além
das diversas secretarias do municipio. Na véspera da inauguracao, ja se notava a apropriacao
do publico com os mobiliarios instalados, criangas brincando sobre as pinturas de piso e nos
mobilidrios de pallets e um aumento de movimentacao no local.

Quando Quem O que

. Equipes de trabalho o ) . .
Segunda-feira, < zPrefeitura -Distribuicao de cartazes da inauguracdo do evento em escolas, comércios,

20/06/22 . secretarias da Prefeitura Municipal, organizacées locais;
Municipal

-Distribuicdo de cartazes da inauguracdo do evento secretarias da
Prefeitura Municipal;
-Acompanhamento das atividades gerais;
Equipes de trabalho - -
e Prefeitura -Acompanhamento de gravacdes e fotografias (Empresa Cix);

Municipal . .
-Secretarios de Infraestrutura e Transito passam no local para entender

demanda e oferecer apoio

-Visita a parceiros da agenda de eventos

Terca-feira,
21/06/22 Secretaria de o i : i
L. -Demarcacao e inicio de pintura da ciclofaixa
Transito
-Recebimento de materiais para confeccao de mobiliario (pallets e ripas de
madeira);
Zoom -Producdo dos mobilidrios em pallets (bancos e palco);

-Demarcacao de dreas de intervencdo e primeiras pinturas de sinalizagao
(travessia e indicacao de “Areas 30”)
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Quadro resumo das
atividades para a
implementacao da
acao realizadas ao
longo de cinco dias.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022
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Quando Quem

Equipes de trabalho
e Prefeitura
Municipal

Quarta-feira,
22/06/22

Secretarias
de Transito e
Infraestrutura

Zoom

Equipes de trabalho
e Prefeitura
Municipal

Secretaria do Verde e
Meio Ambiente

Quinta-feira,

23/06/22 Secretarias
de Transito e

Infraestrutura

Zoom
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O que
-Acompanhamento das atividades gerais;

-Acompanhamento de segundo dia de gravacoes e fotografias (Empresa
Cix);

-Visita a Secretarias para pendéncias
-Visita a parceiros da agenda de eventos

-Definicao de implantacdo do evento de inauguracdo (feira de organicos,
tendas de terceiros, tenda de atividades)

-Demarcacao e pintura da ciclofaixa;
-Equipes comecam pinturas de guias e fechar buracos na via;

-Equipes fazem varricao, poda de vegetacéo e roga de guias nas Pracas “do
Tik” e Beira Rio;

-Equipes pintam mesas e bancos existentes na praca Beira Rio;
-Equipes fazem lavagem de piso em via em frente ao Mercado Municipal

-Equipes propdem solugdes para fixagao de paraciclos e pontos de energia
para instalacao de festao de luz

-Finalizacao de pinturas de piso na rua Seiji Sumida;
-Demarcacdo e pintura de areas de intervencao na “Praca do Tik”
-Acompanhamento das atividades gerais;

-Apoio em pintura, montagem de bancos em pneus
-Acompanhamento de terceiro dia de gravagoes e fotografias (Empresa
Cix);

-Disponibilizagao das mudas para plantio nas manilhas

-Implementacao de mudanca de sentido viario na Av. Joaquim Marques
Alves (sentido Unico)

-Finalizacao da pintura de ciclofaixa
-Instalacédo de festdo de luz
-Instalagao de paraciclos (Pragas “do Tik"” e Beira Rio)
-Plantio das mudas nas manilhas
-Inicio da pintura artistica do piso na Praca Beira Rio (artista Carla Takushi)
-Inicio da montagem de mobiliario em madeira (bancos diversos)
-Inicio de montagem de mobilidrio com pneus

-Inicio de montagem de vasos com vegetacao

Mobilidade em Transformacao

Quando Quem O que

Equipes de trabalho
e Prefeitura

-Acompanhamento das atividades gerais;

-Apoio em pintura, montagem de bancos em pneus

Municipal
Secretarias -Instalacdo de mesa de ping-pong na Praca Beira Rio
) deTransito e
Sexta-feira, IR EsE -Instalacdo de cesta de basquete na Praca Beira Rio
24/06/22
-Finalizagao de pinturas de piso na “Praca do Tik”
-Finalizacdo da montagem de mobilidrio em madeira (bancos diversos)
Zoom

-Finalizacdo de montagem de mobilidrio com pneus

-Finalizacdo da pintura artistica de piso na Praca Beira Rio

MAO NA MASSA

Durante cinco

dias, houve grande
mobilizacdo das
equipes de trabalho
e prefeitura local
para transformar o
espaco.

Crédito: Agéncia Cix,
2022
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ATIVIDADES
VARIADAS

Produgao de
mobiliario em
marcenaria e
montagem de
jardineiras.

Crédito: Agéncia Cix,
2022
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2.7. Inauguracao

A equipe da Cidade Ativa e parceiros da frente de assisténcia técnica celebraram a etapa de
implementacao da acdo com um evento local de inauguracao da acéo, aberto ao publico e com
diversos tipos de atividades. O formato e conteudo do evento foram definidos em conjunto
com a prefeitura Municipal e parceiros locais.

Os principais objetivos desta celebracao:

o (i) envolver a comunidade na execucdo de algumas das melhorias, em formato mutirdo/
oficina, para catalizar esse sentimento de pertencimento e zelo pelo local;

o (ii) incentivar a ocupagao daquele novo espa¢o, mostrando novos jeitos de usar a cidade e
revelando outras funcdes dos espacos publicos e sua vocacdo como um lugar para “todas
as pessoas”

o (iii) celebrar as conquistas do processo em si, valorizando o trabalho das pessoas e
entidades envolvidas; e

o (iv) disseminar o trabalho feito.

Ou seja, a proposta era tornar o espaco visivel a cidade, ocupada de uma nova forma pelos
habitantes, e provocar um “efeito cascata” sobre a divulgacdo, uma vez que as pessoas
presentes no dia poderiam ser as proprias reverberadoras da mudanca nos dias que seguiram.

O evento de inauguragao aconteceu nos dias 25 e 26 de junho de 2022, sébado e domingo
respectivamente, distribuidos entre a “Praca do TiK” e a Praca Beira Rio. E foi justamente pela
transformacao da area dedicada aos pedestres e a mudanca na paisagem local provocada por
tal dinamica que, apds o evento, a Prefeitura Municipal oficializou o trecho como “Boulevard
Beira Rio”, como ficou entdo conhecido o conjunto do espaco na cidade.

A programacao da inauguracgao teve a participacao de varios colaboradores, além da prépria
Prefeitura de Registro. O evento teve inicio com um passeio pelo novo espaco de pedestres
com a participacdo do Prefeito de Registro e Assessores, Secretério de Transito e Mobilidade,

e equipes Cidade Ativa e Fundacao Grupo Volkswagen. Em seguida, realizou-se um bate papo
sobre mobilidade ativa, realizado na 4rea de convivéncia no Sesc Registro (situado préximo

ao local da intervencao), com a participacdo dos especialistas em mobilidade urbana Suzana
Nogueira e Thiago Ribeiro, com mediacao de Mariana Wandarti Clemente, da Cidade Ativa.

Na sequéncia, o Sesc conduziu um passeio ciclistico aberto a comunidade, com percurso
margeando o rio e passando pela nova ciclofaixa. Além de “inaugurar” a extensdo da ciclofaixa,
a conducao do percurso buscou orientar os participantes sobre como pedalar de forma segura
na cidade. A volta do percurso foi finalizada com uma oficina de manutencao de bicicletas,
organizada pelo Sesc e promovida por comerciantes locais, valorizando os saberes, contatos e
profissionais locais.
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TRANSFORMAGAO

Grande impacto com
materiais de carater
temporario na Praga
“do Tik” (abaixo)

e trecho da Praca
Beira-Rio (ao lado).
Posteriormente,
conjunto foi
chamado de
“Boulevard Beira-Rio”

Crédito: Agéncia Cix,
2022
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Além disso, ocorreram outras oficinas: a oficina de plantio nos vasos de pneus; e a construcao
de bancos de pneus, conduzida pela equipe Zoom, depois implantados na area; e outra sobre
a tradicao milenar do chd, conduzida por produtora local, reconhecendo a importancia do
cha na cultura e economia local, partindo da histéria do produto. A oficina foi encerrada com
a degustacdo do produto, que também foi comercializado na feira de produtores organicos
locais. A feira ja é tradicdo na cidade, mas aconteceu pela primeira vez neste espaco, a pedido
da organizacdo. Nas semanas seguintes, os produtores viabilizaram, junto a Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Agrario e Meio Ambiente de Registro, a oficializacao deste
endereco de forma definitiva. Houveram apresentacdes de artes, com a Dupla Brincanto e os
artistas Antonio Lara e Julio César, e musicas ao longo dos dois dias; apresentacao do Grupo
local de capoeira Corddo de Ouro, além de atividades para criancas conduzidas pelo coletivo
Metrépole 1:1, inaugurando o espaco que recebeu a intervencdo artistica ludica da muralista
local Carla Takushi. As atividades do domingo ocorreram em conjunto com o Dia Mundial de
Yoga, evento que ja estava previsto na Praca Beira Rio e que se somou as atividades previstas
para a Inauguragao dos novos espacos.

Mobilidade em Transformacao
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Em seguida a inauguracao, a Prefeitura de Registro passou a promover quinzenalmente o0 “To
na Rua’, evento fixo promovido aos finais de semana em que artistas locais podem se inscrever
para apresentacdes de artes e musica no pequeno palco instalado no Boulevard.

Buscando reforcar a vocacdo do local como espaco de encontro, e aproveitando a programacao
“T6 na Rua’, as equipes de trabalho articularam um novo evento. Assim, no dia 31 de julho,
novas atividades foram realizadas. Desta vez, optou-se por uma agenda pontual e mais livre,
para dar mais espontaneidade ao publico no uso do espaco. Além da conducéo de atividades
fisicas pelo profissional Rafael Coimbra, também foi promovida uma atividade especifica para o
publico infantil, que tornou-se um dos principais no local. Junto com o Metrépole 1:1, o Grupo
Kapullana conduziu um trajeto pela vizinhanca, identificando sons, sensacées ao caminhar e
historias do bairro. Na sequéncia, animou o publico no Boulevard Beira Rio, com brincadeiras e
dancas para todas as pessoas presentes. O evento terminou com o show ao vivo previsto.
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Inauguracgao trouxe
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A implementacéo trouxe, de imediato, uma nova dinamica de uso do espaco pela populacao
local - e de cidades vizinhas - especialmente aos finais de semana. O local se converteu em
um novo polo de encontro e lazer para Registro e entorno. Uma medicao através da coleta de
dados quantitativos e qualitativos e entrevistas foi realizada um més apds a implantacdo do
projeto — medicao de impacto. Com a percepcdo de éxito, além de promover o evento fixo, a
Prefeitura Municipal decidiu ampliar o prazo de teste da intervencao temporaria.

Ampliar o periodo de teste das alteracdes de fluxos viarios, decorrentes da implantacao da
ciclovia e criacdo do espaco de pedestres, poderia ser uma oportunidade para estudar solucoes
ponto a ponto para eventuais problemas que pudessem ocorrer. Outra questao trazida foi o
tempo e etapas necessarias para uma obra permanente, por exemplo. Deste modo, os 30 dias
iniciais de teste foram estendidos. Com a ampliacao do periodo de testes, foi possivel elaborar
nova coleta de dados e pesquisas qualitativas trés meses apos o projeto ser implantado.
Entende-se que este momento de coleta de dados e pesquisas capta fluxos e permanéncias ja
acomodadas a intervencao, trazendo informacées valiosas para a consolidacdo da intervencao.

Os resultados do levantamento de informacées nos dois momentos apds a intervencao sao
apresentados na se¢ao 6 - Indicadores.

2.8. Consolidacao:

A equipe da Cidade Ativa procurou dar o suporte necessario as equipes locais, para que o Plano
de Acao desenhado continue sendo executado ao longo do tempo. Para este trabalho, foram
realizadas reunides com a equipe da secretaria de transito para tracar estratégias e buscar as
atividades mais consonantes com os objetivos pretendidos no Plano de Acao, tanto para a
consolidacdo de aprendizados quanto na implementacao de ferramentas de monitoramento,
previstas no Plano. Assim, as equipes de trabalho elaboraram um conjunto de acbes e
documentos para apoiar a prefeitura local na continuidade do trabalho, buscando contribuir na
ampliacao e replicacdo de a¢des no municipio:

Manual de manutencao dos elementos da intervencao temporaria, 2022:

O documento apresenta informacdes sobre a manutencao dos diferentes tipos de elementos
implantados: mobilidrio efémero, pintura, vegetacao e demais elementos. Descritivo da
manutenc¢ado, materiais e ferramentas necessarios, periodicidade e previsdo de custo sao os

itens descritos, com o objetivo de prolongar a vida util dos elementos tempordrios e manté-los
adequados ao uso.
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Difusdo de metodologias, 2022:

Uma das acdes de extrema importancia para difusdo de metodologias de trabalho foi a
formacao “na pratica” de estagidria da prefeitura e moradores locais na coleta de dados em
campo e entrevistas. Deste modo, uma pequena equipe técnica pode ser capaz de auxiliar a
prefeitura local no processo de monitoramento desta e de outras acdes urbanas, assim como
no subsidio a novas a¢oes.

Propde-se que ao longo de todo o0 ano de 2023 a equipe mantenha um acompanhamento das
acoes relacionadas ao projeto através de reunides em formato online.

o Guia de Apoio para Engajamento Social e Coleta de dados em campo, 2023:

Este documento, destinado aos técnicos e gestores publicos da Prefeitura de Registro,
apresenta ferramentas e metodologias para a coleta de dados em campo e para orientar o
processo de engajamento, com o objetivo de contribuir na formulagdo de planos, projetos e
intervencdes publicas na cidade. Através de exemplos e da disponibilizacdo de material de
base, tanto para a coleta de dados (com exemplos de fichas e questiondrios) quanto para o
engajamento (com exemplos de painéis interativos, dinamicas, etc), o guia pretende ser um

material de apoio para as agdes de manutencao e continuidade do projeto e para futuras acoes.

o Relatério sobre a intervencao em Registro, abril de 2023:

O Relatorio foi preparado para ser entregue a Prefeitura Municipal de Registro, apresentando
as atividades desenvolvidas durante o ano de 2022: desde viagens reunides, apresentacodes,
processo de engajamento, elementos de comunicacao, informacodes sobre a execucéo, evento
de inauguracédo e impacto da acao, analise dos dados coletados, e finalmente o legado e
recomendacdes da assisténcia técnica para o acompanhamento, a manutencao e a gestao

do espaco transformado. Este documento, além do relato da experiéncia, pode inspirar novas
agdes no municipio.

o Incentivo ao uso diversificado:

A continuidade na utilizacao do espaco publico depende, além da manutencao do local,
da manutencédo de ampla oferta de atividades. Este tema foi levantado espontaneamente
pelos usudrios tanto antes quanto apds a implantacdo do projeto. Deste modo, a Cidade
Ativa programou um segundo evento no Boulevard Beira Rio, com o objetivo de apoiar a
consolidacao deste espaco como um lugar de cultura, com apresentacdes para publicos
diversos.

Relatério Final
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3. COMUNICACAO
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Atividade essencial dentro da Iniciativa Mobilidade em Transformacdo a Comunicagao das
diferentes atividades é uma atividade transversal a iniciativa e foi desenvolvida por toda a
equipe da Cidade Ativa.

A identidade visual foi desenvolvida em 2021, no inicio do projeto, conforme relatado
detalhadamente no relatério final de 2021.

A partir do Manual de Identidade Visual e dos templates fornecidos para diferentes temas, a
equipe da Cidade Ativa desenvolveu textos, apresentacdes, folders, flyers digitais e outras pecas
de comunicacao relacionadas ao curso, similares aquelas desenvolvidas na primeira versao do
curso.

Entretanto, a evolucdo da iniciativa Mobilidade em Transformagdo com a nova frente assisténcia
técnica revelou a necessidade de estruturar um Plano de Comunicagao voltado para a nova
frente de atividades.

No Plano de Comunicacédo foram previstas as pecas gréficas necessarias, elencados objetivos,
meio de divulgacao, prazo de aprovacao e prazo para a publicacdo, além de informacoes
técnicas (formato, tamanho, etc). Este trabalho contou com a parceria constante da equipe de
comunicacdo da Fundacao Grupo Volkswagen. Para orientar este trabalho foi desenvolvido
release sobre a Iniciativa, o curso e a assisténcia técnica, construido em conjunto com a equipe
da fundacdo e divulgado para os envolvidos na comunicacgéo, da Prefeitura Municipal de
Registro aos parceiros.

Pecas graficas produzidas/revisadas para o Curso Mobilidade em Transformacéo

Data de divulgacao Objetivo Formato

Informacées gerais sobre o curso

margo/abril . Digital Folder A4
para parceiros
abril Divulgacéo para parceiros Digital Flyer digital 1080x1920px
Divulgacéo red iai i
abril/maio b :Bsoc'a's RS Digital Post 1080x1080px
Divulgaca ifi i
abril/maio L L Digital Flyerdigital  1080x1920px

Sao José dos Pinhais

Mobilidade em Transformacao

Cronograma - Entrega das pecas graficas

Data de
Objetivo Formato

divulgacao

28/04 Divulgagdo whatsapp reuniées engajamento abril Digital Folder A4

Divulgacéo Evento de Inauguracao

14/06 Fixacdo em 6rgaos publicos, comercios e escolas Impresso Cartaz A3
17/06 Divulgacdo redes sociais FGVW - Cidade Ativa Digital Story 1080x1920px
17/06 Divulgacdo redes sociais FGVW - Cidade Ativa Digital Post 1080x1080px
15/06 Distribuicao em comercios, escolas Impresso Flyer 15x10cm
21/06 Divulgacdo redes sociais FGVW - Cidade Ativa Digital Post 1080x1080px
21/06 Divulgacdo redes sociais FGVW - Cidade Ativa Digital Story 1080x1920px
21/06 Divulgacdo whatsapp Digital Post 1080x1080px
16/06 Fixagcao na Praga Beﬁra Rioe Iiraga doTik no dia da Impresso Banner A2
intervencao

Outros encontros

julho Divulgacao whatsapp evento em 31-07 Digital Post 1080x1080px
agosto Divulgacdo whatsapp encontro devolutiva em 22-08 Digital Post 1080x1080px
dezembro Divulgacdo whatsapp encontro devolutiva em 12-12 Digital Post 1080x1080px

Ap0s as primeiras reunides online com a equipe da Prefeitura Municipal de Registro, foram
iniciadas as atividades de comunicacdo das a¢des relativas a assisténcia técnica. Durante o
processo, foram feitas divulgagdes presenciais, com visitas a algumas instituicdes e divulgacao
via whatsapp para oficinas e encontros. Neste momento, a parceria com a ACIAR foi crucial para
a distribuicdo dos convites entre os seus associados.

J& para os eventos de inauguracdo, além dos canais via whatsapp ja criados, foi feita divulgacdo
impressa e digital através das redes das organizagdes envolvidas, de parceiros em Registro,
como o Sesc e pela Prefeitura Municipal. Foram elaborados cartaz, folder e convite com
informacoes a respeito das atividades que ocorreriam nos dois dias dedicados a inauguracéo,
divulgados pelo whatsapp ou impressos e distribuidos em pontos de interesse na cidade.

Apos a inauguracao, os demais encontros foram divulgados via whatsapp, com materiais
desenvolvidos com esse foco.

As pecas de comunicagao estao representadas na divulgagdo do processo nas redes sociais da
Cidade Ativa, Fundacéao Grupo Volkswagen e Prefeitura Municipal de Registro.

Relatério Final
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Plano de
Comunicacgdo para
Assisténcia Técnica

em Registro-SP.

Crédito: Elaboracao
Prépria, 2022.
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4, PLANEJAMENTO, GESTAO E
ACOMPANHAMENTO DA INICIATIVA
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Esta frente de trabalho é uma atividade inicial e também uma acao continua e transversal ao
desenvolvimento da iniciativa. Uma das primeiras acdes foi a revisao e refinamento do plano de
trabalho e cronograma, a partir tanto dos alinhamentos iniciais em relagao ao curso - parceiros,
limitacoes de prazos, prazos de divulgacao, quanto da definicao do projeto para a assisténcia
técnica.

Durante todo o ano e ao longo do processo, foram conduzidas as atividades de
gestdo administrativa e financeira, acompanhamento de desembolsos e reembolsos,
acompanhamento do plano de trabalho e das entregas previstas.

A articulacao entre as diferentes frentes de trabalho, entre os diferentes parceiros e a atuacao
dos colaboradores também fizeram parte da coordenacéo e gestdo da iniciativa.

Mobilidade em Transformacao

Relatério Final

INTERACAO COM
PARCEIROS

Na frente de
Assisténcia Técnica,
ainteracdo com
parceiros locais
complementou
acoes necessarias
para a
implementacao da
acao.

Crédito: Cidade
Ativa, 2022

751113



5. INDICADORES E RESULTADOS DA
2A EDICAO
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O monitoramento e avaliacao da Iniciativa ao longo do ano é parte fundamental do projeto,
com foco (i) no atendimento aos objetivos da Iniciativa que foram definidos por ambas as
organizagOes envolvidas, e (ii) na relacao aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
das Nacdes Unidas.

5.1.Indicadores e resultados relacionados ao curso
Numero de cursistas inscritos e cidades beneficiadas

Foram 205 cursistas inscritos no Curso Mobilidade em Transformacdo em 2022. Dessas,

89 vagas foram preenchidas por educadores do Centro Paula Souza. A parceria com as
prefeituras de Registro (SP), Resende (RJ) e Sao José dos Pinhais (PR) trouxe 4, 34 e 2 cursistas,
respectivamente. J4 a parceria com o IAB (Instituto de Arquitetos do Brasil)SP expandiu ainda
mais as fronteiras do curso, trazendo 76 inscritos, de varias cidades de todo Brasil. No total,
houve a participacdo de cursistas de 18 estados mais o Distrito Federal nas 5 regides do pais, de
92 cidades diferentes.

Mobilidade em Transformacao

Lista de cidades dos cursistas inscritos:

Americana
Amparo
Angra dos Reis
Arambaré
Barra do Piraf
Barra Mansa
Batatais
Bauru
Bebedouro
Belém
Belo Horizonte
Botucatu
Brasilia
Cabralia Paulista
Cafelandia
Caieiras
Cajamar
Campinas
Campo Grande - MS
Campo Limpo Paulista
Capao Bonito
Capivari
Carapicuiba
Cuiaba
Diadema
Fernandépolis
Franca
Garca
Goiania
Guarulhos
Ilha Solteira
Itajai
Itajuba

Itapetininga

Relatério Final

Sao Paulo
Sao Paulo
Rio de Janeiro
Rio Grande do Sul
Rio de Janeiro
Rio de Janeiro
Séo Paulo
Sao Paulo
Sao Paulo
Pard
Minas Gerais
Sao Paulo
Distrito Federal
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo

Séao Paulo

Mato Grosso do Sul

Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Mato Grosso
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Goias
Sao Paulo
Séo Paulo
Santa Catarina
Minas Gerais

Séao Paulo

2
1
1

QUADRO RESUMO

92 cidades foram
representadas por
205 cursistas em
2022.

Crédito: Elaboracao
Prépria, 2023.
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Municipios
Ituverava
Jacarei
Jandira
Jau
Joao Pessoa
Jundiai
Lavras
Leme
Lencois Paulista
Lins
Londrina
Lorena
Maceié
Mairipora
Manaus
Maringd
Matao
Maua
Mogi das Cruzes
Mogi Mirim
Natal
Niteroi
Nova Iguagu
Novo Horizonte
Passo Fundo
Pendpolis
Pindamonhangaba
Pirassununga
Porto Seguro
Praia Grande
Presidente Prudente
Presidente Venceslau
Recife
Registro

Resende

781113

Estado

Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Paraiba
Sao Paulo
Minas Gerais
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Parana
Sao Paulo
Alagoas
Sao Paulo
Amazonas
Parana
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Rio Grande do Norte
Rio de Janeiro
Rio de Janeiro
Sao Paulo
Rio Grande do Sul
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Bahia
Sao Paulo
Sao Paulo
Sao Paulo
Pernambuco
Sao Paulo

Rio de Janeiro

Numero de cursistas

26

Mobilidade em Transformacao

Municipios
Ribeirdo Preto
Rio de Janeiro
Salvador
Santa Isabel
Santana de Parnaiba
Santo André
Santos
Séo Bernardo do Campo
Sao Caetano do sul
Sao José do Rio Preto
Séo José dos Campos
Sao José dos Pinhais
Sao Mateus do Sul
Sao Paulo
Solanea
Sorocaba
Taquaritinga
Taquarituba
Tatui
Teresina
Tubaréo
Valparaiso de Goias
Vilhena
Vitoria
Volta Redonda
Né&o informou

Total

Um aspecto curioso foi que através das parcerias com as trés prefeituras, é que os funcionarios

Estado

Séo Paulo
Rio de Janeiro
Bahia
Sao Paulo
Sao Paulo
Sao Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Séo Paulo
Parana
Parana
Séo Paulo
Paraiba
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Piaui
Parana
Goias
Rondonia
Espirito Santo

Rio de Janeiro

Numero de cursistas

NN - U1 o

w w =

36

- N N

AN

205

da gestao acabaram divulgando o curso para colegas de fora da gestao. Assim, entre os 2
cursistas que vieram pela Prefeitura de Sao José dos Pinhais (PR), um deles era de Tubarédo e

auténomo. Ja entre os 34 cursistas que vieram de Resende (RJ), 11 deles nao possuem vinculo

com a gestao municipal. Dentre eles, 7 sdo de cidades préximas e 2 da capital do estado.

Relatério Final
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Perfil dos cursistas inscritos

Em relacado a analise do perfil de cursistas, € importante esclarecer que as inscricbes dos
educadores do Centro Paula Souza sao realizadas em ambiente interno ao Centro. Apés a
equipe receber a lista de aprovados para o acompanhamento do curso, os cursistas foram
convidados a responder um questionario no ambiente do curso. Dos 89 inscritos pelo CPS,
43 deles responderam ao questionario. Deste modo, em toda a analise do perfil de inscritos e
formados, a referéncia é feita aos respondentes do questionario. As informacdes de perfil dos
cursistas entdo serao referentes aos 159 inscritos (43 do CPS e 116 de prefeituras e IAB) e 46
formados que responderam aos questionarios (entre o total de 205 inscritos e 61 formados).

Com relagdo ao género dos cursistas inscritos, observa-se a prevaléncia de cursistas
identificados com o género feminino (65%). Em comparacao com a 1a edicdo, houve aumento
nesta proporcao, que em 2021 foi de 46%.

Trata-se de um aspecto bastante relevante levando em consideragdo que a area de mobilidade
e transportes foi historicamente marcada por maior presenca masculina.

Ja com relacao a raca e cor dos cursistas inscritos, permanece nesta edicao a grande maioria de
pessoas identificadas como brancas (72,5%). 17% se identificaram como pardas e apenas 8%
dos inscritos no curso se identificaram como pessoas pretas e 2% como amarelas.

Mantém-se o entendimento: esta é uma amostra dos padrées de desigualdade racial
encontrados em diversas areas da nossa sociedade com relagdo ao acesso a educacao e a
empregos formais.

Em relagao a diversidade funcional, sete cursistas inscritos indicaram possuir diversidade
motora, auditiva ou visual. Em relacdo ao ano anterior, houve um aumento significativo (mais
que o dobro) no alcance deste publico. Nesta edicdo, com a traducdao em libras em tempo real
das mentorias e revisao da linguagem para se tornar mais acessivel, ampliou-se ainda mais a
possibilidade de acompanhamento das atividades por publicos diversos.

Por fim, com relacédo a atuacao profissional dos cursistas inscritos, nota-se uma grande
diversidade, com mais de 20 profissdes diferentes, quase o dobro em relacao a
edicdo de 2021.

Mobilidade em Transformacao

Atuacao profissional

Quial cargo corresponde a sua

atuacao profissional?

Coordenador/a
orientador educacional
Professor/a
Diretor/a
Analista/Adm

Nao responderam (cps)

Arquiteto/a ou arquiteto/a e
urbanista

Engenheiro/a
Projetista
Técnico/a

Design interiores
Analista
Administrativo
Orcamentista
Digitados cad Unico

Professor/a pedagogo/a

Coordenador/Gerente de projetos e/

ou outros

Gestor de Arquitetura/Engenharia/

Urbanismo
Agente de transito
Diretor/a e/ou Secretario/a
Consultor
Assessor
Pesquisador
Estagiario/Estudante
Artista
Ativista
Aposentado

Total

Relatério Final

Numero de cursistas

Inscritos por CPS

Outras

7
2
26
4
2
48

inscricoes

205

% em relacdo ao total de
cursistas formados

3.41%
0.98%
12.68%
1.95%
0.98%
23.41%

23.90%

2.93%
1.95%
2.44%
0.98%
0.98%
1.46%
0.49%
0.49%
1.95%

2.44%

1.95%

0.49%
1.95%
0.98%
1.46%
0.98%
6.83%
0.49%
0.49%
0.98%

QUADRO RESUMO

Perfil de cursistas é
principalmente do
género feminino
(65%).

Crédito: Elaboracao
Prépria, 2023.
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QUADRO RESUMO
E LOCALIZACAO DE
CURSISTAS

O curso beneficiou
um publico diverso.
Destaca-se o Centro
Paula Souza como
maior grupo de
cursistas. Na pagina
ao lado, localizacéo
geogréfica de
cursistas formados.

Crédito: Elaboracao
Prépria, 2023.
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Numero de cursistas formados e cidades beneficiadas

Foram 61 cursistas formados no Mobilidade em Transformacdo em 2022, dentre os quais
44 vieram do Centro Paula Souza, 11 vieram pelo IAB-SP, 4 pela parceria com a Prefeitura de
Resende e 2 através da parceria com a Prefeitura de Sao José dos Pinhais.

Como na primeira edicdo do curso, chama a atencao a participacdo e comprometimento dos
cursistas educadores de Etecs e Fatecs (CPS). Enquanto na inscricdo sua participacao foi de 43%
no total de inscritos, na finalizacdo do curso foram 72% do total de formados. Quase 50% dos
cursistas inscritos pelo CPS chegaram ao final do curso e se formaram, enquanto a média geral
de cursistas provenientes das outras parcerias foi de 30%.

Relacédo entre

Numero e % do total | % em relacao ao total

. . . . cursistas formados
de cursistas inscritos | de cursistas formados

e inscritos
Centro Paula Souza 89 (43%) 44 (72%) 49%
IAB-SP 76 (37%) 11 (18%) 15%
Registro (SP) 4 (2%) 0 (0%) 0 (0%)
Resende (RJ) 34 (17%) 4 (6%) 12%
Sao José dos Pinhais (PR) 2 (1%) 2 (6%) 100%
Total 205 (100%) 61 (100%) 30%

A participacdo e conclusao do curso por quase metade dos cursistas do Centro Paula

Souza, reproduzindo a primeira edicao do curso, parece confirmar hipdteses levantadas
anteriormente, tanto do ponto de vista da facilidade e habito com formacao online por parte
destes cursistas quanto em relacdo ao incremento de planos de carreira a partir da realizacao
de formagao complementar. Destaca-se também a consisténcia da parceria com o Centro Paula
Souza. Um outro aspecto a ressaltar entre os cursistas educadores, é que a grande maioria
deles, conforme relatos durante o curso, nas mentorias ou nos questionarios finais, pretende
desenvolver o tema da mobilidade junto aos alunos. deste modo, o curso alcanga seu objetivo
ao transformar educadores em propagadores das questoes trazidas pelo curso.

Por outro lado, as parcerias com o IAB-SP e a Prefeitura Municipal de Resende tiveram baixo
indice de formados, 14% e 12% respectivamente. Tais dados demonstram a necessidade de
fortalecimento dessas parcerias ao longo do programa.

Isto pode demonstrar ainda uma tendéncia natural em relagao a abertura de inscri¢des para
um publico mais amplo, ainda que interessado no tema: muitas pessoas se empolgam com a
tematica e formato do curso. Pode-se perceber uma tendéncia de envolvimento de cursistas

=l

divididos em trés caracteristicas: aquelas pessoas que sao “fas’, ou seja, se organizam para

Mobilidade em Transformacao

participar ativamente e realizam a jornada proposta além de contribuir e interagir nos espagos
de troca; aquelas que escolhem um distanciamento maior - como se estivessem na borda do
anel - que acompanham e decidem quais momentos conseguem se comprometer a realizar

e; aquelas que orbitam ao redor da jornada proposta, que sao parte do processo mas pouco
interagem, realizam ou se comprometem com as atividades.

Com relagdo aos municipios onde esses profissionais trabalham, os cursistas formados estdo
distribuidos em 37 municipios de 5 Estados: Paraiba, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul,
Sao Paulo e no Distrito Federal.

Localizacao cursistas formados

Relatério Final
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Lista de cidades dos cursistas inscritos:

Americana
Amparo
Angra dos Reis
Arambaré
Botucatu
Brasilia
Cafelandia
Campinas
Carapicuiba
Fernandépolis
Franca
Garca
Ilha Solteira
Itapetininga
Jau
Joao Pessoa
Jundiafi
Lins
Lorena
Matao
Maua
Mogi das Cruzes
Mogi Mirim
Resende
Ribeirao Preto
Santa Isabel
Santana de Parnaiba
Sao José do Rio Preto
Sdo José dos Campos
Sao José dos Pinhais
Sao Paulo
Solanea
Sorocaba

Taquaritinga
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Séo Paulo
Sao Paulo
Rio de Janeiro
Rio Grande do Sul
Séo Paulo
Distrito Federal
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Paraiba
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Rio de Janeiro
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Sao Paulo
Séo Paulo
Parana
Séo Paulo
Paraiba
Séo Paulo

Séao Paulo

1
1
1

Mobilidade em Transformacao

Municipios
Taquarituba
Tatui
Tubaréo
Total

Elaboracdo prépria, 2023

Perfil dos cursistas formados

A proporc¢do entre homens e mulheres formados se manteve em relagao a inscricdo. Daqueles
que responderam, 64% se identificam com o género feminino.

Com relacdo a raca e cor identificadas pelos cursistas, entre os formados temos a mesma
proporcao de pessoas brancas (72,5%) e ligeira queda de pessoas pardas (15%) e pretas (5%).
Entre os formados, 7,5% declaram-se amarelos.

Dos cursistas respondentes, dois cursistas formados possuem diversidade funcional, um deles
motora e um deles auditiva. O nimero de cursistas com diversidade funcional formados se
aproxima da média geral do curso (aqui 28,5%, curso 29,75%). Na perspectiva de um curso
inclusivo, embora a divulgagao do curso tenha alcancado mais pessoas com diversidade em
comparagdo com o ano anterior, pode-se estudar, a partir dessas informacodes, a necessidade
de um acompanhamento mais préximo e individualizado.

Por fim, com relacao a atuacao profissional dos cursistas formados, nota-se a variedade
entre professores e coordenadores das Etecs e Fatecs e técnicos relacionados ao tema, como

Estado

Sao Paulo
Séo Paulo

Parana

arquitetos, engenheiros, agentes de transito etc.

Atuacao profissional cursistas formados

Qual cargo corresponde a sua

atuacao profissional?

Coordenador/a
Orientador educacional
Professor/a
Analista

Nao responderam (cps)

Relatério Final

Numero de cursistas

Inscritos por CPS

5
1
16
1
21

Numero de cursistas

1

1

1
61

% em relacdo ao total de
cursistas formados

8.20%
1.64%
26.23%
1.64%
34.43%
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Quial cargo corresponde a sua , )
Numero de cursistas

atuacao profissional?

Outras inscri¢oes

Arquiteto/a ou arquiteto/a

e urbanista 8
Engenheiro/a 2
Técnico/a obras 1
Coordenador de projetos 1
Agente de transito 1
Diretor/a 2
Assessor 2

Total 61

Elaboracéo proépria, 2023

Aproveitamento do curso e ampliacdao do conhecimento

% em relagdo ao total de
cursistas formados

13.11%

3.28%
1.64%
1.64%
1.64%
3.28%
3.28%

Através da plataforma foi possivel acompanhar o engajamento e o desenvolvimento das
atividades de todos os cursistas, formados ou nao. O recebimento do certificado esteve

vinculado ao cumprimento de 60% ou mais de todas as atividades propostas, entre videoaula,

mentoria, atividade complementar e trabalho final, ou a entrega do trabalho final. Além dos

formados, pede-se entender que os cursistas beneficiados foram aqueles que de alguma forma

acompanharam o curso, mesmo que nao tenham se formado.

Acompanhamento do curso pelos cursistas

Beneficiados Numejro de
cursistas

Acompanharam + de 60% do curso 57

Nao acompanharam mas entregaram trabalho 4
Acompanharam entre 50 e 60% do curso 5
Acompanharam entre 25 e 49% do curso 14
Acompanharam entre 10 e 24% do curso 39
Acompanharam entre 3 e 9% do curso 7
Nao acompanharam 79

Total de inscritos 205

Elaboracao proépria, 2023

% do total de cursistas

inscritos

27.80%
1.95%
2.44%
6.83%

19.02%
3.41%

38.54%

Mobilidade em Transformacao

Neste ano houve ainda o contetdo extra “amplie seu conhecimento’, antigo médulo 2 (2021).
Este conteudo néo foi contabilizado para as atividades necessarias para emissao do certificado.
Dos 61 alunos formados, 41 acessaram este contetido. Entende-se que 60% de acesso ao
conteudo extra reforca a ideia de engajamento entre os cursistas formados.

E relevante que uma parcela dos cursistas inscritos nunca acessaram a plataforma, tendo sido
enviadas diversas comunicagdes e tentativas de engajamento pela equipe. Uma boa parcela
chegou a acessar a plataforma e entrar nas gravacdes de boas vindas e/ou abertura, mas ndo
prosseguiu a partir dai.

Trabalhos finais

Ao final 44 cursistas apresentaram trabalhos finais, sendo que 2 deles apresentaram 2 trabalhos
cada um. Os 46 projetos finais estavam distribuidos em 28 cidades em 4 estados:

Lista de cidades dos trabalhos finais

Americana Sao Paulo 1
Amparo Séo Paulo 1
Angra dos Reis Rio de Janeiro 1
Arambaré Rio Grande do Sul 1
Botucatu Sao Paulo 1
Cafelandia Sao Paulo 1
Carapicuiba Séo Paulo 1
Fernandépolis Séo Paulo 1
Franca Sao Paulo 2

Ilha Solteira Séo Paulo 1
Itapetininga Séo Paulo 1
Jodo Pessoa Paraiba 1
Jundiai Sao Paulo 4
Lins Séo Paulo 1
Lorena Sao Paulo 1
Maud Sao Paulo 1
Mogi das Cruzes Séo Paulo 2
Resende Rio de Janeiro 2
Santa Isabel Sao Paulo 1
Santana de Parnaiba Séo Paulo 1
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Municipios Estado Numero de cursistas

Sao José do Rio Preto Séo Paulo 1
Séo José dos Campos Séo Paulo 1
Sao José dos Pinhais Parana 1

Séo Paulo Sao Paulo 12
Solanea Paraiba 1
Sorocaba Sao Paulo 1
Taquaritinga Sédo Paulo 2
Tatui Sao Paulo 1

Total 46

Elaboracdo propria, 2023

Com relagao aos tipos de acao que os cursistas propuseram, houve uma grande diversidade
entre os projetos finais.

Pode-se agrupar em dois grandes temas, projetos voltados ao desenho de elementos e/ou
infraestrutura de mobilidade e sua implementacao através de intervencao fisica e projetos
voltados a atividades pedagdgicas, conscientizacao e treinamento. No primeiro grupo, incluiu-
se projetos inscritos como reflexivos e tedricos, pois ambos tinham como objetivo final
melhorias na implantacao de infraestrutura de mobilidade. Mais de 50% dos projetos sao
voltados a intervengdes ou projetos de elementos de infraestrutura de mobilidade.

De acordo com as expectativas, dos 20 projetos voltados a atividades pedagdgicas, capacitacao
e treinamento, 18 foram apresentados por educadores. E importante destacar que 12 cursistas
educadores apresentaram projetos voltados ao desenho e implantacdo de elementos de
mobilidade, corroborando a expectativa do curso em relagao a teoria da mudanca “todas as
pessoas podem ser agentes transformadores da mobilidade”.

Tipo de acao nos trabalhos finais

planejamento ou projeto de intervencao fisica 15
desenho e/ou implementacéao de elemento 7
coleta de dados 2

atividade pedagdgica 10

campanha conscientizacao 8
treinamento 2

reflexivo critico 2

Elaboracao prépria, 2023

Mobilidade em Transformacao

Ampliacao de conhecimento

No encerramento do curso, todos os cursistas puderam responder a um questionario sobre
diversos aspectos da formacao e sobre a satisfacao com relacao a aspectos do curso. Em 2022,
42 cursistas responderam o questionario - um aumento de 50% em relacdo ao ano de 2021,
entre eles 6 cursistas que nao se formaram.

Um dos critérios de avaliacao do curso foi o ganho de conhecimento no tema da mobilidade
urbana avaliado pelos participantes.

Em média, tanto os cursistas formados quanto nao formados avaliaram possuir o mesmo grau
de conhecimento ao final do curso (4,33), taxa préxima a edicao de 2021 (4,44). Valor que
demonstra que os cursistas sairam da formacao seguros do seu conhecimento sobre o tema.

Avaliacdo do conhecimento

Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o tema mobilidade urbana

Média (n=entre 42) respostas

Antes de comecar o curso 2.98
Apos a conclusao do curso 433
Crescimento 45.66%

Elaboracdo propria, 2023

Um aspecto interessante observado, foi que entre aqueles que ndo se formaram, o crescimento
no conhecimento sobre o tema da mobilidade foi maior que 100%.

Avaliacdo do conhecimento

Como vocé avalia o seu conhecimento sobre o tema mobilidade urbana

respostas (cursistas nao formados) Média (n=6)
Antes de comecar o curso 2.00
Apos a conclusao do curso 433
Crescimento 116.50%
Média entre (n=36) respostas (cursistas formados) Média (n=36)
Antes de comecar o curso 3.13
Apos a conclusao do curso 433
Crescimento 38.34%

Elaboracao propria, 2023
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Para a equipe conseguir mapear quais os temas cursistas mais se apropriaram dentre os
conceitos apresentados ao longo do curso, a pergunta “Quiais teorias, conceitos, técnicas,
intervencées, ideias... vocé considera que aprendeu e incorporou a partir deste curso?” -
também de resposta livre - foi incorporada ao formulério de avaliacdo. Dentre as respostas,
destacam-se:

o Sustentabilidade, acessibilidade, inclusao

o Importancia do pedestre

o Mobilidade ativa

0 Ruas como espaco de convivio

o Melhorias do espaco urbano com baixo custo

o Cidade para todos

o Cidade de 15 minutos

o Acalmar o transito em prol dos mais vulneraveis

o Estratégias e ferramentas para o planejamento e desenvolvimento

Mudanca de comportamento

Complementando o questionamento anterior, foram elaboradas perguntas de resposta livre
que abordam os aspectos relativos a ampliacdao do conhecimento:

“Quais comportamentos / mudancas / experiéncias pode observar no seu dia a dia a partir
do que aprendeu no curso?’, muitos cursistas relataram o aspecto do olhar e observacdo em
relacdo aos modos mais frageis de deslocamento, por exemplo.

Destacam-se aqui algumas das respostas:

0 “Mudei a maneira de observar a mobilidade durante o trajeto da minha casa até a escola, tem
muita coisa a ser melhorada na questao da mobilidade urbana’;

0 Mudanca total de tudo, comportamento, planejamento, olhar para mobilidade que eu nem
sabia que poderia absorver tanto conhecimento;.

o A principal foi a mudanca do olhar da rua como espaco para os veiculos, para a rua com
espaco de integracdo social e de lazer;.

o Muitas foram as contribuicdes do curso em termos de ampliacdo de visao. Mobilidade Urbana
é um assunto muito complexo por abranger da escala micro a macro com peculiaridades
singulares de cada escala/situacao/contexto. Eu ndo saberia pontuar pontos especificos, mas

Mobilidade em Transformacao

cada aula agregou muito. Esclareceram percepc¢des que eram sentidas por mim ao observar
os ambientes, as pessoas e comportamentos sociais, mas que eu nao sabia contextualizar
junto a razdo e, agora, sinto meu repertério de argumentacao melhor estruturado;.

o Ac¢des mais conscientes referente ao uso de transportes , caminhada, bicicleta, fins de
pequenos efeitos que somados transformam em grande escala para contribuir ao planeta
Terra;.

o Muitos, os conceitos de mobilidade segura, inclusiva, saudavel e sustentavel, ficaram
tao claros que eu me policio com mais frequéncia para agir como pedestre, ciclista e/ou
motorista, com mais empatia para com todos;.

o Passei a observar e refletir um pouco mais sobre as motivacdes das pessoas ao utilizarem um
ou outro meio de transporte e os espacos publicos de lazer

0 “Meu olhar. Atualmente enxergo situagdes que estavam no dia a dia mas que no passado
passavam despercebidas”.

Comprometimento com a transformacéao da mobilidade

Entre os cursistas que entregaram o projeto final, a maioria pretende continuar trabalhando
no projeto desenvolvido ao longo do curso, um aumento de 18% em relacdo ao ano anterior
em relacdo a quantidade de inscritos. Somente 1 cursista respondeu categoricamente que nao
pretende dar continuidade, e pouco mais de 40% tem duvidas em relagado a esta continuidade.

Intencdo de implementacao

Vocé pretende continuar a trabalhar em seu projeto final apés o curso?

Tem intencdo de implementa-lo? (n=42)

Sim 19 55.88%
Nao 1 2.94%
Nao sei 14 41.18%
Total (entregaram o projeto final) 34 100.00%
Néo entreguei projeto final 8 23.53%

Elaboracdo prépria, 2023
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Avaliacéo e satisfacao do Curso pelos cursistas

No encerramento do curso, todos os cursistas puderam responder a um questiondrio sobre a
satisfacdo com relacdo a diversos aspectos da formacao. Em 2022, 42 cursistas responderam o
questionario - um aumento de 50% em relacdo ao ano de 2021, entre eles 6 cursistas que ndo
se formaram.

Foram feitas 10 perguntas em relacéo a satisfacdo do cursista diante de diversos aspectos do
curso, relacionados ao conteldo, a organizacdao e a comunicacao. Foi possivel mapear o grau
de satisfacdo, apresentando 5 categorias como opcéo de resposta: insatisfeito, pouco satisfeito,
neutro, satisfeito e muito satisfeito.

Sobre os aspectos mais relacionados ao contetido do curso, foram realizadas 5 perguntas sobre
as atividades que compoe o curso: (i) videoaulas (formato; conteudo, didatismo; recursos de
acessibilidade; tempo de duracgéo), (i) mentorias ao vivo (formato e conteudo), (iii) atividades
praticas semanais (pertinéncia; clareza e utilidade dos exercicios propostos), (iv) espacos de
discussao na plataforma, (v) projeto final (pertinéncia; clareza e utilidade do projeto proposto).

Nivel de Satisfacdo dos cursistas em relacao ao curso

Conte pra gente o nivel de satisfacdo em relacdo aos aspectos de contetido do curso

Videoaulas Ment?rias Ativ'id.ades EsPagos~de Projeto mlédia dos 5

ao vivo praticas discussao final itens (%)

muito satisfeito/a 36 22 29 28 28 68.10%
satisfeito/a 5 11 12 9 7 20.95%
neutro 0 8 1 5 7 10.00%
pouco satisfeito/a 1 1 0 0 0 0.95%
insatisfeito 0 0 0 0 0 0.00%

total 42 42 42 42 42 100.00%

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Nota-se grande satisfacao com os aspectos relacionados ao contetido do curso, chegando a
quase 90% entre satisfeitos e muito satisfeitos. 10% dos que responderam, na média entre
todos os aspectos, se consideram neutros.

Em relacdo aos aspectos relacionados a organizacdo e comunicacao do curso, foram elaboradas
também 5 perguntas: (i) cronograma do curso (frequéncia de videoaulas, videochamadas de
mentoria e atividades semanais; tempo para realizacdo do trabalho final), (ii)plataforma do
curso (facilidade de navegacao; organizacao do curso; interface da plataforma), (iii) canal de
comunicacdo via e-mail (facilidade de contato e apoio ofertado), (iv) canal de comunicacao via
Whatsapp (facilidade de contato e apoio oferecido), (v) evento de encerramento (pertinéncia,
nivel de satisfacdo com a estrutura, duracao e atividades de interacdo).

Mobilidade em Transformacao

Nivel de Satisfacdo dos cursistas em relacao ao curso

Conte pra gente o nivel de satisfacdo em relacdo aos aspectos de organizacao

e comunicacao do curso

o Counica.géo Comunicagao Evento de mf’:dia dos 5

e-mail Whatsapp encerramento itens (%)

muito satisfeito/a 29 33 26 21 19 60.95%
satisfeito/a 11 8 8 7 10 20.95%
neutro 0 1 7 13 13 16.19%
pouco satisfeito/a 2 0 1 1 0 1.90%
insatisfeito 0 0 0 0 0 0.00%

total 42 42 42 42 42 100.00%

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Em relacdo a organizagcao e comunicacgao, nota-se ligeiro aumento da neutralidade O
aumento dos respondentes que se declaram neutros aumentou principalmente nos aspectos
comunicacao via Whatsapp e evento de encerramento. Sobre a comunicacao via Whatsapp,
pode-se pensar em um esgotamento relacionado a esse tipo de comunicacgao, extensamente
utilizada desde ha alguns anos. Por outro lado, a neutralidade relacionada ao evento de
encerramento, embora pequena, chama a atencao, pois entende-se ser um marco na
finalizacdo do curso.

Para qualificar as respostas, os cursistas puderam deixar comentérios livres sobre suas
experiéncias relacionadas direta ou indiretamente com os aspectos listados anteriormente.
Dentre eles, destacam-se:

o As ferramentas foram muito intuitivas, contetidos ricos e bem organizados;

o Percebo que fiquei bem mais questionadora quanto a mobilidade dentro da minha prépria
cidade. Depois da atividade em que desenhamos nosso quarteirao, nunca mais vi o lugar
como eu moro da mesma forma;

o Para mim o curso foi muito bom, a maneira de apresentacéo, os exemplos e as mentorias de
6tima qualidade;

o “Foi uma experiéncia enriquecedora, aprendi muito e me sinto motivada para seguir como
agente transformadora da mobilidade urbana”
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Todas as pessoas que responderam ao questionario recomendariam o curso para uma pessoa
com quem trabalha, ou que sabe que tem interesse no tema. Nesta pergunta foi sugerida a
resposta dentro do espectro de nota 1 (ndo recomendaria) a 5 (recomendaria sem ressalvas). O
resultado da enquete foi o seguinte:

Vocé recomendaria este curso para uma pessoa com quem trabalha, ou que sabe que tem

interesse no tema?

sem ressalvas (5) 39
com alguma ressalva (4) 3
Nota média entre 42 respostas 4.92

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Considerando o cuidado da iniciativa para manter a participacao continua dos cursistas, foi
perguntado aos cursistas o que os motiva ou inibe a participar nos espagos das mentorias ao
vivo e em outros espacos de compartilhamento da plataforma. Para aqueles que responderam
sobre o que os motiva, grande parte das respostas trata da qualidade e inovagao dos temas
abordados. J& para aqueles que responderam sobre a inibicao na participacao, a grande maioria
declara a falta de tempo no horério marcado (em relacdo as mentorias ao vivo), seguido por
inibicao e desconhecimento do tema.

Para aqueles que nao se formaram, foi perguntado o motivo através de resposta livre,
agrupadas abaixo. Metade dos cursistas ndo formados relatam que o problema foi em relacdo
a nao ter terminado o projeto final, seguido de falta de tempo. Este dado chama atencéo para
reforcar que a participacdo do curso ndo esta atrelado somente a esta entrega, ainda que ela
seja importante para alinhar e incorporar os aprendizados.

Por favor, compartilhe conosco o motivo de ndo chegar ao final do curso

Motivos de saude 1

Falta de tempo 2

N&o terminou o projeto final 3
Total 6

Crédito: Cidade Ativa, 2023
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Por fim, os cursistas também sugeriram novos temas para uma proxima edicao do curso:

Temas sugeridos para uma nova edicao

Meio ambiente
Sustentabilidade; Aplicacdo de energias renovéveis
Poluicao e Mobilidade Urbana
Mobilidade e saude; bem estar social
Pessoas com deficiéncia
Cidades Inteligentes
Tecnologia
Tecnologia e capitalismo

Relagoes entre sociedade, mundo do trabalho e
mobilidade

Politica na escola
Histéria e Educagao

Mobilidade em cidades pequenas e médias
Comparacao de praticas Brasil/Boas praticas no exterior

Desenho urbano - Pracas
Estudo de caso do inicio ao fim.

Mais atividades praticas, colocar a mao na massa
Formacao de condutores
Planejamento urbano e plano diretor
Metodologias ativas em sala de aula
Total de sugestoes

Crédito: Cidade Ativa, 2023

3
3
1

26

Vale destacar as 6 sugestdes relacionadas a Meio Ambiente e Sustentabilidade, 4 relacionadas
a tecnologia e inovacao e 3 sugestdes relacionadas a tematicas especificas para cidades
pequenas e médias como os temas mais indicados. Os dois primeiros grupos tematicos

também apareceram como indicacao de contetido na avaliacdo dos cursistas na edicdo de

2021.
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5.2.Indicadores e resultados relativos a assisténcia técnica

O trabalho de assisténcia técnica envolveu todas as etapas previstas no Plano de A¢do para uma
intervencao temporaria no espaco urbano.

Durante o processo, foram elaborados levantamento de dados quantitativos e qualitativos

em trés momentos do desenvolvimento do projeto e de 3 formas distintas: contagem e
observacao, entrevistas com questiondrios estruturados e respostas em painéis com perguntas
estruturadas. O conjunto de informacdes resultantes das varias formas de pesquisa e
levantamento alimenta uma série de indicadores de monitoramento e avaliacao da assisténcia
técnica.

Enquanto que a contagem traz informacdes sobre o nimero de beneficiados e o aumento na
utilizacdo do espaco, os questiondrios e painéis trazem informacdes sobre o perfil dos usuarios
e avaliam o impacto da intervencao.

Individuos beneficiados pela acao

Os individuos que foram diretamente beneficiados por esta acdo sao aqueles que utilizam ou
utilizaram o espaco transformado. Para estimar o niumero de individuos, foi utilizada a coleta
quantitativa de pessoas nos locais de intervencdo, durante um dia inteiro, escolhido o dia com
maior ocupagao:

Numero de beneficiados diretos - contagem em 1 dia (domingo) apds a implantacdo

Local individ./dia
Boulevard 6420
Praca Beira Rio 4260
Ciclofaixa 846
Total de individuos diretamente beneficiados 11.526

Obs. Forma de célculo: Usou-se como base a média das contagens/hora realizadas no dia de maior fluxo e
permanéncia, multiplicada pelo nimero de horas de uso do espaco (12hs/dia)

Crédito: Cidade Ativa, 2023
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Ja como beneficiados indiretos, podemos estimar toda a populacdo de Registro, que em
algum momento passa ou passara pela regido central da cidade e/ou ciclofaixa da Avenida
Joaquim Marques Alves. Registro, cidade central do Vale do Ribeira, recebe pessoas das
cidades proximas, para acesso a educacao, servicos diversos, e lazer. Conhecida como polo
gastrondmico da regiao, a intervencdo na area central se tornou mais um atrativo para os
turistas das cidades préximas. Embora ndo tenhamos os dados de visitantes, deixamos aqui
a informacao da populacao do Vale do Ribeira, que parcialmente pode ser beneficiada pela
intervencao.

Populagao de Registro 56.463 (estimativa IBGE para 2021)
Populagao do Vale do Ribeira: 336.000 (estimativa Seade para 2021)

Individuos envolvidos diretamente nas atividades

Durante o processo de pesquisa, desenvolvimento e consolidacao da proposta, o engajamento
continuo junto a diversas organizacdes e junto ao poder municipal envolveu uma série de
atores e entidades, num total de 33 entidades mapeadas e 102 atores diretamente envolvidos
na construcao e consolidagdo do projeto.

Numero de técnicos, gestores, educadores e outros individuos envolvidos diretamente nas

atividades:
Local Entidades numero de participantes
Gabinete do Prefeito 2

Secretaria Municipal de Governo -

Diretoria de Comunicagao Social e 1
Imprensa
Secretaria Municipal de Educacéao 1

Secretaria Municipal de Assisténcia,

Desenvolvimento Social e Economia 1
Solidaria
Secretaria Municipal de Saude 1

eIl Secretaria Municipal de Transito e

Mobilidade Urbana 3
Secretaria Municipal de Cultura, Turismo 5
e Economia Criativa
Secretaria Municipal de Planejamento 5
Urbano e Obras

Secretaria de Esportes 1

Secretaria do Verde e Meio Ambiente 2
Céamara dos vereadores 13

Relatério Final 97]113



98113

Numero de técnicos, gestores, educadores e outros individuos envolvidos diretamente nas

atividades:

Bunkyo: Associagao Cultural Nipo
Brasileira de Registro

Instituicoes SESC 6
UNESP 1
Escolas do entorno 4
Rei do Churrasquinho 1
Era do Gelo 1
Associacao informal - Comércios Du Calixtro Minimercado 2
e servicos do entorno TR3S Steakhouse 2
Pizzaria 1
Lojas de carros 3
ACIAR: Associacdo Comercial, Industrial e 3
Associacoes formais Agropecuaria de Registro
Feira Sabores da Terra 10
Cha Sitio Yamamaru 3
Outros atores Artistas locais independentes 11
Grupo de capoeira Cordao de ouro 6
Pedala Galera
Bike Saude- Grupo de Ciclistas
Catraca e Coroa- Grupo de Ciclistas
Grupos de ciclismo Ciclo Ribeira- Bicicletaria 15
Du Alan - Bike Shop
Giga Bikes-Bicicletaria
Ciclo Ribeira
Total de entidades : 33 Total de particiantes (estimado): 102

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Aumento de pessoas no local

E importante avaliar o aumento de pessoas que passaram a utilizar os locais de intervencéo.
Séo locais com caracteristicas de intervencao distintas, o que se reflete no aumento no seu uso.

o No Boulevard Beira Rio, um espac¢o antes com calcadas apertadas e praga sem mobilidrio,
teve aumento médio de 305% no seu uso, medido apds 3 meses da intervencao realizada.

Mobilidade em Transformacao

o Na Praca Beira Rio, espaco de pedestres que ja existia, aimplantacao de mobiliarios
equipamentos de esporte ( cesta de basquete, mesa de ping pong) o aumento foi de 104%,
bastante significativo para um espaco que ja era utilizado para o lazer da populacéo.

0 Ja na ciclofaixa, com a ampliacao de ciclofaixa existente prolongando-a até o centro, pode-se
perceber o aumento no trecho que ja existia, de 45% ap6s a ampliacao.

indice de aumento de pessoas ocupando a area transformada (média por hora)

local pré-intervencao 3 meses apos crescimento
Boulevard 38 154 305.26%
Praca 88 180 104.55%

Trecho de ciclofaixa

2 oo 24 35 45.83%
pré-existente

Obs. média de frequéncia por hora do total de 3 dias de contagens

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Area transformada

Area transformada

Ampliacao de ciclofaixa 600 ml
Area devolvida aos pedestres 1400 m2

Quantidade de mobilidrio de permanéncia instalados 20 itens
Quantidade de outros mobilidrios e equipamentos itens 56 itens

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Avaliacao da acao:

Nos painéis e questionarios foram elaboradas questodes relativas a aprovacao da intervencao
realizada em dois momentos: imediatamente apds a intervencdo (questionarios) e trés meses
apds a intervencao (questionarios e painéis). E importante realcar a diferenca entre esses dois
momentos de pesquisa. Enquanto que no primeiro momento tem-se uma impressao imediata,
influenciada pelo evento de inauguracao, na pesquisa realizada trés meses apds a intervencgéao
as impressdes estao mais consolidadas e refletem o uso cotidiano do espaco transformado.
Deste modo, opta-se por utilizar para comparacdao com o momento anterior a intervencao, a
pesquisa feita trés meses apds a agao. Percebe-se ainda certa variagcao entre as respostas dos
questionarios e aquelas dos painéis. Pode-se depreender que nos painéis, sem um interlocutor,
os respondentes se sentem mais a vontade em suas respostas.
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Perfil dos participantes das entrevistas e respondentes dos painéis Distribuicao por cor

E importante esclarecer que se trata de uma pesquisa de amostragem, onde o perfil dos

pesquisados é relevante quando analisado junto a caracteristicas qualitativas tais como apreco pré intervencao - com qual cor vocé se identifica?
pela intervencéo, acessibilidade e sensacdo de seguranca, por exemplo. Abaixo, o nimero de Painéis . Total
pessoas pesquisadas antes da intervencao e trés meses apos a intervencgao: branca 23 19 4 37,84%
preta 13 6 19 17,12%
Numero de envolvidos nas entrevistas e painéis (informacdes qualitativas) parda 20 16 36 32,43%
Participantes questionarios painéis total amarela ? ! 10 9.01%
pré-intervencao 46 65 111 ndco 0 Y Y )
pos intervencao 30 64 94 arabe Y ! . Qi85
- 76 129 205 prefiro nao dizer 0 1 1 0,90%
Crédito: Cidade Ativa, 2023 no sabe 0 2 2 L
TOTAL 65 46 111 100,00%

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Distribuicdo por género

Em relacdo ao género, nas entrevistas e respostas aos painéis, pudemos observar um aumento L. . N .
< . o ~ . - pos intervencdo - com qual cor vocé se identifica?
da proporcao de mulheres se engajando... apds a intervencao. Uma intervengao que

apresenta mobiliarios estimulando a diversidade de uso traz mais seguranca ao local. Quando Painéis Questionarios Total
as mulheres se sentem mais seguras, passam a frequentar mais, o que por outro lado traz mais branca 32 14 46 48,94%
seguranca, num circulo virtuoso. preta 7 5 12 12,77%
parda 23 11 34 36,17%
pré intervencao - com qual género vocé se identifica? FUEFEE | v L 1sti980
i ; indigena 0 0 0 0,00%
Painéis Questionarios Total
arabe 0 0 0 0,00%
feminino 27 15 42 37,84%
. prefiro nao dizer 1 0 1 1,06%
masculino 37 30 67 60,36%
nao sabe 0 0 0 0,00%
outro 1 0 1 0,90%
A TOTAL 64 30 94 100,00%
prefiro ndo dizer 0 1 1 0,90%
Crédito: Cidade Ativa, 2023
TOTAL 65 46 111 100,00%
Foram elaboradas questdes sobre os 3 locais de intervencao: Ciclofaixa, Boulevard e Praca Beira
Rio. Entre aqueles que gostaram e gostaram muito, o indice de aprovacao médio foi de 86.3%.
pos intervencdo - com qual género vocé se identifica?
Painéis Questionarios Total
feminino 35 14 49 52,13%
masculino 28 15 43 45,74%
outro 0 0 0 0,00%
prefiro ndo dizer 1 1 2 2,13%
TOTAL 64 30 94 100,00%

Crédito: Cidade Ativa, 2023
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indice de aprovacéo (%) do projeto na contagem 3 meses apds a intervencéo

Local Questionarios Painéis
Ciclofaixa 76 87
Boulevard 81 91

Praca 90 93

Média 86.3

Crédito: Cidade Ativa, 2023

Aprovacao de aspectos especificos:

Em relacéo a aspectos especificos do projeto, levantados nos questionarios, a impressao geral
foi de que os elementos de urbanismo tatico afetaram positivamente a experiéncia, sendo a
sinalizacéo vidria e os vasos e floreiras os elementos mais citados pela populacao. A remocéo de
vagas e a alteracdo da rota de veiculos, apareceram com uma aceitacdo menor em comparagao
as demais alteracodes.

Como vocé acha que essas alteragdes impactaram sua experiéncia no espago?

M Positvamente M Negativamente Indiferentemente I N&o sabe

Extensdo de ciclofaixa 23 Y
Sinalizagao viaria 2 1 'y

A da drea de pedestres 27 3
6 1 3

Pinturas lidicas no piso

Vasos e floreiras

lluminagédo pelo festdo de luz 26 4
Bancos e pallets 27 3

Ping pong e cesta de basquete 27

Remogéo de vagas

Alteragéo da rota de veiculos 23 2 s
Fechamento da via 24 1 5
Apresentagoes e shows 28 2

Crédito: Cidade Ativa, 2022

Mobilidade em Transformacao

Futuro da intervencao

Ao serem questionados sobre o futuro da intervencao, quase 90% dos entrevistados acham que
o projeto deve se tornar definitivo, enquanto apenas 8% se posiciona de forma contraria e 4%
indiferente a continuidade do projeto.

Entre os elementos do projeto que devem se tornar definitivos, os que mais se destacam e

nao tiveram nenhuma opinido contraria sao as apresentacoes e shows, o aumento da area

de pedestres, os bancos e pallets e os elementos esportivos (mesa de ping pong e cesta de
basquete). A remocao de vagas e a alteracao da rota de veiculos, embora tenha dois votos

contrarios, sdo defendidos pela maioria dos entrevistados.

Quais elementos devem se tornar definitivos?

Extensdo de ciclofaixa 23 1 s
Sinalizagao viaria =1 a

Aumento da drea
de pedestres

Pinturas ludicas no piso

Vasos e floreiras 25 5
lluminagao pelo festao de luz 26 '
Bancos e pallets S
Mesa de ping pong e =

cesta de basquete
Remogao de vagas 23 2 5
Alteragdo da rota de veiculos 2 2 s
Fechamento da via i 5
Apresentagoes e shows 28 2

0 10 20 30

W Sim W Nio Néo sabe

Crédito: Cidade Ativa, 2022

Percepcao do espaco transformado

Um aspecto abordado nas pesquisas qualitativas é a sensagdo de seguranca nos locais de
intervencao, dado indicativo da mudanca de percepcao em relacdo ao espaco.

Nos questionarios aplicados antes e ap6s a intervencao, a soma de entrevistados seguros e
muito seguros alterou pouco. Entretanto, em relagcdo aos inseguros e muito inseguros, houve
uma reducdo significativa. Antes da intervencao, 39% dos entrevistados se sentia inseguro ou
muito inseguro nestes espacos. Apds a intervencgao, essa porcentagem caiu para 6%. A maioria
passou a se sentir “normal”.

Relatério Final
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Quais elementos devem se tornar definitivos?

@® Muito seguro
® Seguro

@ Normal

@ Inseguro
@ Muito inseguro

PRE INTERVENCAO 3 MESES POS INTERVENCAO|

Em comparacdo com os dados do questionario, os painéis indicam aumento na sensacao
de seguranca. Antes da intervencao, 19% se sentiam seguros ou muito seguros e apds a
intervencao a porcentagem subiu para 40%.

Como vocé se sente ao caminhar/pedalar nos locais de intervencdo? - Painéis

® Naio sei
@ Muito seguro
@ Seguro
@ Normal

@ Inseguro
@® Muito inseguro

PRE INTERV

5.3. Atendimento aos ODS

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Nac¢oes Unidas, trazem indicadores
relevantes para a iniciativa Mobilidade em Transformacao. Estabelecidos em 2015, eles foram
tracados com o objetivo de erradicar a pobreza extrema; combater a desigualdade e a injustica;
e conter as mudancas climaticas. Essa agenda coletiva de engajamento global intensivo esta
alinhada também aos objetivos do projeto e, por isso. Durante a jornada da Iniciativa, os
Obijetivos 3, 4 e 11 foram considerados.

Mobilidade em Transformacao

5.3. Atendimento aos ODS

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) das Na¢oes Unidas, trazem indicadores
relevantes para a iniciativa Mobilidade em Transformacéo. Estabelecidos em 2015, eles foram
tracados com o objetivo de erradicar a pobreza extrema; combater a desigualdade e a injustica;
e conter as mudancas climaticas. Essa agenda coletiva de engajamento global intensivo esta
alinhada também aos objetivos do projeto e, por isso. Durante a jornada da Iniciativa, os
Objetivos 3, 4 e 11 foram considerados.

'3? OBJ Erl {:gs DSE nesswowﬁn‘?gz

ERRADICAGAD BOASAUDE EDUCACAD 5 IGUALDADE
DA POBREZA EBEM-ESTAR DEQUALIDADE DEGENERD

EMPREGD DIGND INDUSTRIA, 1 0 REDUCADDAS
ECRESCIMENTD DESIGUALDADES
ECONOMICO

ALTERAGOES EINSTITUAGOES EMPROL @
CLIMATICAS FORTES DASMETAS :

Al
@' -!i @ SUSTENTAVEL

1

13 COMBATEAS 14 :ﬁg&mﬂ PAL JUSTIGA 1] PARGERIAS

Principais ODS do Mobilidade em Transformacao

o Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as
idades

o Objetivo 4. Assegurar a educacao inclusiva e equitativa e de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos

o Objetivo 11. Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e
sustentaveis
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Com relacdo ao objetivo 03, destaca-se a seguinte meta, para a qual o Mobilidade em
Transformacéo contribuiu em sua segunda edicao:

0 Meta 3.6 Até 2020, reduzir pela metade as mortes e os ferimentos globais por acidentes em estradas

Com relacdo ao objetivo 04, destaca-se a seguinte meta, para a qual o Mobilidade em
Transformacéo contribuiu em sua segunda edicao:

o Meta 4.7: Até 2030, garantir que todos os alunos adquiram conhecimentos e habilidades
necessarias para promover o desenvolvimento sustentavel, inclusive, entre outros, por
meio da educacdo para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida sustentaveis,
direitos humanos, igualdade de género, promocao de uma cultura de paz e nao violéncia,
cidadania global e valorizacdo da diversidade cultural e da contribuicdo da cultura para o
desenvolvimento sustentdvel.

Com relacdo ao objetivo 11, destacam-se as seguintes metas, para a qual o Mobilidade em
Transformacéo contribuiu em sua segunda edicao:

o Meta 11.2: Até 2030, melhorar a seguranca viaria e 0 acesso a cidade por meio de sistemas de
mobilidade urbana mais sustentaveis, inclusivos, eficientes e justos, priorizando o transporte
publico de massa e o transporte ativo, com especial atencdo para as necessidades das
pessoas em situacdo de vulnerabilidade, como aquelas com deficiéncia e com mobilidade
reduzida, mulheres, criancas e pessoas idosas.

o Meta 11.3: Até 2030, aumentar a urbanizacgao inclusiva e sustentavel, aprimorar as
capacidades para o planejamento, para o controle social e para a gestao participativa,
integrada e sustentavel dos assentamentos humanos, em todas as unidades da federacao.

o Meta 11.7: Até 2030, proporcionar o acesso universal a espagos publicos seguros, inclusivos,

acessiveis e verdes, em particular para as mulheres, criancas e adolescentes, pessoas idosas e
pessoas com deficiéncia, e demais grupos em situacao de vulnerabilidade.

Além disso pode-se destacar o Objetivo 17: Parcerias para a Implementacdo dos Objetivos,
considerando que o curso e o acordo de cooperacdo entre Cidade Ativa e Fundacao Grupo
Volkswagen estariam contribuindo para a meta relacionada a mobilizar recursos financeiros
adicionais para os paises em desenvolvimento a partir de multiplas fontes.

Outros objetivos também foram contemplados a partir da frente de assisténcia técnica da
Iniciativa Mobilidade em Transformacao, ainda que sem uma meta especifica associada,
Considerando os resultados da intervencdo na cidade de Registro, a Iniciativa contribuiu
também com os seguintes objetivos:

o Objetivo 5. Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e meninas

o Objetivo 9. Construir infra estruturas resilientes, promover a industrializacao inclusiva e
sustentavel e fomentar a inovacao.

Por fim, entende-se que a Iniciativa contribui indiretamente também para os seguintes
objetivos, o que reforca o potencial do tema da mobilidade urbana no desenvolvimento
sustentavel global:

o Objetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles

o Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanca do clima e seus impactos




6. LICOES E APRENDIZADOS

108|113

A partir da experiéncia de dois anos do Curso Mobilidade em Transformacdo e da experiéncia
da frente Assisténcia técnica, foram identificados licdes e aprendizados de extrema importancia
para a continuidade do projeto.

Esse exercicio, que se baseia na avaliacdo da equipe, nas avaliagdes e sugestdes de cursistas e
nas avaliacbes dos beneficiarios da assisténcia técnica, ja havia sido feito em 2021 para o curso,
tendo influenciado mudancas e renovacdes para o curso em 2022.

O que pode ser mantido
Com relacdo a elaboracdo do contetdo do curso, destaca-se:

o Qualidade do contetido abordado: manter nivel de qualidade do contetdo do curso através
de um trabalho minucioso da equipe do projeto na definicdo dos contedidos minimos,
acompanhamento do trabalho dos professores, e rigor na diagramacao e edicao do produto final;

o Abordagem de reflexdo e bagagem ativa: dar continuidade a videoaulas e videochamadas
com uma visao critica e ampla do tema, que convidem os cursistas a refletirem sobre o
contexto no qual estao inseridos e como sua atuacao pode melhorar as condicdes de
deslocamento de todas as pessoas.

E com relagao a aplicacao do curso, destaca-se:

o Curso a distancia: manter aplicagcao do curso inteiramente online para que cursistas de
diferentes cidades e estados possam acessar o conteido, ampliando o perfil geogréfico dos
cursistas;

o Interacdes entre equipe do projeto, cursistas e professores: manter e aprimorar as
experiéncias de interacdo promovidas no curso através dos féruns, videochamadas e eventos.
Este ponto é um dos diferenciais do Mobilidade em Transformacao e deve ser incorporado
como parte da esséncia do projeto.

E com relagao a assisténcia técnica, destaca-se:

o Engajamento: manter o apoio as atividades de engajamento desenvolvidas na cidade da
acao, fortalecendo a formacéo de agentes transformadores e a relagdo com os gestores
publicos locais;

o Levantamento de dados: manter a constancia no levantamento de dados quantitativos e
qualitativos;

o Desenvolvimento do projeto: manter o apoio no detalhamento do projeto de forma atenta
as demandas locais especificas.

Mobilidade em Transformacao

Ajustes nas edi¢des 2021 -2022

o Em relacdo a elaboracao do contetido do curso, foi realizada a unificacdo do conteudo das
aulas do Modulo 2, com a gravacao de novas videoaulas sobre planejamento, ferramentas
e métodos e aplicacao e consolidacdo de uma acdo de mobilidade. Deste modo, com o
conteudo mais amplo e abrangente, serve a qualquer cursista, com qualquer atuacéo
profissional;

o Em relacdo a aplicacdo do curso, foi utilizada a plataforma Thiftik, uma alternativa ao Moodle
para hospedar o curso de maneira tanto a ter autonomia em relacdo ao parceiro (Centro
Paula Souza), quanto para promover uma navegabilidade muito mais intuitiva aos cursistas,
permitindo uma comunicagdo entre equipe de projeto e cursistas, e entre cursistas, de uma
forma mais fluida, dinamica e interativa;

o Em relacdo ao engajamento, especificamente a participacao dos cursistas nas mentorias, foi
realizada enquete junto aos cursistas no periodo de inscricdes para eleger um horario mais
adequado a maioria dos cursistas para as mentorias. O horario mais votado foi definido para a
realizacdo das mesmas. Obs: este procedimento ndo teve o efeito desejado, ainda com baixa
frequéncia nas sessoes.

o Acessibilidade para pessoas com diversidade fisica: A interpretacao simultanea em libras
nos momentos ao vivo foi realizada. Ainda assim, poucos cursistas com diversidade fisica se
formaram.

O que pode ser ajustado em 2023:

Em relacédo a captacao de alunos e parcerias, pensar em parceiros efetivos na divulgacao do
curso, sem, no entanto, condicionar o nimero de vagas a preencher. A participacao da equipe
da Cidade Ativa desde o inicio nessa atividade pode contribuir para este topico.

Em relacao as inscricdes e acompanhamento, verificar a possibilidade de um formulario Unico
de inscricao na propria plataforma, para que as informacées disponibilizadas pelos inscritos
sejam automaticamente vinculadas as atividades desenvolvidas.

Em relacdo ao engajamento da/os cursistas, rever e renovar a jornada, através de um redesenho
dos momentos ao vivo, revisdo de atividades praticas incluindo devolutivas pela equipe e foco
no trabalho final, e um acompanhamento individualizado em casos especificos e sensiveis.

Em relagdo a comunicacdo da Iniciativa, trazer novo colaborador dedicado a frente de
comunicacao, atividade transversal a todas as frentes e momentos.

Em relacao aos indicadores de avaliacao da iniciativa, incluir um formulario de avaliacdo para
encaminhar aos parceiros e manter o acompanhamento dos cursistas formados.
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/. QUEM FEZ JUNTO

Quem fez junto Colaboragao

Fundacéo Grupo Volkswagen

Vitor Hugo Neia Direcao de Administracao e Relagdes Institucionais
Renata Pifer Coordenacao de Projetos de Mobilidade Urbana
Jonathan Leite Silva Assessoria de Comunicacao
Cidade Ativa
Gabriela Callejas Direcéo geral e gerente da Iniciativa
Cristiana Rodrigues Coordenacao técnica da Iniciativa

Mariana Wandarti Clemente Equipe técnica do projeto

Nathalie Prado Equipe técnica do projeto
Amanda Silber Bleich Equipe técnica do projeto
Ramiro Levy Especialista em mobilidade sénior

Coletivo Oitentaedois
Otavio Monteiro Nagano
Servicos de comunicacao: identidade visual e edicdo de videos
Alexandre Sato
Advocacia
Julia Nassralla Homem de Mello Servico de assessoria juridica
Curso Mobilidade em transformacao

Professores especialistas Médulo 1

Rafaella Basile Especialista Aula 01
Jessica Lima Especialista Aula 02
Rafael Stucchi Especialista Aula 03
Janaina Amorim Especialista Aula 04
Paola Bernardi Especialista Aula 05

Professores especialistas Mddulo 2

Rafaella Basile Especialista Aula 06
Ramiro Levy Especialista Aula 07
Cristiana Rodrigues Especialista Aula 08

Professores especialistas Contetido complementar

Carolina Padilha Especialista Aula 06A

110113 Mobilidade em Transformagao

Gabriela Callejas
Ana Carolina Nunes

Marcos Kiyoto

Marcia Trento
Rafaella Basile
Eliana Pires de Souza
Mila Guedes
Rafael Stuchi
Vivi Tiezzi
Douglas Andrade
Gabi Callejas
Paola Bernardi
Nathalie Prado

Luiza Pires

Celio Daroncho
Deise Dias do Nascimento

Luciana Suguinoshita

Especialista Aula 07A
Especialista Aula 08A
Especialista Aula 06B

Especialistas mentorias

Especialistas Mentoria 01

Especialistas Mentoria 02

Especialistas Mentoria 03

Especialistas Mentoria 04

Especialistas Mentoria 05

Especialistas Mentoria 06

Convidados mentorias

Convidados Mentoria 07

Convidados Mentoria 08

Cepol - Servicos de legendagem e traducéo em libras

Larry Ribeiro Pinto
Thammi Santos de Lima

Ivan de Souza
Gabriel Bernardo de Santana
Rainane Albergoni dos Reis
Janaina da Costa Silveira
Jéssica Goncalves Honério
José Everaldo da Silva

Camila Nogueira Oliveira Lima

Wans Spiess

Emi Tanaka
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Intérprete de libras Aula 01 e aula 06A

Intérprete de Libras Aula 01, aula 06, aulas 07B, 08A e
mentorias

Intérprete de Libras Aula 01, aula 07, aula 06B e aula 08B
Intérprete de Libras Aula 08 e Evento de encerramento
Intérprete de Libras Aula 07A
Intérprete de libras do Evento de encerramento
Intérprete de libras do video de Registro e oficina
Intérprete de libras Disseminacédo de resultados e oficina
Intérprete de libras Disseminacao de resultados

W+Emi

Facilitacdo Evnto de encerramento
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Quem fez junto Colaboragao

Assisténcia Técnica em Registro

Prefeitura Municipal

Nilton José Hirota da Silva
Rafael Rodrigues de Morais
Alfredo Rodrigo

Claudio Bolsonello
Luciana Sughinoshita

Everton Viana Santos

Secretario de Cultura, Turismo e Economia Criativa
- Apoio e Programacao

Secretaria de Desenvolvimento Agrario e Meio
Ambiente - Apoio e Programagao

Secretaria Municipal de Planejamento Urbano e
Obras

Secretaria Municipal de Assisténcia,
Desenvolvimento Social e Economia Solidaria

Secretaria Municipal de Educacéao
Secretaria de Esportes
Secretaria Municipal de Seguranca

Camara dos vereadores

Bibiana Tini
Bruna Sato
Douglas Farias
Raquel Schein

Robiériem Takushi

Prefeito Municipal
Secretario de Governo
Diretoria de comunicacao
Secretario Municipal de Transito e Mobilidade Urbana

Sec. Mun. de Transito e Mobilidade Urbana - Idealizacdo do
projeto - cursista 2021

Secretaria Muncipal de Transito e Mobilidade Urbana

Apoio na Programacao cultural, Programa "To na Rua"

Apoio na Execucao do Projeto e na Programacédo

Execucao

Apoio

Metrépole 1:1

Coleta de Dados, Oficinas de Engajamento, Programacao e
curadoria em eventos na area transformada

Zoom Arquitetura e Urbanismo

Guilherme Ortenblad
Bruno Lajinhas
Wilmar Castro

Sophia Jales
Carla Takushi

Serginho Kiemi

Toyo Joya Materiais para Construcao

Almir Materiais de Construgao
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Desenvolvimento e detalhamento do projeto, execugao e
implantagcao, manutencéo dos elementos implantados

Pintura ludica

Execucdo e manutencéao de elementos e pintura

Lojas locais

Doacédo de materiais para execucao do projeto

Mobilidade em Transformacao

Quem fez junto Colaboragao

Sesc-Servico Social do Comércio da cidade de Registro
Débora Teixeira

Ricardo Silvestre Micheli
Participagcao em oficinas, parceria no evento de inauguracao,

Jodo Doescher . . .
apoio na divulgacao

Ruan Carlos Da Silva Conceicao
Marcos Santos
Bunkyo: Associacao Cultural Nipo Brasileira de Registro
Irineu Makoto Apoio
ACIAR: Associacdo Comercial, Industrial e Agropecuaria de Registro

Jane Campos Duquinha Soares

Rosana Participagdo em oficinas, apoio na divulgacéo de evento de
Edson Kenji Tsunoda inauguracao
Associados
Ciclistas

Pedala Galera

Bike Saude- Grupo de Ciclistas
Participacao em oficinas e eventos, apoio na divulgacdo de

Catraca e Coroa- Grupo de Ciclistas
eventos

Du Alan - Bike Shop
Giga Bikes-Bicicletaria
Conducao de atividades no evento de inauguracdo
Ciclo Ribeira Organizacao de passeio ciclistico
Thiago Ribeiro
Participacdo em debate
Suzana Nogueira
Feira Sabores da Terra
Cha Sitio Yamamaru
Grupo de capoeira Cordao de ouro
Dupla Brincanto Participacdo na programacao do evento de inauguracao
Everton Barrios
Antonio Lara

Julio César Costa

Rafael Coimbra Participacao na programacao de oficina e evento

Captagao de imagens e edicao de video da implementacéo e

Agéncia Cix . ~ S
inauguracdo da iniciativa
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